048/05 szami ESEMENY
VIZSGALATI LAP

MALEV Hungarian Airlines 4

Repiilésbiztonsagi Osztaly
Tel: 296-7414, 296-7510 Fax: 294-9813

Esemény datuma:
2005.03.28.

Esemény idépontja (LT):
03:12

Esemény helye: Kaird

Esemény besorolasa: Foldi kiszolgdaldsi rendellenesség

Ertesités vételénck
Datuma:

Ertesités vételének
Id6épontja (LT):

Ertesits személye: OCC

2005.03.28. 07:00 Egyebek:
Légijarmii tipusa: Boeing 737-700 A repiilési feladat jellege: menetrendszerinti
Légijarmii lajstromjele: HA-LOP Jaratszam: MA-221 (CAI-BUD)

A légijarmiivon tartozkodd személyek (sziikség esetén részletesen lisd a Személyi Lap tabldzatban)

Személyzet Név Sériilés jellege:
Légijarmi parancsnoka | férfi

Elsé tiszt Jérfi

Egyéb hajozé [

Légiutas kisérok szama J 4

Szallitott személyek (utasok) szama: 91 Szallitott aru jellege: érdektelen

Személyi sériilés tortént: nem Veszélyes: nem

Esemény leirasa:
A budapesti érkezés utdni drvizsgdlds soran a miiszaki szolgdlat a hatsé WC service ajtét, valamint a tartalyiirité
Jedelet (klapni) nyitott helyzetben taldlta. Az ajié a meneiszél okozta erdhatdsok kovetkeztében deformadlddott.

Kivizsgalas:

1. A miiszaki szolgdlat a meghibasodast a 1029220 sz. AFL lapon a kovetkezdképpen okmdanyolta: WE HAVE
FOUND THE AFT LAVATORY SERVICE DOOR OPENED AFTER BUD ARRIVAL. THE DOOR
DAMAGED”

2. A miiszaki szolgdlat hibakeresési és hibaelhdritdsi tevékenysége a kivetkezg voll:

o 2005 mdarcius 28-an a MEL 52-40-8 alapjan — tartalék ajté hidnydban — a sériilt WC service ajtot
leszerelte és felvette a 0115954-2 sz. 10 napos DIR-t.

o 2005 dprilis 6-an felszerelte a repiilégépre az j service ajtor és megsziintette « 0115954-2 sz. DIR-t. Az
elvégzett munkdat o 1028837 sz. AFL lapon a kivetkezéképpen okmdnyolta: SERVICE DOOR
REPLACED. DIR 0115954-2 CLEARED.

Kovetkeztetések:

1. Az esemény kapesan a hajozo személyzet megfelelden jart el, u szitkséges nyomtatvanyt (Parancsnoki jelentés)

elSirds szerint kitoltotte.

A Malév miiszaki szolgdlata az elvégzett tevékenységeket eldirdsszeriien okmanyolta.

3. Az 8zB a parancsnoki jelentés és a Kairobdl kapott telex alapjdn megdllapitja, hogy Kairéban 25 perccel a
repiildgép  érkezése wtan tolatott a Lavatory service gépkocsija a hatsé WC-hez. WC szervizt a jarat
parancsnoka nem kért. Ezutdn a jarmii elhagyta a repildgépet.

4. Az SzB valdsziniisiti, hogy a Lavatory service gépkocsivezetdje a repildgépre tortént ratolutdas utdin a WC
service ajtot, valamint a tartdlviiritd fedelet (klapni) kinyitotta, majd amikor megtudta, hogy a repiildgépen nem
kell WC szervizt végrehajtani, azt elfelejtette visszazdrni.

3. Az SzB a parancsnoki jelentés alapjdn megdllapitja, hogy amikor a F/O a transit checket elvégezte a WC service
ajtoé nem volt nyitva.

6. Az SzB az esemény nyilvdantario rendszerében egy évre visszamendleg ellendrizie a Kairéban bekovetkezent
kiszolgaldsi rendellenességeket, de a WC service ajtéval kapesolatos bejegyzést nem taldll.

R

Kockazati osztaly: ,, D ,, / Biztonsagi javaslatok:

[. Az SzB telexen driesitette a kairdi Malév képviselst (Osama Abdelhameed) «a silyos  kiszolgdldsi
rendellenességrdl. A Kairobol érkezé telexben az dllomdsvezetd felhivia a foldi kiszolgdldast végzd céget a
gondosabb munkavégzésre.

2. A jegyzékonyv lezardsaig a Kairdban bekovetkezett hasonlo kiszolgalasi rendellenességrol az SzB-nek nincs
tudomdsa.




Az eset vizsgalatat clvégezte:

Aldirds: < '~1((<£ o ¢
Szantho Csaba

Repiilésbiztonsagi feliigyelé

Déatum: 2005.junius 08.




