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MALEV Rt.
" Mindségiigyi és Repilléshiztonsigi Osztaly
1 74/2002. szdmut eseményvizsgdiata
m[.tvméqs SEGUGYI EPOLOESEMENY ESEMENY SZAMA: |
nsrﬂmsnmﬂms&.m 0SZ- Eﬁl"mi‘m TEGYZ 174/2002
TALY
Hely: Diium: 2002, 09 06, Tipus: Gépjel:
Gatwick Tdd: 17 bra 55 pere Fokker-T0 HA-LMF
A repillfgép
Miraiszim: Utvonal: . X |
MA-615 LGW-BUD | kiilomjirat felszillis kiizhen ill6helyen X |
' emelledés vikrépoaton
Utas: Késés: 36, | X|tipus gepied vizszintes repiiléds vontatis kiizhen
6216 | Mentesith siilbyedés gurulés kbzhen
— Jaratlemionds leszillis kozben Id. karb. sorsin
IIrq:ﬂlE'Ep seemélyzete: Esemdény katepbria:
Cépparancenok:
Elsh tiszt: ' Milszaki Meghibisodas
Léghmaskistrok: 318 (Rendellenesség)
Egyéb hajded:  pem volt
IHafrmﬂ || Benyomddis L Hajéed személyzet hibdja
Siirkdny | X | Karcolds 1. Repilés Inknyitds hibdja
Segbdhajtom rizoltd rend- Atszakadis T, Sebllith hilbeijia X
SET
Indith rendszer || Thrés X |IV. Malév Milszaki szolgilar hibdja
Hidraulika rendszer || Repedés X | V. Egyéh Maléy szolgilal. hibdja
Magassig rendezer || Thrzskeretek. sxima
Tizeldanyag rendser | | Saskrmy W1, Tdegen villalat hibdja
Jegelenit rendseer || Vezérsikok
_ Futok || Hajidendl. gondola VII. Egyéb
_ Verdrlds || Légesavarkip
Elekiromas || hassea T Edrlisszep
Navighcits rendszensk [ | s=dlessége mm FDR [
Miiazer | | mélysépe mum
Lokdior
Meghibasodoti / strili berendexzés: Kivizsgdlt | Bizottsig
Door Linear Acloaior
W Passenger door
Miifridi Mesef repliléshiztonsigi feligyeld
1. Az ceemény leirisa;
2002, 09, 06-dn a HA-LMF jeld, Fokker 70 fipusd repilogép a MA-613 sz LGW-BUD me-
netrendszen jiral teljesitésére készilt,

- A Gatwick-l indulist megeldzd ajtbefras sordn, az clsd utasbejdrati ajidt nem lehetett vighelyze-
téig bezimi, a helvére csukni, Az ajtd lenyitisa utin az appdmiikodictd cgyik rudazat szétesését ész-
lelsék, A hiba miatt a repillfgép kaprtdnya az utasokat kiszillitotta, & milszaki segitséget kért a.
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helyi, és a BUD-i miiszaki szolgalatoktol.

A helyi miiszaki szolgalat, a STORM AVIATION GROUP rendelkezett az ajtd javitasahoz sziikseges
jogositassal ezért a MALEYV a javitast tolik rendelte meg. A javitas utani mitkodésproba soran kien-
gedték (kiejtették) az ajtot a betonra. Ezt kovetden az ajté mitkodtetd rendszer ismételt javitasat elvé-
gezték addig, hogy azt biztonsagosan zamni, illetve kinyitni, és kézzel leengedni lehessen.

A visszaiti jaratot az elvégzett ideiglenes javitas ismeretében a PHL szoban engedélyezte.
A BUD-i érkezés utan a miiszaki szolgalat kicserélte az ajtémiikodtetd munkahengert és megjavitotta az

iitédések (kizuhanasok) soran keletkezett ajtokitamaszto gorgé, és ajto, sériiléseit, deformacidit, vala-
mint toréseit.

2. KIVIZSGALAS:

2.1. A Malév hajoz6 személyzet a 310315 szdmi .AFL-na hibat a az alabbiak szerint okmanyolta:
,WE COULD NOT CLOSED THE PAX DOOR AFTER BOARDING”.

22 A STORM AVIATION GOUP miiszaki szolgalata az elvégzett javitast, az alabbiak szerint
dokumentalta:
,FWD PAX DOOR ACTUATOR EYE END FOUNDS ADRIFT. RECONNECTED
BUT DOOR FREE FELL AGAIN. RUBBER BUMP PLASTIC COUTER OVER
BUMP STOP DAMAGED. TECH. LOG ENTRY FOR O BASE IAW MEL 52-3. ADD
RAISED FOR REPAIR AT MAIN BASE.”

2.3 A miiszaki szolgalat a gép hazaérkezése utan lecserélte, és javitasba kiildte az ajtomitkodtetd
munkahengert (DOOR ACTUATOR)-t. .
A lecserélt ajtomiikodtetd munkahenger fobb adatai:

o Megnevezése: Ajtomiikodtetd munkahenger (DOOR ACTUATOR)

¢ Part Number: 137900-02

¢ Serial Number: 019

o A gyértas 6ta eltelt iizemidd: 9688,4 6ra
2496 ciklus
559  nap

e A nagyjavitds 6ta eltelt izemid6: 4465,4 6ra
2496 ciklus
559 nap

o Jelenlegi iizemidd: 4465,4 6ra
2496 ciklus
548  nap

e Az actuator repiilégépre valé felépitésének ideje: 2002. 03. 10.
o Az actuator repiilégéprol valo leépitésének ideje: 2002. 09. 10.

24 A Gatwick-i sikertelen ajtozarast kovetd elso ajtonyitast, az LHR-i Station Manager végezte
kiviilrél, a BUD-i miiszaki szolgalat tanacsara.

2.5. A repuldgép parancsnoka ellenezte az utasbejarati ajto, kiilsd iitodéscsillapitd védéeszkoz al-
kalmazasa nélkiili kinyitasat, mert attol tartott, hogy véletlenszerii kizuhanas esetén az ajté de-
formalodni, sériilni fog. Kérte, hogy a kinyitas eltt tegyenck az ajto ala a betonra valami iitd-
déscsillapité anyagot, vastag laticelt, vagy egy szallitoszalag elejét.
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2.6.

24

25

2.6

27

2.8

29

2.10

2.11

2.12

Az LHR-i station manager, a parancsnok ellenkezd véleménye ellenére, de a BUD-i miiszaki
szolgalat tanacsara, nyomatékos kérésére kinyitas iranyaba vezérelte az ajtét, ami a vezérls
gomb megnyomadsa utén kinyilas iranyaba mozdult el, és kb. 20-30 cm mozgas utan, csillapitas
nélkiil szabadesésben a betonra zuhant.

A STORM AVIATION GOUP miiszaki szolgalata, mivel rendelkezett F 70 tipus szakszol-
galati engedéllyel, az ajto vizsgalatira MALEV-t6l Vallalati megbizast kapott a bejarati ajto
hibafelvételezésére, és javitasara. Vizsgilata soran megallapitotta, hogy az ajtonyitst-zarast
miikddtetd rendszer LINEAR ACUATOR mozgé munkahengerét az INTERMEDIATE
LEVER-hez rogzit6 vége kicsavarodott a munkahenger végébdl.

A STORM AVIATION GOUP miiszaki szolgilata a LINEAR ACUATOR mozgé munka-
henger rogzitd végét visszaszerelve csatlakoztatta a munkahengert az INTERMEDIATE LE-
VER-hez. Ezt kovetden a bejarati ajtot becsukta. A becsukas soran rendellenességet nem ta-
pasztalt, ezért az ajtot kinyit4s irdnyba vezérelte.

Az elsd utasbejarati ajto, az ajtonyitas soran kb. 20-30 cm megtétele utin ismét elszabadult és
szabadesésben kizuhanva (masodszor) a betonhoz iitkozott. Az iitkozés kovetkeztében ismétel-
ten sériilt az ajté iitkozésgatlé gorgdje, annak felerdsitése, és a felerdsités komnyezete.

A STORM AVIATION GOUP miiszaki szolgilata megallapitotta, hogy a LINEAR
ACUATOR mozgé munkahengerét az INTERMEDIATE LEVER-hez rogzit6 vége ismét ki-
csavarodott a munkahenger végébél, és ezért az ajtét a kinyitas soran zuhandsaban semmi sem
fékezte.

A STORM AVIATION GOUP miiszaki szolgalata ismételt javitast mar nem végzett, hanem a
repiil6gép indulasa elétt kézzel felemelte, és becsukta a bejarati ajtot.

Az ajtozarést ellendrizte a repiilégép parancsnoka, majd megkezdte a visszauti jarat teljesitését.

A repiildgép az LHR-BUD visszauti jaratat kévetd BUD-i leszallasa utan, az elsd bejarati ajtot
kinyitas utan kézzel engedték le.

Az MRI-RBSz KB megvizsgalta a leépitett LINEAR ACTUATOR-t és az alabbiakat tapasz-

talta:

. A LINEAR ACTUATOR SCREW SPINDLE (menetes orsé) elfordulasabél adods, a
LINEAR ACTUATOR mozgé munkahengerére hat6 forgatonyomatékot a mozgéd mun-
kahenger végébe becsavart és kettds alatéttel (,,orros-ricnis, ricnis-csapos™) lebiztositott
ROD END BEARING (,,GL szem™) veszi fel.

. A LINEAR ACTUATOR SCREW SPINDLE (menetes orsd) jobb menetes, ennek ko-
vetkeztében valamilyen menetszorulas miatt, az ACTUATOR mozg6 munkahengere ko-
vetve a menetes ors6 forgd mozgasat, rdcsavarodik ROD END BEARING (GL szem)
jobb menetes csapjara. Ez csavaré nyomaték segiti a menetes rad biztosité anya meghii-
zottsagat. A bejarati ajté behiizasahoz jobbiranyu SCREW SPINDLE (menetes orso) el-
fordulas tartozik.

. A LINEAR ACTUATOR SCREW SPINDLE (menetes ors6) bal iranyu forgasanal (ez a
ajtokibocsatas forgasiranya) a LINEAR ACTUATOR mozg6 munkahengere, valamilyen
menetszorulds miatt, koveti a menetes orsé forgd mozgasat, és lecsavarodik az elfordu-
1as biztositas ellenére, a jobb menetes ROD END BEARING (GL szem) menetes csapja-
rol.

Az LHR-BUD visszaiiti jaratat kovetden, a repiilégép BUD-i kézi ajtonyitasa utan a MRI-
RBSz KB azt tapasztalta, hogy az ajtomiikodtetd munkahenger ROD END BEARING-je az
-3-
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2.13

2.14

2.15

2.16

INTERMEDIATE LEVER-hez csatlakozott de a LINEAR ACTUATOR-bol a ROD END
BEARING (GL szem) kicsavarodott.

A BUD-i miiszaki szolgalat4t mobil telefonon tajékoztattak az ajtod becsukasnal tapasztalt aka-
dasrol. A kapott informaciok, és a kozolt hibajelenség altalanos hibajavitasi eljarasa (kialakult
gyakorlat) értelmében azt tanicsolta a LHR-i Station Maneger-nek, hogy vezérelje ajtonyitas
iranyba a bezart helyzet elétt kb. 15-20 cm-re megakadt ajtot. A miiszaki szolgalat nem tud-
hatta Budapestrdl, hogy a hibajelenséget a LINEAR ACTUATOR belsé meghibasodasa ered-
ményezte,

A repiilégép javitasa soran a az elsd bejarati ajtot leszerelték és az ACE Lemezes Miihelyétol

megrendelték az ajté javitasit az SO 44625 szamon. A hibajavitas soran végrehajtottik az ajté

boritisanak és szerkezeti egységeinek hibafelvételezését, és javitasat, az alabbi okmanyok

alapjan:

* #02EDO0134 Job Order Additional removals for fwd entry door upper portion repair;

e #02EDO0135 Job Order Repair of fwd entry door outer skin upper portion;

e #02EDO0137 Job Order Replacementof fitting P/N A26988-001 and fitting P/N A26987-
001.

e #02HMO0167 Job Order Damage evaluation andstructural inspectionof damaged fwd entry
door skin and structure at the roller and grip handle;

e # 02HMO169 Job Order és # 0008895 Job Sheet FWD entry door (with airstairs)
restoration, reinstallation, adjustment and test after accomplishment of structural;

A hibafelvételezés soran az alabbi Defect Record-kat vették fel:

# 0051793 The passenger door step assy bolts are damaged;

# 0051794 The boarding jumper is damaged between passenger door frame and airstair;

# 0051795 The lens is broken on airstair;

#0051796 Both side covers of paseenger door are damaged;

#0051797 The plastic plate is damaged at step-assy retractable;

#0051798 The bearing brackets, roller and shaft are damaged at fwd entry door;

#058492 The fittings P/N A26987-001 and A26988-001 has been cracked;

# 058493 During seal removal, it is damaged;

# 00155578 NDT-s Vizsgalati Jelentés

Az elvégzett javitisok utan a repiilégépet a #000000015 Certificate Release to Service

2002.09.20-i kiadasaval mindsitették iizemképesnek.

Az MRI-RBSz KB E-mail-ben kérte a berendezést javito STORK céget, a LINEAR
ACTUATOR részletes hibavizsgalatinak elvégzésére, és a tapasztaltak irasbeli jelentésére. A
vizsgalat lezardsanak napjaig Vizsgélati Jelentés (Shop Report) a javité STORK Cégtdl nem
érkezett.

A repiilogép parancsnoka a meghibasodas vizsgalata soran széban elmondta, hogy a mindkét
ajtokizuhanassal végz6do ajto kinyitas eldtt felhivia az érintettek (Station Manager, Storm
Aviation szereld) figyelmét, az ajt6 kizuhanasanak lehetéségére, és az ekkor keletkezd ajtosé-
rillést megel6z6 véddeszkoz hasznalatara.

3. MEGALLAPIiTASOK:

3.1

Az MRI-RBSz KB vizsgilata megillapitotta, a HA-LME lajstromjeli Fokker-70 ti-
pusu repiilégép 2002. Szeptember 06-i londoni utasbejdrati ajté miszaki meghibasoda-
sat, az ajtét mozgat6 LINEAR ACTUATOR engedélyezett iizemidén beliili meghiba-
sodasa okozta.

-4-




-

MALEV Rt.
Mingségiigyi és Repiilésbiztonsigi Osztily
174/2002.s7dmii eseményvizsgdlata

3.2.

3.3.

3.4

3.5.

3.6.

3.7

3.8.

3.9.

A fent emlitett LINEAR ACTUATOR meghibasodas véletlenszer(i jelenség, és az iize-
ritkan fordult el6, de a nyilvantartas szerint mar el6fordult.

Az MRI-RBSz KB megallapitotta, hogy a szoban forgé LINEAR ACTUATOR meghi-
basodasa nem kezelési hiba kovetkezménye, ennél fogva személyi feleldsség kérdése
nem mertilt fel.

Az MRI-RBSz KB megallapitotta, hogy a 2.14 pontban felsorolt bejarati ajto sérilések
azon nem kelléen atgondolt dontés kovetkezménye, amikor a parancsnok figyelemfelhi-
vasatol eltekintve, az ajt6 foldhoz uitddését csillapitd ,,eszkoz” nélkiil vezérelték az ajtot
kinyitas iranyba.

Az MRI-RBSz KB megallapitotta, hogy a BUD-i miiszaki szolgalat a telefonos (mobil)
megkeresése soran, a kialakult hibakeresési gyakorlatnak megfeleld, de nem a helyzethez
legjobban ill6, az ,,optimalis” miiszaki tanicsot adta, London-bdl a hozz4 intézett kérés-
re. A tanacs azért sem volt szerencsés, és kelléen megalapozott, mivel nem el6zte meg a
haj6z6 személyzettel, illetve a kinti miiszaki szolgalat részvételével végrehajtott részletes
konzultacio és informacioszerzés.

Az MRI-RBSz KB kifogasolja azt a tényt, hogy mind a BUD-i, és mind a LHR-i mii-
szaki szolgalat, semmiféle ajtékizuhands elleni védelem illetve foldhoz csapédas csil-
lapitds alkalmazésara, nem tett javaslatot, az ajt6 ,kinyitas” iranyG vezérlésének végre-
hajtasa elott, jollehet erre a repiilégép parancsnoka a helyszinen felhivta az érintettek fi-
gyelmét.

Az MRI-RBSz KB a vizsgalat soran megallapitotta, hogy a repiil6gép eseményt meg-
el6z6 haromhavi lizemeltetési okmanyai, az eseménnyel kozvetleniil sszefliggésbe hoz-
hat6 hibajelentést nem tartalmaztak.

A hajozd személyzet eljarasa az esettel kapcsolatosan helyes volt, bar a LHR-i kétszeri
ajtokizuhanas elotti -miiszakilag helyes- észrevételének erdteljesebb fellépéssel érvényt
szerezhetett volna, amivel a bejarati ajt6 2. 14. pontban felsorolt sériiléseit megel6zhette
volna. Az erételjesebb miiszaki vélemény érvényesitéstdl eltekintve, a KB a személyzet
egyéb tevékenységét nem kifogésolja.

A meghibasodast a ,,D” kockazati osztalyba soroltuk.

4. Javaslat:

4.1.

Az MRI-RBSz KB javasolja, hogy a Miiszaki Igazgaté dolgoztasson ki a figyelmez-
tetd megjegyzést az AMM FWD DOOR kinyitast leiré részébe, amivel a DOOR
LINEAR ACTUATOR meghibasodasra utalé jelenségek esetén felhivja a figyelmet, az
esetleges ajtokizuhanas, és foldhoz csapdodas esetén, az titddéscsillapitas fontossagara.
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42. Az MRI-RBSz KB javasolja, hogy a Miiszaki Igazgato vizsgaltassa meg, hogy milyen
utddéscsillapitasi eljarasok alkalmazhatok, az esetleges ajtokizuhanas, és foldhoz csa-
podas esetén, a repiilogép lizemeltetési’ koriilményei kozott. A vizsgalat eredménye
alapjan tegyen megel6z0 intézkedést.

43. Az MRI-RBSz KB javasolja, hogy a Miiszaki Igazgato tegyen intézkedést, hogy min-
dazokban az esetekben, amikor a miiszaki szolgalat tanacsat, allasfoglalasat kérik kul-
foldi repterekrdl, a telefonon adott tanacs kialakitasat, és kiadasat minden esetben el6z-
ze meg a haj6zé személyzettel, és ha van a kiils6 miszaki szolgalat részvételével le-
folytatott részletes és lényegre tord informacidcsere, illetve konzultacio.

44. Az MRI-RBSz KB javasolja, jelen jegyzOkonyv érintett allomanyok el6tti oktatdlagos
ismertetését.

Budapest, 2002. oktober 27.

Repiilésbiztonsagi feliigyeld




