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MALEV EXPRESS Kft.
Szakmai Bizottsdg
MXO01R/2002 szdmu Vizsgdlata

CiM

Az iizemben tarté neve: MALEV EXPRESS Kft.

Cime:

1185. Budapest Nagybecskerek u. 30.

A légijdrmi:

Attekintés:

®  Gydrtdja: Bombardier-Aerospace

e Tipusa: CRJ100 (CL-600-2B19)

e Lajstromjele: HA-LNX

o A repiilGeseményének helye. Budapest /BUD/ Ferihegy
L ]

A repliléeseményének idipontja: 2002.07.12. 08;00.

A repiildesemény bekovetkezésérdl azonnali tdjékoztatast kapott a PoLéBiSz mobil te-
lefonox\,‘_ és az esemény attekintése utan a MALEV Express Esemény Bejelentd Lapja-
nak felhasznalasaval Fax-on.

A repiildesemény vizsgélatit a PoLéBiSz a Malév Express Kft. hataskrébe utalta, igy a
13/2000. KHVM-HM-EiiM egylittes rendelet értelmében a szakmai kivizsgéldst az
Egyiittmiikidési Megdllapodds Mindségiigyi és Repiilésbiztonsdgi Szolgdltatds Elvég-
2ésérél cimii, 2002. julius 11-i keltezési megallapodés értelmében, a MALEV Rt. Re-
pﬁlésbizt({nségi Osztaly Repiilésbiztonsdgi Szolgalata dltal alakitott szakmai kivizs-
g4lo bizottsag (tov.:SzB) végezte.

A Szakmai Kivzsgalé Bizottsag Tagijai:
A MALEV EXPRESS Minéségbiztositasi és Repiilésbiztonsagi Vezet6jét -tavolléte miatt-, az ese-

mény idOpontjaban Martényi Karoly helyettesitette, igy az Szakmai Bizottsag az alabbi Osszetételli:

1.1.

Vezetd: Martényi Karoly MRQ-RBSZ Vezetd
Tagok: Horvath Zoltin MALEV Express Kft biztonsagi kapitany
Nafradi J6zsef MALEV Express Kft megbizott repiilés-biztonsagi
feliigyeld
I.
TENYBELI INFORMACIOK

A repiilés lefolyssa:

2002.07.12-¢én 08:00-kor a HA-LNX lajstromjelii Bombardier CRJ-100 tipusii reptilégép a
MA-510 BUD-STR menetrendszeril jarat teljesitésére indult.

Budapesten, a felszallas utdn, a futébehuzés id6szakdban a pil6tak elétti (EICAS Secondary
Display) képerny6n megjelent a ,,SERVICE DOOR UNLOCKED” (AMBER CAUTION
MESSAGE) sarga szinii figyelmeztetd felirat. A hibajelenség miatt a reptilégép kanadai
oktaté parancsnoka a jarat megszakitasa mellett dontott, visszafordult és 12 perc 6ssz re-
piilés utan rendben leszallt Ferihegyen.

A MALEV RUO Osztrék kiképzd miiszaki szolgélata az 4ll6helyen ellenérizte a (Service
Door) ajté zérrendszerét, €s az ajto jelzdrendszerét. Megéllapitotta, hogy

csak jelzéshibaro6l van sz6, melyet, az ajtét mozgat6 belsé kar INNER LEVER) helyzetét
érzékelé PS11MB jelii , kozelségérzékel6” (PROXIMITY SENSOR) bizonytalan miikodé-
se okozott. A végleges javitast a # 0000007 AFL-n okmanyolt MEL-re val6 hivatkozassal,
ésa 0 000001-1 szamit DIR megnyitésaval a jaratnap végéig elhaldasztotta.

Ezt kbvetben a személyzet a jaratot 58 perc indulési késéssel rendben teljesitette.
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1.2, Személyi sériilések:
Az eseménnyel kapcsolatban személyi sériilés nem tortént.

1.3. A légijdrmii rongaléddsa:
Az esemény kovetkeztében a Iégijarmi nem rongalodott.

1.4, Egyéb kar:
Az esemény kapcsan repiilotéri berendezésekben, egyéb targyakban kér nem keletkezett.

1.5. A személyzet adatai:
a) A repiil6gép parancsnok adatai:

o ¢letkora: 47 év

o szakszolgélati engedély érvényessége:  2002.12.31.

¢ szakszolgalati engedélyszdma: AA 118323

¢ jogositasok: CRJ 100/200 reptilogép vezetd oktatd

o kitelez§ ellendrzések: adatok a Bombardier-Aerospace-nél vannak

o qz gsszes repilt ideje: adatok a Bombardier-Aerospace-nél vannak

* atipuson repiilt ideje: adatok a Bombardier-Aerospace-nél vannak

o az utolso hét leterheltsége: adatok a Bombardier-Aerospace-nél vannak
b) Az elsé tiszt adatai:

o ¢letkora: 55 ¢év

o szakszolgédlati engedély érvényessége:  2003.03.31.

e jogositasok: CRJ 100/200 parancsnok piléta

e kotelezo ellendrzések: utolsé rep.technikai ellenérzés 2002.06.

e az psszes replilt ideje: © 13283,34 6ra

e atipuson repiilt ideje: 0,54 6ra

o az eseményt megel6zd hét leterheltsége: 4 éra munkaidé, 0,54 repiilt 6ra

Az esemény idején a szeméiyzet minden tagja az el6irt és érvényes egészségligyi jogositéssal
rendelkezett. Az esemény lefolyédsat az érintett személyek egészségi 4llapota nem befoly4sol-
ta.

1.6. A légijArmii adatai:

a) A légijdrmii Iégialkalmassdga és karbantartdsa:
A légijarmii rendelkezik :

2002.julius 11-€én kiéllitott Léglalkalmasségl Bizonyitvannyal,;

e 2002 jalius 11-én kiéllitott Légijarmii Lajstromozasi Bizonyitvénnyal;
e 2002.julius 11-én kiallitott Légijarmii Uzembentartasi Engedéllyel.

o 2002 junus 25-én kiallitott Zajminbsitési Bizonyitvannyal;

e lajstromjele: HA-LNX .

e tipusa: CRJ-100 (CL-600-2B19)

* gyéri szdma: 7032

o gyartasi éve: 1993

e Osszes repiilt ideje: 19994,6 6ra. (2002. jul. 28-4n)

o {sszes leszallas szama: 14039 leszallas (2002. jul. 28-4n)

b) A teljesitmény rovid értékelése:
A sulyponthelyzet az esemény kialakuldsat és kimenetelét nem befoly4solta.

c) A haszndlt tiizeléagyag fajtdja:
A Malév Rt. éltal hasznélt szabvényos JET Al tuzeloanyag.

1.7. Meteorolégiai adatok:

" &) Agiddjdrdsi kordlmények: . . -
e palyadllapota: szaraz,

o
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¢ csapadék: nem voft

s szélirany : 060 fok

o szélsebesség: 3 csomd

* jegesedés: nincs.

e Meteor tivirat az esemény idején: 140/3 CAVOK 32/22 1018 NOSIG.

a meteoroldgiai adatok az esemény megitélése szempontjabol érdektelenek.

b) A természetes fényviszonyok: nappal, idedlis fényviszonyok voltak,
de a repiiléesemény bekdvetkezésében nem jatszott szerepet.

1.8. Navizéciés berendezések:
Uzemképesek voltak, de a repiil6esemény bekdvetkezésében nem jatszott
szerepet.

1.9. Osszekottetés:
A hajézészemélyzet tajékoztatisa soran a repiilégép és a légiirdnyitas kozotti tavkozlés
/6sszekottetés/ az eldirdsoknak megfelel6en mitkddott.

1.10. Regiil%ééri adatok:
Az esemeny kialakulasat és kimenetelét a repiil6tér paraméterei nem befolyésoltak.

1.11. Légijdrmit adatrogzitok:
Az esemény soran a fedélzeti adat és hangrogzitok tizemképesek voltak. Az esemény

kivizsgélasa szempontjabdl az adatrdgziték és hangrogziték nem tartalmaztak nélkii-
lozhetetlen adatokat, ezért az adatrogzitok kiériékelését a SzB nem kérte.

1.12. A roncsra és a becsapdddsra vonatkoz6 adatok:
Az esemény sorén a l€gijarmi €s a repliléesemény szinhelye nem sériilt meg.

1.13. Az orvosi és az igazsagiigyi-orvosszakértéi vizsgalatok adatai:
Az esemény soran személyi sérillés nem tortént, ezért az Orvosi, €s az Orvosi Igazsag-

tigyi-orvosszakért6i Bizottsag megalakitdsdra nem volt szitkség.

1.14 Tiiz:
Az esemény soran, illetve azzal 6sszefliggésben tiiz nem keletkezett.

1.15. A tilélés lehetésége:
Az esemény soran, illetve azzal kapcsolatban sem személyi, sem pedig miiszaki sériilés
nem tortént.

1.16. Prébik és kisérletek:
Az eseményt okozd milszaki meghibdsodas jellege, probak, és tényfeltar6 kisérletek vég-
rehajtasat nem indokolta. Az SzB ilyen jellegli vizsgalatokat nem végeztetett.

1.17. Kiegészité adatok:
a.) Azonnali Intézkedések
2002.07.12-én 6sszehivott Rendkiviili Ertekezleten a HA-LNX lajstromjelii repii-
18gép miiszaki és forgalmi kiszolgaldsndl kdvetendd eljarasok rovid hatdridére tér-
ténd kidolgozdsardl sziiletett megallapodas :

1. rovid forduldsi idejii jaratok esetén
2. hosszabb BUD-i tart6zkodésu jaratok esetén
3. a BUD-i, illetve kiilfoldon éjszakdzé jaratok esetén

A végrehajtas helyzetérdl az Szakmai Bizottsag Zardjelentés tervezet lezarasanak
napjaig értesités nem érkezett.

b.) Egyéb }endellenességek:
- A SzB a vizsgalat végrehajtasa sordn, az alabbi az eseménnyel kézvetlen sszefiig-
gésben nem hozhatb, okményolasi illetve szervezési rendellenességeket talalt:

b
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1.

A repillogép kapitinya a kényszerleszdllishoz vezetd hibajelenséget a
0000007 szamii MA-510 BUD-STR jartaszakasz AFL-re irta be. Holott a vo-
natkozd eldirasok szerint a 0000007 AFL-t jarat (FROM-TO) rovatat BUB-
BUD kellett volna médositani, és a hibabeirést a hibajavitassal lezarni.

Az STR-BUD jératszakaszra ij AFL-t kellett volna felvenni.

0000007 AFL-n csak a halasztast okményoltdk a MEL-re val6 hivatkozassal, de
az elvégzett ellendrzéseket nem. Csak a sz6beli meghallgatas soran deriilt ki,
hogy milyen ellendrzések végrehajtasa utdn nyilvanitottdk a gépet iizemképes-
nek;

a 0000008 AFL-ben leirtakbdl nem dertil ki, hogy végzett-e, és ha igen egyalta-
lan milyen ellendrzéseket a miiszaki szolgalat. Mi alapjan nyilvanitotta a repli-
16gépet tizemképesnek.

Az esemény idején nem megoldott az 1 napos hataridére felvett DIR iigykezelé-
se, ki, hol, térolja, és ki adja ki végrehajtasra.

Az esemény idején nem megoldott jogilag korrekt modon, a repitldgépen tevé-
kenységet folytaté Malév RUO, és egyéb forgalmi kiszolgalé szolgilatok tevé-

kenysége, feladata, felelGssége.
\

1.18. A repiilégép AD stitusza:
Az SzB megvizsgaltatta az eseményben érintett Service Door-ra és rendszereire vo-

natkozé AD-k végrehajtasénak é4llapotét. Megéllapitotta, hogy a fentebb emlitett rend-
szerekre a gyarto AD-t nem adott ki.

1.19. Az esemény'kockézati osztdlyba soroldsa:
Az SzB az eseményt a vizsgélat tapasztalatai alapjan a ,,D” kockazati osztilyba sorolta.

IL.

ELEMZES

Az SzB a rendelkezésre 4ll6 adatok, informaciék, dokumentéciék alapjan az eset bekdvetkezését
az alabbiak szerint elemzi:

1. A budapesti felszllas sorén a repiilégép futébehizasanak iddszakéban, a személyzet elétti (EICAS
Secondary Display) képernyon bevillant és folyamatosan jelzett a ,,SERVICE DOOR
UNLOCKED” (AMBER CAUTION MASSAGE) sarga szinli jelzés. A haj6z6 személyzet — a re-
pitl6gép kanadai oktaté kapitdnya - a hibajelzés miatt, a jérat megszakitasat hatarozta el, és a repiilo-
géppel 12 percnyi repiilés utdn rendben leszallt Ferihegyen.

2. A személyzet a hibat a 0 000007 szdmi BUD-STR jaratszakaszra kiallitott AFL-en. rogzitette.

”

3. A Malév RUO (Osztrék oktaté) miiszaki szolgélata hibakeresést hajtott végre, mely soran az alabbi-

akat allapitottdk meg, hogy:

e azajtét (SERVICE DOOR) miikgdtetd zirmechanizmus megbizhatdéan jél mitkddik

e az eseményt okozd tabldjelzést, az ajté jelzérendszerének meghibdsodisa eredményezte;

*  az ajtd jelz6rendszerének meghibasodasat, az ajtét mikodtetd belsé kar INNER HANDLES)
PS11MB jelii (PROXIMITY SENSOR) kozelség érzékeldjének bizonytalan miikddése okozta. -

® az ajtét milkddtetd belsd kar (INNER HANDLES) holtjdtéka mind a miikédés sikjaban, és
mind arra mer6legesen nagyobb volt a MM-ben megengedett értéknél. Ezt a holtjaték ndveke-
dést, az INNER HANDLES Kart bels6 (bezart) helyzetében rogzité mechanikanak a kikopasa
okozta. Ez a megndvekedett holtjaték eredményezhette, a kar nem iitkozésig torténd 4llitasa

S€et.

esetén, a PS11MB jelii (PROXIMITY SENSOR) kozelség érzékeldjének bizonytalan miksdé-
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e az ajtét mikodtetd belsd kart, (INNER HANDLES) a megnovekedett holtjatéka miatt belsd
zart helyzetében kb. 5-6 cm-t el lehetett mozditani Uigy, hogy azzal az ajtézart mikodtetését ki-
valtotta volna.

4. A Malév RUO (Osztrak oktaté) miiszaki szolgélata, az ajté (SERVICE DOOR) (INNER
HANDLES) okozta jelzéshibajanak végleges javitisat a MEL 52-70-05 alapjan a N° 0 000001-1
szami DIR kiallitasaval a jaratnap végéig, elhalasztotta. Ezt kovetden a repiilogéppel teljesitették a
BUD-STR-BUD, a BUD-DUS-BUD, és a BUD-PRG-BUD jaratokat. Az utolsé jarat (BUD-PRG-
BUD) végrehajtasa utan keriilt sor a jelzéshiba javitasara.

5. A Malév RUO (Osztrak oktatd) miiszaki szolgalata a PRG-BUD jérat teljesitését kdvetden végre-
hajtottdk az ajtét miikddtetd belsé kar (INNER HANDLES) MM-ben megadott résértékeinek be-
szabalyozasat, valamint, a kar benti helyzetét érzékelé PS11MB jelii (PROXIMITY SENSOR) ko-
zelség érzékeld, beszabalyozasat. Az elvégzett tevékenységet az alabbiak szerint okmanyoltdk:

1

»FOUND PLUNGER ASSYR NOT FULLY ENGAGED,ALSO INNER HANDLE SCREWS
ﬁ LOOSE, ADJUSYED PLUNGER MECHANISM LA.W. AMM TASK 52-41-00-820-801,
PERFORMED FUNCTIONAL TEST

LAW. AMM. TASK 52-41-00-720-801 AND OPERATION TEST OR SVC DOOR
WARNING (52-70-06-710-801)’

6. A repiilégép Ferihegyre valé megérkezésének 2002 julius 3-i iddpontjdig visszamendleg, az SzB el-
lendrizte a repiilogép iizemeltetési és karbantartasi okmanyait. A meghibasodassal kapcsolatos hiba-
bejegyzést az okmanyok nem tartalmaztak

7. A kivizsgalés ideje alatt a Zarojelentés tervezet zarasaig a személyzetek a SERVICE DOOR jelzé-
sére €szrevételt nem tettek.

8. Malév RUO (Osztrak oktaté) miszaki szolgdlata - a fentebb leirt beszabalyozas, miikodéspréba, és
jelzérendszer mitkodésprobajanak végrehajtasa utdn- a repiildgépet tizemképesnek nyilvéanitotta.

III.

Jﬁ KOVETKEZTETESEK

1. A hajézd személyzet alkalmassaga és gyakorlottsaga: )
A haj6zd személyzet a repiilésre alkalmas, és jogosult volt. Az eset sordn és azt kovetéen megfe-
leléen tevékenykedett.
A QRH a SERVICE DOOR ,,caution” jelzés esetén alkalmazandé eljarast nem tartalmazza, de a
haj6zé személyzet a felszallas adott fazisaban, és idején a visszafordulds mellett dontott. A SzB a
haj6z6 személyzet visszafordulassal kapcsolatos dontését nem kifogasolja.
Az esemény okmanyolasa az I/1.17/b/1;2 pontokban leirt rendellenességek kivételével, és a MEL
alkalmazasa helyes volt, a vonatkozo eldirdsok figyelembevételével torténtek.

2. A légijdrmii légialkalmassdga:
A repiilogép érvényes légialkalmassagi bizonyitviannyal rendelkezett. A meghibasodast lesza-
mitva repiilésre alkalmas volt. '

3. Azesemény bekovetkezésének okai:
A kényszerleszallast a SERVICE DOOR ,,caution” (figyelmeztetd) jelzése eredményezte, ami ha-

tasdra a repiil6gép parancsnoka a jarat megszakitasa és a visszafordulas mellett dontott.

A SERVICE DOOR ,,caution” (figyelmeztetd) jelzést az aldbbi tényezdk dsszhatasidnak kévet-
kezménye::

m . & Az ajt6t mikodtetd belsé kart INNER HANDLES) belsd helyzetében togzité mechanika,
hasznélat miatti holtjatékanak novekedése;
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e Az ajt6t miikodtetd belsod kar nem belsé iitkdzésig torténd allitasa, az ajto felszallast meg-
el6zd bezarasa folyamaén;

e Az ajtot miikodtetd belso kar, belsd iitkozési helyzetét ellendrzé PS11MB jelii (PROXIMITY
SENSOR) kozelség érzékeldjének megnivekedett résértéke (elallitodasa);

o A felszéllas soran kialakult vibracié.

IV.

BIZTONSAGI AJANLASOK

1. Elsodlegesen, a kényszerleszdlldst erdményezd miiszaki meghibdsoddssal kapcsolatosan.:

1.1. Az SzB javasolja, hogy a MALEV EXPRESS jératain szolgalatot teljesitd utaskisérok fi-
gyelmét hivjdk fel az ajtét mikodtetd belsé kar (INNER HANDLES) belsd véghelyzetig
torténd 4llitasanak fontossagara.

1.2. Az SzB javasolja, hogy a MAX Fémérnoke, a kovetkezd repiilogépek hasznalatba vételénél
amennyiben ya replildgép izemideje ezt szikségessé teszi, egyszeri alkalommal
okmanyoltan' ellendriztesse le a SERVICE DOOR INNER HANDLES holtjatékait, €s a
kozelség érzékeld ,,beallitasi tartaiékat”.

1.3. Az SzB a HA-LNX esetében a fentebb leirt hibajavitason tulmenden egyéb ellendrzést, javi-
tast nem javasol.

2. Mdsodlagosan, a kényszerleszdlldst kivetd okmdnyoldssal kapcsolatosan.

2.1 Az SzB javasolja, hogy a MALEV RUO (Osztrék oktatd) miiszaki szolgalat figyelmét hivjak
fel a részletes, €és pontos okmanyolas fontossagéra.

2.2. Az SzB javasolja, hogy a MALEV EXPRESS hajozéinak figyelmét hivjak fel az eldirasszerti,
€s pontosabb okmanyoldsra.

3. Harmadlagosan, a vizsgdlat sordn felderitet! szervezési problémdkkal kapcsolatosan:

3.1 Az SzB javasolja, hogy mielébb keriiljon kiadasra a MALEV Rt, és a MALEV EXPRESS
Kft kozott a feladatokat €s jogokat egyértelmiien rendezd, és tartalmazé miiszaki kiszolgalasi
szerz8dés.

3.2. Az SzB javasolja, hogy az I/1.17/a pontban leirt megallapodasok rovid végrehajtasi hatarido-
vel kidolgozésra, €s kiadasra keriljenek.

A szakmai vizsgilatot a SzB a Zardjelentés tervezet jelentés aldirdsaval lezartnak tekinti.

Budapest, 2002. szeptember 2.

Horvath Zoltan afradi Jog
szakmai bizottsagi tag szakmai bizottsagi tag

o

T _\\’jL\.&U\)&/U ..........
Martényi Kafoly
szakmai bizottsag Vezett')je
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