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Osszefoglalé attekintés

Az esetet 2003. augusztus 12-én 22 6ra 05 perckor a HC Magyar Légiforgalmi Szolgalat
supervisora jelentette a PoLéBiSz ugyeletesének, aki tajékoztatta a PoLéBiSz igazgatét,
valamint a PLH Ugyeletesét a torténtekrol.
A PolLéBiSz igazgatéja a vizsgalat vezet6jének Sipos Sandor I|égikdzlekedési
eseményvizsgalot, a szakmai bizottsag tagjaként, pedig Kovacs Andras légikozlekedési
esemeény helyszineld technikust jeldlte ki.
A KSZB lényegi okként megallapitotta, hogy a vészhelyzet azért kovetkezett be, mert a
budapesti megkozelités soran az elsétiszt olymértékben rosszul lett, hogy id6legesen
cselekvOképtelenné valt.
A szakmai vizsgalat érdekében, illetve a repulésbiztonsag érdekében az alabbi
intézkedések torténtek:
A PolLéBiSz augusztus 13-an kezdeményezte, hogy a MALEV végeztesse el az
érintett repiilégép soronkiviili fertétlenitését, és azon hajozok ANTSz vizsgalatat,
akik az eset utan ezzel a repulégépen feladatot teljesitettek.
A repulégép pildta kabinjat augusztus 13-an (a pragai jarat utan) fertétlenitették.
Az eset utan kozvetlenul zarolva lett a catering visszauti jarat teljes maradéka,
majd azokat az ANTSz bevizsgalta.
Az ANTSZ a tovabbiakban zarolta, és bevizsgalta a kerepestarcsai Auchan
ételmintait, mert az érintett elsétiszt ott fogyasztott ételt ebédidében.
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Augusztus 19-én az ANTSz Bp. Ferihegyi repiilétéri kirendeltsége a KSZB-t arrdl
tajékoztatta, hogy valamennyi ételvizsgalat eredménye negativ lett.

A KSZB a PLH-tél oktéber 15-én bekérte az uggyel kapcsolatos iratanyagot,
azonban a kért iratok kozul a relevans orvosi vizsgalatok dokumentacioit a PLH
ezideig még nem adta at a KSZB szamara. A kért tdbbi iratot oktdber 29-én a
KSZB megkapta.

A KSZB a zardjelentés tervezetét 2004. februar 02-an megkuldte az érintetteknek, akik
érdemi észrevételt arra nem tettek, ezért a KSZB a tervezetet valtozatlanul véglegesitett
zarojelentéskeént kiadja.

1. TENYBELI INFORMACIOK

1.1. Arepiulés lefolyasa

2003. augusztus 12-én a kijeldlt hajéz6 személyzet a HA-LMA lajstromjel( repulégéppel
a MAH673 szamu (Berlin-Budapest) menetrendszer( jaratot teljesitette.

A Budapest TMA-ba valé belépés utan az elsbtiszt rossz kdzérzetrdl és hat kodzépi
fajasrol panaszkodott a parancsnok pilétanak, majd hanyézacskét kért. A parancsnok
behivta az elsdé légiutaskisérét és keérte, hogy hozzon zacskoét. Roévid idével a
légiutaskiséré behozta a zacskét és egy hideg vizes kenddt borogatas céljabol, majd
tavozott a pildéta kabinbdl. Kdzvetlenul a légiutaskiséré tavozasa utan az elsétiszt hanyni
kezdett, majd miutan kihanyta magat fejét is hatrahajtva hatraddlt, és mozdulatlan
allapotba kerult. Ezt latvan a parancsnok az elsétiszt vallat kissé rangatva probalta
magahoz tériteni, de erre 6 nem reagalt. Azonnal behivta az elsd légiutaskisérét és
kérte, hogy keressen az utasok kozott orvost. A Iégiutaskiséréd hamarosan visszatért egy
orvossal, aki végig bennmaradt az un. jump seat-en, és vigyazott az elsétisztre. Az orvos
beérkezésekor az elsétiszt mar jobban volt, az id6kézben hatratolt széken, biztonsagi
ovvel teljesen bekotott allapotban Ult. Az orvos kérdéseire az elsétiszt értékelhet6
valaszokat adott. A torténtek hatasara a parancsnok vészhelyzetet jelentett be, és
leszallasi els6bbséget kért az iranyitastol. Mivel a parancsnok az iranyitas felé MAH541-
eskeént jelentkezett be a MAHG673 helyett, az iranyitas az elsébbséget nem nekik adta
meg, hanem az utanuk jov6 MAH541-esnek. Emiatt az iranyitas éppen 6ket kezdte el
kiforgatni TPS felé, amikor észrevette a parancsnok, hogy tévesen egy masik gép
hivéjelét adta meg. A parancsnok azonnal korrigalta ezen tévedését. Az iranyitas
lekdvette a korrigalt helyzetet, és annak megfeleléen biztositotta nekik a mihamarabbi
leszallast. Rovid megkozelitéssel rendben leszalltak a 31R futdépalyara. A megkozelités
soran a parancsnok az iranyitast kérte, hogy kuldjenek ki az érkez6 géphez orvost és
mentbautét. Az iranyitas kérdésére, hogy férfi, vagy né-e a rosszul 1év6é személy, és
milyen jellegl a betegség, a parancsnok csak annyit kdzolt, hogy né és ajulas, de mar
jobban van, és az alléhelyre kérik a segitséget.

Begurulas, illetve a megallas utan az elsétiszt az orvos kiséretében a sajat laban hagyta
el a fedélzetet. Ot a mentdk bevitték a Szent Istvan Korhazba kivizsgalasra, illetve
gyoégykezelés céljabal.
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1.2. Személyek sériilése
SERULESEK SZEMELYZET

Halalos
Sulyos
Koénny(i
Nem sérilt

NOOO

I3

1.3. Légijarmii rongalédasa

UTASOK EGYEB

NOOO
OO Oo

A légijarmi az eset soran semmilyen mértékben nem rongalddott meg.

1.4. Egyéb kar

Az eset soran egyéb karrdl nincs informacidja a KSZB-nek (karigényt a vizsgalat

lezarasanak napjaig nem jeleztek).
1.5. Személyzet adatai

Légijarmi parancsnok adatai
szakszolgalati engedélye:
kora, és neme:

képesitése:

jogositasa:

szakmai érvényessége:

orvosi érvényessége:

Osszes repdlt ideje:

Osszes repult ideje a tipuson:
utolsé 30 napon repult ideje:

Légijarmii elsétiszt adatai
szakszolgalati engedélye:
kora, és neme:

képesitése:

jogositasa:

szakmai érvényessége:
orvosi érvényessége:

Osszes repult ideje:

Osszes repdlt ideje a tipuson:
utolsé 30 napon repdult ideje:

1.6. Légijarmii adatai

1.6.1. Torzs adatai:
tipusa:

gyartasi szama:
gyartasi ideje:
gyarto:

Uzemideje dsszesen:

Kozforgalmi Pilota
40 éves férfi
Fokker 70 parancsnok
Fokker 70 CAT 11I/B
2004. 03. 31.
2004.
6775 ora
2982 6ra
15 o6ra

Kdézforgalmi Piléta
42 éves nd
Fokker 70 elsétiszt
Fokker 70 CAT III/B
2004. 03. 31.
2004. 02. 28.
3288 6ra
3288 o6ra

48 6ra

F28 MK 0070

11564

1995. 12. 20.

Fokker Aircraft B.V., The Netherlands
17637 6ra / 12526 repllés
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1.6.2. Hajtomvek tipusa: Rolls Royce TAY Mk 620-15
1.6.4. A IégijarmU terhelése, és annak eloszlasa:

A légijarmi terhelése, és annak eloszlasa a megengedett hatarokon belul volt.
1.7. Meteorolégiai adatok

Az eset éjszaki fényviszonyok, de j6 latasi, és csapadékmentes korulmények kozott
tortént. Az eset szempontjabol az egyéb meteoroldgiai korilmények érdektelenek.

1.8. Navigacios berendezések

A hajozészemélyzet tajékoztatasa szerint a repulégép navigacios rendszerei az
eléirasoknak megfeleléen mikodtek, az esemény bekdvetkezésében nem jatszottak
szerepet.

1.9. Osszekéttetés

A hajozészemélyzet tajékoztatasa szerint a repulégép és a légiforgalmi iranyitas
kozotti tavkozlés /Osszekottetés/ az elbirasoknak megfeleléen mikodott, az eset
bekovetkezésében nem jatszott szerepet.

1.10. Repulétéri adatok

A piléta altal hasznalt futopalya az adott feladatra alkalmas volt.

1.11. Légijarmi adatrogziték

Az eset soran a fedélzeti adat és hangrogziték Uzemképesek voltak. Az esemény
kivizsgalasakor az adatrogzit6 kiértékelésre nem kertlt sor, mert tobbletinformaciét nem
adott volna.

A fedélzeti hangrogzitét a KSZB nem hallgatta vissza, mert az adott idészakra
informaciot nem adott volna.

1.11. Roncsra és a becsapodasra vonatkozé adatok

Az eset soran a repul6gép nem sérult meg.

Orvosi és az igazsagugyi-orvos szakértéi vizsgalatok adatai

Az eset soran személyi sérulés nem tortént. Az elsétiszttel kapcsolatos orvosi, illetve
orvos szakeértdi vizsgalat dokumentacidival a KSZB nem rendelkezik, mert ilyeneket
kifejezett kérése ellenére ezideig nem bocsatottak rendelkezésére.

1.12. Tiz

Az eset soran, illetve azzal 0sszeflggésben tliz nem keletkezett.
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Tulélés lehetésége

Kutatasra és mentésre nem volt szikség. Az eset soran nem alakult ki életveszélyes
helyzet.

1.13. Proébak és kisérletek
Az eset jellege miatt proba, illetve kisérlet elvégeztetésére nem volt szikség.
1.17. Szervezetek jellemzése

Az eset idején az Uzembentartdé rendelkezett JAR-OPS 1 szerinti Uzembentartéi
engedéllyel, melynek szama; H-001, érvényessége 2004. 04. 30.

1.18. Kiegészitd adatok
Nincsenek.
1.19. Hasznos vagy hatékony kivizsgalasi médszer

A KSZB uj vizsgalati modszert nem alkalmazott.

2. ELEMZES

A KSZB a rendelkezésre allo6 adatok, informacidk, dokumentaciok, és a pilétak
elmondasa szerint a bekovetkezett esetet az alabbiak szerint elemzi:

Az elsétiszt elmondasa szerint aznap kipihenten, egészségesen ébredt, a délel6ttot
otthon toltétte. Szolgalatba jovet az kerepestarcsai Auchan aruhazban megallt ebédelni.
Repulési feladatat tinetmentesen kezdte meg. A berlini érkezés utan elkezdett fajni a
feje és a hata. Visszauton (Berlin-Budapest szakaszon) ezt megemlitette a
parancsnoknak, de nem kért semmilyen gydgyszert, illetve segitséget, mert ugy
gondolta, hogy ugyis hamarosan leszallnak és nem fog sulyosbodni az allapota. A fej- és
hatfajasat annak tulajdonitotta, hogy az el6zb éjszaka bekapcsolva felejtette a
ventillatort, és feltételezte, hogy azt az altala keltett Iéghuzat idézhette el6. A BUD APP-
nek még 6 jelentkezett be, de azutan hirtelen er6s hanyingere tamadt. Ezt kdzolte a
parancsnokkal, aki intézkedett a kialakult helyzet alapjan (hany6zacskot hozatott be,
biztonsagosan rogzitette az elsétisztet, vészhelyzetet jelentett be, majd bekéretett egy
orvost). Az elsétiszt, miutan kihanyta magat, jobban lett (megkdnnyebbllt) azonban
gyengeség fogta el, és ezért hatraddlt és becsukta a szemét. A latottak miatt a
parancsnok azt hitte, hogy az elsétiszt elajult és sziveredet rosszullétre gyanakodott. A
parancsnok, mivel az elsétiszt vallanak rangatasara sem reagalt, j0 okkal feltételezte,
hogy komoly baj léphetett fel. A parancsnok elmondasa szerint megijedt, és ennek
tulajdonithatd az, hogy az iranyitas felé a vészhelyzet bejelentésekor tévesen egy masik
jarat hivojelét adta meg azonositasként. Amikor a pilétakabinba az orvos beérkezett,
akkor mar az elsétiszt sokkal jobban volt, és beszélt az orvossal, s6t mondta, hogy nincs
szUksége mentbautéra. Ennek ellenére a mar bejelentett allapotot és a kért
asszisztenciat a parancsnok nem vonta vissza. A parancsnok ezen dontése a KSZB
megitélése szerint helyénvalo volt.
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A torténtek miatt az elsétisztet a menték bevitték a Szent Istvan Korhazba, ahol
részletesen kivizsgaltak, és mivel kezelés nélkul is panaszmentessé valt masnap reggel
hazaengedték. Ezt kdvetéen 10 napig szabadsagon volt, szabadidejét elmondasa szerint
féleg pihenéssel és sportolassal toltotte. Szabadsaga utan soron kivali repuld-
egészségugyi vizsgalaton vett részt, ahol repllésre alkalmas mingsitést kapott.

Az elsétiszt heveny tuneteket okoz6 megbetegedésével kapcsolatban a KSZB nem
rendelkezik semmiféle dokumentaciéval, ilyent még bemutatasra sem bocsatottak
rendelkezésére, ezért a KSZB erre vonatkozoan csak az elsétiszt kozlésére
hagyatkozhat. Eszerint az els6tiszt rosszullétét ,acut gastritis”, azaz ételmérgezés
okozta. Hogy mi idézte el6 ezt az ételmérgezést, sem az orvosi vizsgalatok, sem az
ANTSZ vizsgalatok nem tudtak fényt deriteni.

Az elsbtiszt cselekvbkeéptelensége, sajat véleménye szerinte néhany percig allt fenn, és
ez id6 alatt is emlékezett mindenre. A parancsnok elmondasabdl azonban arra lehet
kovetkeztetni, hogy az elsétiszt allapota csak fokozatosan javult fel annyira, hogy a mar
bent lévé német allampolgarsagu, angolul beszélé orvossal beszélni tudott (eleinte nem
tudott normalisan kommunikalni, csak kozvetlenll a leszallas el6tt).

A parancsnok tevékenysége tdbb vonatkozasban is nem felelt meg az érvényes
el6irasoknak;

- A vészhelyzetet nem ,may day” szabvany kifejezéssel jelentette be az iranyitasnak,
hanem ,emergency , széval.

- Az irdnyitasnak nem kozolte, hogy a vészhelyzet nem csupan ,egy személy” rosszulléte
miatt allt el6, hanem az elsétiszt cselekvbképtelensége miatt. Ez ugyanis nem okozott
volna olyan félreértést, hogy egy utasrél van szé.

- Nem az RVK-nak megfeleld megkozelités végzett (aszerint lehetdleg automata
megkozelitést és leszallast kell végrehajtani, hiszen egymaganak kell minden feladatot
ellatnia, és az automata leszallas tobb idét hagy a cselekvésekre).

A parancsnok elmondasa szerint az ilyen jellegl vészhelyzeteket szimulator képzésnél,
illetve gyakorlatokon gyakoroljak. KSZB informacioja szerint ilyen jellegl vészhelyzet a
MALEV esetében még nem fordult el®, ezért annak ellenére, hogy a személyzeti tagok
ismerik, és gyakoroljak ezt az eljarast, az eset tanusaga szerint még sincsenek kell6
mértékben felkészllve ilyen helyzetekre.

3. KOVETKEZTETESEK

A szbéban forgd eset (vészhelyzet az elsétiszt cselekvOképtelensége miatt) azért
kOvetkezett be, mert a budapesti megkozelités alatt az elsétiszt olymértékben rosszul
lett, hogy id6legesen elvesztette a cselekv6képességét.

A hajéz6 személyzet repulésre jogosult volt, altalanossagban alkalmas is volt, azonban a
Berlin-Budapest utvonal sullyedési szakaszan az elsétiszt -heveny rosszulléte miatt-
alkalmatlanna valt.

A cselekvbképes személyzet a kialakult helyzetet biztonsagosan megoldotta, noha a
parancsnok néhany tekintetben nem az RVK szerint ajanlott moédon hajtotta végre az
ilyenkor kovetendé eljarasokat.

A repulégép repulésre alkalmas volt és rendelkezett a megfelelé engedélyekkel, tovabba
terhelése, és annak eloszlasa az el6irasoknak megfelel6en tortént.
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Az eset kialakulasaban és lefolyasaban egyéb befolyasold tényezét a KSZB nem talalt.
Az elsétiszt heveny rosszullét feltételezhetd okanak megjeldlésében —megfeleld orvosi
dokumentumok hianyaban- a KSZB kizar6lag az érintettek nyilatkozataira
hagyatkozhatott.

4, BIZTONSAGI AJANLASOK
A MALEV Rt. hajozo szakvezetése nagyobb hangsulyt fektessen a haj6zé személyek
tovabbképzésénél az olyan esetek gyakorlasara, ahol az egyik személyzeti tag

cselekvOképtelenné valik.

A szakmai vizsgalatot a PoLéBiSz e jelentés alairasaval, és kozzétételével a maga
részérél lezartnak tekinti.

2004. aprilis 05.

Mészaros Laszlo

igazgatod
5. FUGGELEKEK
1. Repulégépparancsnoki jelentés 1 oldal
2. Jegyzokonyv a TWR és a MAH 673 jarat kozott 1 oldal
3. Jegyzokonyv a App és a MAH 673 jarat kozott 2 oldal
4. Kivonat a MALEV RVK-bdl (8.3.14. pont) 5 oldal
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