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A szakmai vizsgalat alapelvei

A szakmai vizsgalat célja a sulyos vasuti balesetek, a vasuti balesetek és a varatlan vasuti
események okainak, koérilményeinek feltarasa, és a hasonlé esetek megel6zése érdekében
szukséges szakmai intézkedések kezdeményezése, valamint javaslatok megtétele. A szakmai
vizsgalatnak semmilyen formaban nem célja a vétkesség vagy a felelésség vizsgalata és
megallapitasa.

A vizsgalat megallapitasai az annak folyaman elérhet6 és beszerzett bizonyitékok KBSZ altal térténd
értékelésén alapulnak, figyelembe véve a tisztességes és elfogulatlan eljaras elveit. A balesetben
érintett személyeket a zarodjelentés csak az esemény idején betdltdétt munkakorik, feladatuk szerint
nevezi meg.

A KBSZ kételes megdrizni és mas hatdésag szamara nem koteles hozzaférhetévé tenni a szakmai
vizsgalat soran tudomasara jutott adatot, amely tekintetében az adat birtokosa az adatkdzlést
jogszabaly alapjan megtagadhatta volna.!

A Zaréjelentés kotelez6 erével nem bir, ellene jogorvoslati eljaras nem kezdeményezhet6.

A Kozlekedésbiztonsagi Szervezet a vizsgalatot

- a légi-, a vasuti és a vizikOzlekedési balesetek és egyéb kozlekedési események szakmai
vizsgalatarol sz6l6 2005. évi CLXXXIV. toérvény (a tovabbiakban: Kbvt.);

- a Bizottsag (EU) 2020/572 végrehajtasi rendelete (2020. aprilis 24.) a vasuti balesetekrdl és
varatlan eseményekrdl szol6 vizsgalati jelentések esetében kovetendd jelentéstételi
strukturarol;

- a sulyos vasuti balesetek, a vasuti balesetek és a varatlan vasuti események szakmai
vizsgalatanak, valamint az Gzembentartoi vizsgalat részletes szabalyairdl sz6lé 24/2012. (V.8.)
NFM rendelet;

- lletve a Kbvt. eltéré rendelkezéseinek hianyaban az altalanos kdzigazgatasi rendtartasrol
sz616 2016. évi CL. térvény

rendelkezéseinek megfelel§ alkalmazasaval folytatta le.

A Kbvt. és a 24/2012. (V.8.) NFM rendelet egylttesen az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/798 iranyelve (2016. majus 11.) a vasutbiztonsagrél szolé (a tovabbiakban: vasutbiztonsagi
iranyelv) unids jogi aktusnak valé6 megfelelést szolgaljak.

A Kozlekedésbiztonsagi Szervezet illetékessége a kdzlekedésbiztonsagi szerv kijeldlésérdl, valamint a
Kdzlekedésbiztonsagi Szervezet jogutddlassal valé megsziinésérdl szolé 230/2016. (VII. 29.) Korm.
rendeleten alapul.

A szakmai vizsgalat fuggetlen a kézlekedési baleset, illetve az egyéb kdzlekedési esemény kapcsan
indult mas kozigazgatasi hatdésagi, szabalysértési, illetve blintetéeljarastol.

a 1égi-, a vasuti és a vizikbzlekedési balesetek és egyéb kbzlekedési események szakmai vizsgalatarol szolo
2005. évi CLXXXIV. térvény 18.§ (1) és (6) bekezdése alapjan
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Szerzbi jogok
A zarojelentést kiadta:

Innovaciés és Technolégiai Minisztérium, Kézlekedésbiztonsagi Szervezet
1103 Budapest, Kéér u. 2/A.

www.kbsz.hu

kbszvasut@itm.gov.hu

A zardjelentés vagy annak részei barmely formaban, jogszabalyban meghatarozott
kivételek figyelembevételével felhasznalhatok, ha a részletek a tartalmi
Osszefluggéseiket megtartjak és a forrast pontosan megijeldlik.
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MEGHATAROZASOK ES ROVIDITESEK

BKK Zrt.
BKV Zrt.

elterel6dés

ERAIL

forgalmi jarat

ForTe

FUTAR
HON-kapcsol6

jelzéberendezés

KBSZ

Kbvt.

OoBU

psz.
Vb
VBCS
vVvu
tabulator

tronkolt radiod

Budapesti Kdzlekedési Kdzpont Zrt.
Budapesti Kozlekedési Zrt.

a vasuti jarmi olyan nem kivant mozgasa, amikor a csuccsal
szemben érintett kitérén a jarmi kerekei nem mind azonos
iranyba haladnak

Az Europai Unio Vasuti Ugyndkségének baleseti adatbazisa

a forgalmi jaratok azok, amelyek meghatarozott napokon, vagy
a nap valamely meghatarozott id6szakaban menetrend szerint,
utasszallitas céljabdl, rendszeresen kodzlekednek

Forgalmi Tevékenységek (szolgaltatastervezési és elszamolasi,
teljesitménymérd informatikai rendszer)

Forgalomiranyitasi és Utastajékoztatasi Rendszer

induktiv aramszedd érzékels, amely a munkavezeték felsé
részére van erfsitve, és a munkavezeték alatt elhaladd
aramszed6 fém szerkezeti elemeit induktivan érzékelve ad le
elektronikus impulzust

a villamos-végallomas forgalmat szabalyozé6 olyan berendezés,
ami az 18/1998. (VII. 3.) KHVM rendelet mellékleteként kiadott
Orszagos Vasuti Szabalyzat Il. kétete alapjan nem minéstil
biztositoberendezéseknek, mert a jelzd és a valtd kézott a jelzd
tovabbhaladast engedélyez6  jelzése megjelenésének
feltételeként nincs szerkezeti figgés, vagy a szerkezeti fliggés
kialakitdsanak a biztonsagtechnikai kovetelmények nincsenek
minden feltételnél kielégitve

Innovacios és Technoldgiai Minisztérium Kozlekedésbiztonsagi
Szervezet

A légi-, a vasuti és a vizikdzlekedési balesetek és egyéb
kozlekedési események szakmai vizsgalatarol szolo 2005. évi
CLXXXIV. torvény

a FUTAR rendszer jarmifedélzeti egysége érintéképernyds
kijelz6- és kezel6felulettel (On-Board Unit)

palyaszam

Vizsgaldbizottsag

BKV Zrt. Villamos Vasutbiztonsagi Csoport

Végallomasi Végrehajtasi Utasitas

elektronikus vezérlésil végallomasi indito-jelz8berendezés

a mobiltelefon-halézatok rugalmassagat megkozelitd,
vételkdrzeten tali radiézast megvaldsité rendszer, ahol a
kézponti vezérl6 az egyes allomasok atjatszoként vald
felhasznalasaval teremti meg a kapcsolatot a tavoli felek kdzott
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1.

OSSZEFOGLALAS

2020. aprilis 27-én 8 6ra 12 perckor a Lehel tér kétvaganyos villamos végallomas
Il. vaganyara a jelzést nem adé (hasznalhatatlan) ,A” jeli f6jelz6 mellett behaladé
4096-4280-4031 psz. 14-es villamos elterel6dott a K3004 sz. kitérdén (1-es valtd). A
haromkocsis szerelvény elsd kocsijanak els6 forgévaza a valtén egyenes, az els6
kocsi masodik forgévaza és a masodik kocsi els6 forgdovaza kitéré iranyba haladt,
amikor a jarmivezeté megallitotta a villamost. Ugyan a szerelvény egyetlen kereke
sem tavolodott el a sinkoronatdl, de azok mas-mas vaganyra futottak, és mivel a
jarmi keresztbe fordult és az Urszelvényen kivul elhelyezett korlattal Utkozott,
ezért a Vb az eseményt kisiklasnak tekintette. A balesetben személyi sérilés nem
tértént, azonban anyagi kar és a villamosforgalomban fennakadas keletkezett.

A vizsgalat megallapitotta, hogy az esetet kézvetlenll megel6zéen a végallomasi
jelzéberendezés korabbi zavar allapota miatt — Ujrainditasos hibaelharitas céljabdl
— kikapcsolt allapotban volt, a tabulatorkezel&i helyiség szamitégépén a FUTAR
rendszer internetes alapu térképes megjelenitd felllete elérhetetlen volt, a
kommunikacios eszkdzok (vezetékes telefon, digitalis radié) azonban rendben
mikodtek. Amikor a tabulatorkezeld ujra kivanta inditani a jelz6berendezést, és
kitekintett az ablakon, a kettés vaganykapcsolatot szabadnak talalta, és elforditotta
a fékapcsolét, azonban ezzel egy idében, az altala belathato terlileten kivilrél
érkez6 villamos éppen elhaladt a végallomas "A" jeli fdjelz6je mellett. A
jarmlvezetd az 1-es valto elétt megallva, azt valtdvassal a foglalt I. vagany helyett
a szabad Il. vagany iranyaba atallitotta, majd megkezdte a behaladast a vaganyra.
Ekozben a tabulator ,feléledt”, a tabulatorkezel6 pedig feltételezhetéen emlékezve
arra, hogy a legutolsé villamos az I. vaganyra jart be, az 1-es valto allitasat
kezdeményezte, a valto pedig atéllt a halado jarmu alatt, és a villamos elterel6dott.

A Vizsgalobizottsag az esemény bekdvetkezésének elsédleges okaként az emberi
tényez6t azonositotta, ugyanis a tabulatorkezel6 a jelz6berendezésen ugy
kezdeményezett gépi valtdallitast, hogy a valton jarmi tartézkodott, a jarmivezetd
pedig korabban ugy allitott maganak valtét és kezdte meg a behaladast a
végallomasra, hogy nem egyeztetett errdl a tabulatorkezelbvel. Hozzajarult még az
esemény bekoOvetkezéséhez, hogy a veégallomason a jarmudérzékelési mod
kialakitdsabdl fakaddéan nem valésul meg a kiloénbdz6 vaganyszakaszok és a
tavvezérelt valtdé folyamatos foglaltsagérzékelése, igy a berendezés nem
akadalyozta meg a jarmivel elfoglalt valto Aallitasat, valamint hogy a
tabulatorkezel6 mikodd internetkapcsolat hianyaban nem tudott meggy6z6dni a
FUTAR rendszeren keresztiil arrél, hogy melyik lesz a kdvetkezé, végallomasra
érkezd forgalmi jarat, ezért nem prébalta meg tajékoztatni a végallomas felé
kozeledd villamos jarmivezetdjét a jelz6berendezés visszakapcsolasara iranyuld
szandékarol és a kdvetend6 eljarasrol.

A vizsgalat soran feltart emberi tényez6k elemzése ramutatott a vasutvallalatnal a
biztonsagi kultura alacsony szintjének jelenlétére, ami kedvezétlen lzemi és
forgalmi kortlmények fennallasakor nagyobb biztonsagi kockazatot hordoz
magaban, viszont tanulsagként szolgalt, hogy a végrehajté szolgalatban dolgozok
bels6 motivacidjanak alakitasaval és a biztonsagtudatossaguk ndvelésével — ha
rendkivuli helyzetek esetén szikség szerint aktivan hasznaljak a rendelkezésre
allé kommunikacids csatornakat — ez a kockazat eredményesen csokkenthetd.

Az ilyen esetek a szabalyok betartasaval — miszerint a jarmivezet6 a kezel6
személy kozremlkodésével tavvezérelt valtdé atéllitasat csak abban az esetben
végezheti el, ha arra a tabulatorkezel6 utasitast adott, valamint ha a
tabulatorkezel6 a valto tavvezérelt allitasa el6tt meggy6z6dik annak szabad
voltardl — tovabba a személyzettél elvarhatéd figyelemmel elkerilhetdk, ezért az
eset kapcsan biztonsagi ajanlas kiadasara nem volt szlikség.
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2.
2.1

2.2

2.3

2.4

A VIZSGALAT FOLYAMATA ES OSSZEFUGGESEI

A vizsgalat meginditasa

A KBSZ Uugyeletére az esetet 2020. aprilis 27-én, 8 ¢6ra 38 perckor (a
bekovetkezés utan 26 perccel) jelentette a BKV Zrt. Fédiszpécsere.

A KBSZ készenlétes vezetdje azonnali helyszini szemlét rendelt el. A szemle
tapasztalatai alapjan a KBSZ vezet6je 2020. aprilis 27-én a KBSZ/37700-2/2020-
ITM sz. Ggyirataval szakmai vizsgalat meginditasarol dontott.

A vizsgalat meginditasanak oka
A Kozlekedésbiztonsagi Szervezet a Kbvt. 7.§ (1) bekezdése alapjan

1. kivizsgalja a sulyos vasuti baleseteket;

2. kivizsgalhatja azokat a vasuti baleseteket és varatlan vasuti eseményeket,
amelyek megitélése szerint kissé mas koérilmények kb6z6tt sulyos
balesetekhez vezethettek volna, mérlegelve

a) a baleset vagy varatlan vasuti esemény sulyossagat,

b) hogy a rendszer egésze szempontjabdl jelentéséggel bird6 eseménysorozat
részét képezi-e,

C) a vasutbiztonsagra gyakorolt hatast,

d) a palyahalézat miikodtetbk, a vasuti tarsasagok, a nemzeti biztonsagi
hatdésagok, vagy a tagallamok megkereséseit;

e) hogy a vizsgalat a biztonsaggal kapcsolatos tanulsagokkal szolgalhat-e.

A jelen vizsgalat meginditasara a fenti 2. a) pont alapjan kerult sor (6sszhangban a
2004/49/EK sz. vasutbiztonsagi iranyelv 20. cikk (2) a) pontjaval), mert az
esemeény soran bar személyi sérulés nem tortént, az ilyen jellegli esetek
kedvezétlen korulmények esetén — a jarmivon tartozkodva kevésbé, de a siri
varosi kornyezetben a gyalogosok tekintetében mar inkabb — annak kockazatat
hordozzak.

A vizsgalattal, és a tanulsagok levonasaval lehet6ség nyilik mérsékelni a vasuti
kdzlekedés baleseti kockazatat.

A vizsgalat terjedelme és korlatai

A vizsgalat célja volt az esemény lefolyasanak id6rendi feltarasa, a személyek
tevékenységét és a milszaki berendezések mikddését befolyasold emberi,
szervezeti és milszaki tényezdk feltarasa, a kdzvetlen és kdzvetett okok
meghatarozasa, a szlkséges tanulsagok bemutatdsa, és végll a megeldzés
érdekében biztonsagi ajanlasok megfogalmazasa.

Jelen vizsgalat kiterjedt a vasuti kdzlekedés biztonsagat szavatolni kivano
technikai berendezések mikodési elvébdl fakadd korlataira, a személyzet altal a
forgalomszabalyozéds sordn a kommunikaciés eszkdzdok hasznalatanak
gyakorlatara, és a technikai kornyezet, valamint a munkavégzést szabalyozo
utasitasok figyelembe vételével egy relevans biztonsagi kockazat feltarasara.

A vizsgalobizottsag

A KBSZ vezetbje a vasuti kdzlekedési esemény vizsgalatara az alabbi
Vizsgalobizottsagot jelolte ki:

vezetdje Duli Adam balesetvizsgald
tagja Kapocsi Jozsef balesetvizsgald
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A KBSZ vezetbje altal kijeldlt Vb a vizsgalat elvégzéséhez szikséges
kompetenciakkal rendelkezett, ezért klils6 szakérté bevonasara nem volt sziikség.

2.5 Kommunikacioés és konzultacios folyamatok
A Vb a helyszinen — hangfelvétel készitésével — meghallgatta a villamos
jarmlvezet6jét és a tabulatorkezelbt, az eseményt kdvetben pedig telefonon
egyeztetett a kézlekedési tarsasag villamos vasutbiztonsagi csoportvezetbjével a
végrehajtdé személyzet munkavégzéseéhez szikséges utasitasok rendelkezésre
bocsatasanak és az informaciok vallalaton bellli aramlasanak kérdéskorében.
Zarodjelentés-tervezet
A KBSZ a zarojelentés tervezetét megkildte a
- Budapesti Kozlekedési Zrt.,
- ITM Vasuti Hatésagi Féosztaly
részére.
A zardjelentés tervezethez irasban észrevételt, kiegészitést, javaslatokat tett a
- Budapesti Kdzlekedési Zrt.
Az észrevételek elsésorban kisebb pontositasokat tartalmaztak, a zardjelentésben
megfogalmazott levezetéseket, kovetkeztetéseket nem érintették.
2.6 Egyuttmiikodés
A BKV Zrt. a Vb altal szukségesnek latott és kért adatokat rendelkezésre
bocsatotta, a balesetben érintett személyzet a vizsgalat soran egyuttmikodé volt.
2.7 Vizsgalati moédszerek
A vizsgalathoz a Vb felhasznalta
- a2020. aprilis 27-én végzett helyszini szemle fényképeit, tapasztalatait;
- a 2021. januar 6-an Angyalfdld kocsiszinben és Lehel téren végzett
vizsgalati tevékenységének fényképeit, tapasztalatait;
- aveégallomasi jelz6berendezés adatrogzitdjének kiértekelt adatait;
- avillamos adatrogzitjének kiértékelt adatait;
- avégallomas végrehajtasi utasitasat és a tabulator kezelési szabalyzatat;
- a 2.5 fejezetben hivatkozott meghallgatasokat.
2.8 A vizsgalat nehézségei
A vizsgalat soran kiloénds nehézséget jelenté feladattal a Vb nem szembesitilt.
2.9 Kapcsolattartas az igazsagligyi hatésagokkal
Az igazsagugyi hatosagokkal kapcsolattartas nem volt szukséges.
8/26 ITM-KBSZ zaréjelentés
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3. AZ ESEMENY ISMERTETESE
3.1 Az esemény leirasa

2020. aprilis 27-én 8 6ra 12 perckor a Lehel tér villamos végallomas Il. vaganyara
a sotét (hasznalhatatlan) ,A” jell féjelzé mellett behalad6 4096-4280-4031 psz. 14-
es villamos helyszini kézi valtéallitas utan elterel6dott a K3004 sz. kitérén. A
haromkocsis szerelvény elsé kocsijanak els6 forgévaza a valtén egyenes, az elsé
kocsi masodik forgovaza és a masodik kocsi els6é forgovaza kitérd iranyba haladt,
majd a villamos megallt, a szerelvény egyetlen kereke sem tavolodott el a
sinkoronatél, de azok mas-mas vaganyra futottak, és a jarmi keresztbe fordulva
az Urszelvényen kivll elhelyezett korlattal Utkdzott. A balesetben személyi sérilés
nem toértént, azonban anyagi kar és a forgalomban fennakadas keletkezett.

3.1.1 Az esemény tipusa
Az esemény tipusa: Vasuti baleset

Az esemény jellege: Kisiklas / Elterel6dés

Ugyan a szerelvény egyetlen kereke sem tavolodott el a sinkoronatdl,
azok csak elterelédtek (nem mind azonos iranyba haladtak), de mivel a
jarmi keresztbe is fordult és az Urszelvényen kivil elhelyezett korlattal
Utkozott, ezért a Vb az eseményt kisiklasnak tekintette.

3.1.2 Az esemény idépontja és helye
Az esemény id6pontja:  2020. aprilis 27. 8 éra 12 perc

Helye: helyi vasuti palyahalézat,
Budapest villamoshalézata

Lehel tér

BN

1. abra: az esemény helye (térkép: Google Maps)
3.1.3 Az esemény helyszine

A villamos végallomas a XIlI. kertiletben a Lehel téren, Lehel utca és Vaci ut kozott
a kozuti forgalomtdél kilénvalasztva talalhaté. Kettés vaganykapcsolattal
rendelkezd, két csonkavaganybdl allé fejvégallomas. A  végallomas
csonkavaganyai (l. és Il. vaganyok) egyben a végallomas forditdhelyei is. A
végallomas el6tt a Lehel utcaban szikségleszalldhely kerllt kialakitasra. A
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végallomas villamosvaganyait a jardatol terelékorlatok valasztjak el, melyek két
helyen meg vannak szakitva: a kettés vaganykapcsolat szikségleszalléhely feldli
végeén Kkijelolt gyalogatkel6hely, a csonkavaganyok feléli végén gyalogos atjard
talalhatdé. A végallomast a 14-es viszonylat jarmdvei hasznaljak, melyek
munkanapokon jellemzden haromkocsis Tatra (T5C5K) szerelvények.

Az eset idején csapadékmentes, csendes, derllt id6 volt, er6s napsutéssel, 20°C
kordli léghémérséklettel. A tavolbalatas nem volt korlatozott.

A tabulatorkezel6i helyiségben tartozkodva a nyilaszarok elhelyezkedésébdl
fakaddan (egy dél-nyugatra és egy dél-keletre nyilé ablakbdl) a végallomas
csonkavaganyai korlatozottan lathatok be, a kettds vaganykapcsolat nagyrészt
belathatd, az ,A” jeli f6jelz6 azonban a szabadlatas korlatozottsaga miatt (a
villamospalya ives kialakitasa és egy ingatlan bel6égd keritése, valamint a
névényzet miatt) nem lathatd. A tabulatorkezel6 tevékenységét segitdé kilsétéri
kamera a végallomason nincs telepitve.

3.1.4 Kovetkezmények
Az esemény soran sem a villamoson tartozkoddk, sem az utcan, a jarokeldk
korében személyi sériilés nem tortént.
Anyagi karok
Az esemény soran a vasuti palya nem rongalodott. A villamos szerelvény elsé
kocsijanak forgovazai folott a takardlemezek a tulzott kifordulastdl eldeformalodtak,
a forgévazakban a homokszéro tolcsérek a helylkrél kiszakadtak, a villamos
oldalan a gyalogos-korlatelemekkel érintkezé helyeken karcolasos festéksérilések
keletkeztek. A jarmiUszekrénnyel vald érintkezés kovetkeztében a jardat a
vaganyoktol elvalasztd korlatrendszer néhany eleme kid6lt, néhany eleme
deformalddott. Az anyagi kar értéke 6sszesen: 149.400 Ft.
Kornyezeti karok
Kdrnyezeti kar nem keletkezett.
3.1.5 Egyéb kovetkezmények
Az esemény bekdvetkezése utdn a helyszini vizsgalat befejezéséig a
villamosvonal érintett szakaszan poétlébuszok szallitottak az utasokat. A
villamosforgalomban 6sszesen 184 perc forgalmi akadaly keletkezett.
3.1.6  Erintett szervezetek és személyek
A vasuti palyahalézat miikddtetdje és a villamosjaratok Gzemeltetéje a BKV Zrt.
3.1.7 Avillamos
Az eseményben érintett volt a Kaposztasmegyer, Megyeri ut — Lehel tér M kozott
kozlekedd 4096-4280-4031 psz. motorkocsikbdl allé 14-es viszonylata villamos
szerelvénye:
kocsiszam: 3db
hossz: 46 m
elegytomeg: 56t
3.1.8 Az infrastruktura
A végallomas infrastrukturaja a Lehel utcaban a Bulcsu utca keresztez8dése utan,
a szukségleszallohely el6tt, a Lehel utca 2/c. szam el6tt elhelyezett HON kapcsolo
sikjatol a csonkavaganyok végéig terjed.
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A jarmlvek érzékelése a végallomas korzetében munkavezetékre telepitett
érzékel6 elemekkel (HON-kapcsoldkkal) torténik.

A végallomashoz négy valto tartozik:

— V1 (K3004) tavvezérlésl, mechanikus csucssinrogzité szerkezettel ellatott
Hanning & Kahl rendszeri valtd, amelynek vezérlését a berendezés
kezelésére beosztott dolgozd (tabulatorkezeld) végzi. A valtd védballassal
nem rendelkezik, a valtdo rafutasi palyaszakaszaban alavaltast gatld
jarmiérzékelé elem nincs kiépitve. A V1" jeli tavvezérlést valtéhoz
szanszerkezet és valtéjelzé nem kertilt kiépitésre;

— V2 (K3003) hasithato valto;

— V3 (K3002) hidraulikusan csillapitott, visszacsap6 valtd, ahol a specialis
valtéhajtomi a valté hasitasa utan a csucssineket egyenes allasba allitja
vissza;

— V4 (K3001) hidraulikusan csillapitott, visszacsapo6 valtd, ahol a specialis
valtéhajtomi a valté hasitasa utan a csucssineket egyenes allasba allitja
vissza.

A végallomason a forgalmat 1 db hivéjelzével kiegészitett haromfogalmu (,A” jel()
és 2 db kétfogalmu (,B” és ,C” jell) féjelzd szabalyozza. A f6jelzbk idészakosan
érvénytelenitettek  (22:00-6:00 kozott) szabvanyos allasuk a ,Tilos a
tovabbhaladas!” jelzés. (Szabvanyos allas alatt a féjelz6k kozlekedésmentes idére
meghatarozott jelzése értendd.) A végallomason egy tabulatorkezeld teljesit
id6szakosan szolgalatot (6:00-22:00 kozott) és kezeli az elektronikus vezérlési
végallomasi indité-jelz6berendezést. Ezen id6szak alatt a jelzd- és valtéallitd
berendezés csak egyféle, kézi izemben mikddtethetd, ebben az esetben:

— ajelz6berendezés tzemel, bekapcsolt allapotban van;

— avégallomas féjelz6inek fényei vilagitanak;

- a V1’ jeld valto, az ,A”, ,B” és ,C” jell f6jelz6k, valamint az (l. és Il. sz.
vaganyok kozotti jardaszigeten 1évd) utastajékoztatd jelzd kezelését a
tabulatorkezel6 végzi.

1. bejelentkezé érzékelé (HON-kapcsold) L T8
=
®

2. bejelentkez6 érzékelé (HON-kapcsold) @—————

8
HE £
£ @
] \ P — -
- =l
%ﬁ\\\ ) 3. érzékeld (HON-kapcsold) g — — ——
25, 4 >
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/ |
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2. abra: a villamos végallomas torzitott helyszinrajza
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kulcsos kapcsolé (a vaganyfoglaltsagok kézi betaplalasahoz)

3. abra: a végallomasi jelzé6berendezés (tabulator) kezel6feliilete

A végallomason szolgalatot teljesitd tabulatorkezelb részére az alabbi informacios
és telekommunikacios eszkdzok allnak a munkavégzéséhez rendelkezésére:

— a kozleked6 villamosok helyzetét valds idében tudja kovetni internetes
bdngészdén a FUTAR rendszer térképes megjelenitdjének segitségével;

— aviszonylatok forgalmat szabalyozé és a jarmivezet6k munkajat kdzvetlen
iranyit6 BKK diszpécserrel a végallomasra rendszeresitett kdzcélu
vezetékes (esetleg sajat mobil-) telefonon tudja tartani a kapcsolatot
(valamint ily modon a menetiranyito BKK diszpécseren keresztul tud
kodzvetetten kommunikalni a vonalon dolgozé jarmivezetdkkel);

— tovabba a végallomason elhelyezett Hytera tipusu radidkésziléken

keresztil — mivel a BKV Zrt. valamennyi, a menetrendszeri
személyszallitasban résztvevd villamosa fel van szerelve ,TETRA”
rendszer (foéldfelszini tronkolt) digitalis radidval — lehetésége van a

jarmivek egyedi hivéazonositéjanak a FUTAR rendszerbdl valo
lekérdezése utan a Jarmuvezetokkel valé kozvetlen kommunikaciora is.

‘f

””c~ LB

A digita d
, igita |s; '
 vezet , éf

4, abra: vezetékes telefon, Hytera radié és a FUTAR rendszert megjelenité monitor
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3.1.9 Forgalmi és miiszaki korilmények

Az eset idején az internetes alapu informaciés eszk6zok nem mikodtek a
végallomason (a FUTAR rendszer térképes felilete nem volt elérheté a
munkaallomasrol), a telekommunikacidés eszkdzdk (vezetékes telefon, Hytera
radio) rendben mikodtek.

Az eset idején a végallomasi jelz6berendezés korabbi zavar allapota miatt —
Ujrainditasos hibaelharitas céljabél — kikapcsolt allapotban volt, a végallomas
féjelzbi sotétek voltak.

Az eset idején a végallomas vaganyai kdzul az |. vagany el volt foglalva egy, a
jelz6berendezés kikapcsolt allapota mellett a végallomasra bejard villamos
szerelvénnyel, a Il. vagany pedig szabad volt. Terv szerint az eseményben érintett
villamosnak a szabad II. vaganyra kellett volna bejarnia.
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3.2 Az esemény idérendje

A Vb a jelz6berendezés adatrogzitSje altal naplozott bejegyzések, az eseményben
érintett villamos adatrogzitéjének adatai és a helyszini szemle soran elvégzett
tavolsagmérések, valamint ezen adatok egymassal valé dsszehangolasa alapjan
részletesen rekonstrualni tudta az esetet. A beszerzett bizonyitékok alapjan az
esemény tényleges lefolyasa az alabbiak szerint allithatd dssze:

3.2.1 Az esemény elétti torténések

8:06 az Ures végallomas Il. vaganyara bejart egy villamos

8:06:50 a tabulatorkezel a jelzbberendezésen tovabbhaladast engedélyezd
jelzésképet vezérelt ki a ,C” jelz6ére (a Il. vaganyon allé villamos
kihaladasahoz), illetve betarolta a kovetkez6 érkezé villamos bejarati
vaganyutjat az |. vaganyra (az 1-es valté kitérd allasba allitédott, de az
LA” jelzén még nem jelent meg tovabbhaladast engedélyezf jelzési kép)

8:07:22 a ,C” jelz6re Kkivezérelt tovabbhaladast engedélyezé jelzési kép
visszaesett tovabbhaladast megtilté allasba, a jelzéberendezés pedig a
hibat jelezte a tabulatorkezel6 felé

8:08:18 villamos érkezett a végallomas bejelentkezési pontjara

8:08 a tabulatorkezeld a jelz6berendezés nem megfelelé mikodése miatt a
,C” jelzd visszaesése utan nem tudta kényszeroldani a Il. vaganyrdl a
kijarati vaganyutat (az ujbdli vaganyutbeallitashoz), ezért a hiba
elharitasa céljabdl a fékapcsoléval kikapcsolta a jelz8berendezést

8:08 - 8:10 a végallomas Il. vaganyardl a hasznalhatatlan (sétét) ,C” jelz6 mellett

kihaladt a villamos, majd a korabban bejelentkezett érkezé villamos a
hasznalhatatlan (s6tét) ,A” jelz6 mellett behaladt az I. vaganyra

3.2.2 Az esemény lefolyasa

8:09:43 a Kaposztasmegyer, Megyeri ut felél a Lehel térre érkezd, eseményben
érintett villamos elsé aramszeddje elérte a végallomas 1. bejelentkezd
HON-kapcsoléjat (v = 35 km/h)

8:09:47 az eseményben érintett villamos els6 aramszedéje elérte a végallomas
2. bejelentkezd HON-kapcsolojat (v = 36 km/h)

8:09:57 a villamos homlokfala 5 km/h sebességgel elhaladt a hasznalhatatlan
(sotét) ,A” jelz6 mellett

8:10:00 a villamos elsé aramszeddje elérte az ,A” jelz6 utani HON-kapcsolét (v =
3 km/h)

8:10:03 a tabulatorkezel6 a f6kapcsoldval bekapcsolta a jelz8berendezést (a

jelzéberendezés korulbeltl masfél percig volt kikapcsolt allapotban)

8:10:07 a villamos kozvetlenul az 1-es valto el6tt megallt, majd a jarmivezeto
leszallt azt kézzel (valtovassal) kitér6bdl egyenes iranyba allitani

8:10:15 a tabulatorkezel6 a kulcsos kapcsolét vizszintes helyzetbe elforgatta
(lehetdvé téve ezzel a vaganyok foglaltsaganak manualis betaplalasat a
jelz6berendezésbe)

8:10:18 a tabulatorkezel6 foglaltsagot toltétt az |. vaganyra
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8:10:26 a tabulatorkezel6 a kulcsos kapcsolét visszaforditotta fliggdleges
helyzetbe, ezzel egy id6ben az 1-es valtdé végallasanak visszajelentése
a kezel6pulton kezelési parancs nélkul kitér6b6l egyenes allasba
atkerdlt (a jarmUvezetd ekkor allitotta at valtdvassal a valtot)
8:10:38 a kézi valtéallitas utan a jarmi vezet6je elindult a villamosaval és
megkezdte a behaladast a végallomas Il. vaganyara
8:10:40 a tabulatorkezel6 az 1-es valto Adllitasat kezdeményezte a
jelzéberendezésen
8:10:41/42 a villamos els6 kocsijanak elsé forgbvaza lehaladt az egyenes allasban
lévé 1-es valtordl
8:10:42/43 az 1-es valto gépi uton atallt egyenesbdl kitérd allasba
8:10:43/44 a villamos jarmivezetéje 12 km/h sebesség elérésekor megsziintette a
vontatast, ezzel egy idében a villamos els6 kocsijanak masodik
forgovaza rahaladt az ekkor mar kitér6 allasban lévé 1-es valtora, a
villamos sebessége pedig enyhén csdkkenni kezdett
8:10:45 a villamos jarmiivezet6je vontatni kezdett, aminek hatasara a sebesség
nem csokkent tovabb (v = 9 km/h)
8:10:47 a jarmivezet6 megszuntette a vontatast (v = 9 km/h)
8:10:48 a jarmivezet6 fékezést kezdeményezett (v = 7 km/h)
8:10:49 a villamos az elindulasatél szamitott kb. 25 méter ut megtétele utan
megallt, a ,,C” jelzével egy vonalban
v[kml«h] 0809:30 08:09. 40 08:09:50 08:10:00 081010 1 _ t HBWUT‘) }t Z [l&l[l:fl] |l uT{UM} :Akmﬂq
-~ 5 dZ az l[dointervallum (kKb. 2 mp), amikor valto
= ; 2 /\' a villamos elso kocsijanak két forgévaza
o 5 é kozott helyezkedik el, igy az ekkor at tud

allni ugy, hogy a jarm(i rajta elterelédjén

08.09:30

08:09.40

1]
08:09:50 08:90:00 08:10:10 081020 08:10:30 08.1p.40 1(6:p-mp)

[

AN
_/
\\

menst

aramszedé az 1. HON-nal

fék

aramszedé a 2. HON-nal

homlokfal az "A" jelzénél
aramszedd a 3. HON-nal

tabulator bekapcsolasa (fékapcsoléval)

kulcsos kapcsolo visszaforditasa | 1-es valto kézi allitasa (kitérébél eqgyenesbe)

kulcsos kapcsolo elforditasa
foglaltsag manualis betaplalasa az |. vaganyra

1-es valto allitasanak kezdeményezése a tabulatoron
1-es valto gépi lton torténd atallasa (eqyeneshdl kitérébe)

5. abra: a villamos menetiré regisztratuma az esemény idévonalaval
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4. AZ ESEMENY ELEMZESE

4.1 Személyek és szervezetek feladatai

Budapesten a villamoskozlekedési szolgaltatas megrendel6je a BKK Zrt., a teljes
varosi halézaton a szolgaltato pedig a BKV Zrt., ezeknek megfeleléen:

— az esemeényben érintett helyi vasuti palyahaldézat mikddtetéje a BKV Zrt.,
aki egyben a vasuti jarmivek Uzemeltetéje, valamint az eseményben
részes kdzuti vasuti jarmivezet6 és a tabulatorkezel6 munkaltatoja is;

— a menetiranyito diszpécser a BKK diszpécsere, aki a villamos jarmiivezetd
munkajat kozvetlenll iranyité személynek minésil és a villamosvonal
forgalmanak szabalyozasaért felelés (menetrendi és személyzeti
kérdésekben dont), vasutizemi kérdésekben azonban a BKV
fédiszpécsere vagy vasutizemi koordinatora jogosult utasitasokat adni a
jarmlvezeték felé (példaul egy ,Tilos a tovabbhaladas” jelzést ado f6jelzé
melletti elhaladas engedélyezése esetén);

— atabulatorkezel6 a Lehel tér villamos-végallomason a BKK diszpécser altal
szerkesztett, ForTe rendszerben megjelend inditasi jegyzék, rendkivuli
helyzetben pedig a diszpécser egyedi utasitasai alapjan inditia a
villamosokat, illetve ezeknek megfeleléen kezeli a végallomasi
jelz6berendezést.

4.2 Biztonsagi eljarasok

Az eseménylanc kezdetének idején a végallomasi jelz6berendezés (annak korabbi
zavar allapota miatt) kikapcsolt allapotban volt, a végallomas féjelz6i sotétek
voltak. A végallomason az ilyen esetekben kdvetendd eljarasok, a forgalom
szabalyozasanak és a kozlekedésnek a feltételei az F.1.-F.2. sz. Jelzési és
Forgalmi Utasitasban, a Végallomasi Veégrehajtasi Utasitasban és az indité-
jelzéberendezés Kezelési Szabalyzataban talalhatok meg.

4.2.1 Szabalyok, utasitasok

F.1.-F.2. sz. Jelzési és Forgalmi Utasitas a kozuti vasutak szamara

11.15. Kozlekedés a jelz6 hasznalhatatlansaga esetén

.Hasznalhatatlan féjelz6k esetén a f&jelz6 elétt meg kell allni. Mellettik és az altaluk
fedezett, csuccsal szemben érintett valtdkon, illetve pélyaszakaszokon csak olyan
sebességgel szabad haladni, hogy a jarmU barmilyen akadaly esetén azonnal
megallithatd legyen, de az alkalmazhaté sebesség a legkedvezébb viszonyok kdzott
sem lehet nagyobb, mint 10 km/h.

A f6jelz6k melletti elhaladas el6tt meg kell gy6z6dni arrdl is, hogy a tovabbhaladas
soran igénybe venni kivant vagany kell tavolsagban szabad legyen.

A tavvezérelt valtoval figgésben allé, hasznalhatatlan f6jelz6 elétt meg kell allni, és
meg kell gy6z6dni a valtéra torténd rahaladas feltételeinek fennallasardl.”

8.9. Tavvezérelt valtoallitas kezel6é személy kozremiikodésével

-JAmennyiben a tavvezérelt valtéallitdst a berendezés kezelésére beosztott
munkavallalé (példaul tabulatorkezeld) végzi, kbtelessége a valtét a kivant haladasi
iranyba allitani.

Amennyiben a valté (valtdk) allitasat a valtd kezelésére beosztott munkavallalé
(példaul tabulatorkezel®) végzi, akkor a jarmivezetd a valté (valtok) atallitasat csak a
helyszinen és csak abban az esetben végezheti el, ha
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4.2.2

e arra a valtd kezelésére beosztott munkavallalé (példaul tabulatorkezeld) — az
Utasitas 6.10. pontja szerint — utasitast adott, vagy

e azt végrehaijtasi utasitas elbirja.”
6.10. Utasitasok kiadasa és végrehajtasa
[...] Az utasitast irasban, dokumentalhaté modon kell kiadni, de operativ esetben
szbban is kiadhatd. Szodbeli utasitast akkor lehet érvényesnek tekinteni, ha az

utasitast vevd az utasitéds szdvegét megismételte. Radion vagy telefonon vett szébeli
utasitast annak visszaismétlésével nyugtazni kell.” [...]

Kezelési Szabalyzat (Lehel tér végallomasi indité-jelz6berendezés)

[...] Amennyiben a forgalom biztonsaga, vagy egyéb ok megkdveteli, a berendezést
ki kell kapcsolni. Az egyes esetek az Allomasi Végrehajtasi Utasitasban
szabalyozandok!” [...]

Végallomasi Végrehajtasi Utasitas (érvényes: 2019. oktéber 1-t6l)
6.5. Kozlekedés a végallomason a jelz6- és valtoallité berendezés zavara esetén

.Ha a meghibasodas mértéke olyan, amely mellett a jelz6berendezés kezelésével
nem lehet a forgalmat fenntartani, akkor a f6kapcsoldjaval a jelzd- és valtoallitd
berendezést le kell kapcsolni, és kikapcsolt berendezés mellett az alabbiak szerint kell
a forgalmat lebonyolitani:

Abban az id&szakban, amikor beosztott tabulatorkezeld teljesit szolgalatot a
tabulatorkezeld kotelessége a V1 jelll tavvezérlési valid hasznalhatdésaganak forgalmi
feltételeirdl _megqy6zddni, és azt az érkezd villamos szamara helyszini kézi
valtéallitassal a kivant iranyba allitani. Amennyiben a tabulatorkezel6 egyéb teenddi
miatt nem tud a valténal tartézkodni azt a jarmivezetdk csak abban az esetben
allithatjak at helyszini kézi valtéallitassal, ha erre a tabulatorkezeld hirkdzlé eszkdzén
keresztiil engedélyt adott. Abban az idészakban, amikor tabulatorkezel nem teljesit
szolgalatot, a jarmivezet§ kotelessége a valtd hasznalhatésaganak forgalmi
feltételeirél meggy6z8dni, és azt helyszini kézi valtoallitassal a kivant iranyba allitani.

A jelz6berendezés kikapcsolt (kivéve az id8szakos érvénytelenités idejét) vagy zavar
allapota esetén a f6jelz6ket hasznédlhatatlannak kell mindsiteni.”

Parancskonyv a VVU médositasarol

A Lehel tér villamos-végallomas végrehajtasi utasitasanak modositasara a BKV-
nal 2019-ben indult, az akkorra mar elavultnak tekintheté VVU-kat érintd atfogo
felllvizsgalat és egységes szerkezetbe foglalva torténd aktualizalas folyamatanak
keretében kertlt sor. A korabban érvényes VVU a jelz8berendezés lizemzavara
esetén kovetend§ eljarasok esetén a tabulator Kezelési Szabalyzataban és az
F.1.-F.2. sz. Jelzési és Forgalmi Utasitasban foglalt szabalyok kdvetésére csak
hivatkozik, ezzel szemben a megujitott VVU a 4.2.1 fejezetben ismertetett médon
mar kifejtve a hivatkozasokat, részletesen szabalyozza a kérdést.

A meguijitott VVU 2019. oktober 1-én Parancskdnyvben kerilt kiadasra, melynek
tartalmat annak megismerés utan a jarmivezetéknek a honos kocsiszinben
alairasukkal igazoltan kell tudomasul vennitk. A széban forgé Parancskonyvet az
érintett jarmivezet6 annak kihirdetésekor akadalyoztatasa miatt (betegallomany)
nem irta ala, azonban a soron kdvetkez6 (2020. I. félévi) id6szakos oktatason —
melynek témaja volt a megujult VVU tatalma is — 2020. februar 25-én kimutathato
maodon részt vett.
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4.3 A jarmiivek és a miiszaki berendezések

4.3.1 Tabulator

Az eseményt megel6z6en a jelz8berendezésnek olyan hibaja keletkezett, amit a
tabulatorkezel® csak a tabulator ki-, majd bekapcsolasaval tudott megszintetni. A
kikapcsolas id6tartama alatt két villamos rendben lekdzlekedett, majd a
tabulatorkezel® ugy dontott, visszakapcsolja a berendezést, a berendezésnek
azonban a kikapcsolt allapotbdl bekapcsolt és Uzemkész allapotba vald
kerlléséhez bizonyos idétartamra van sziksége. A Vb jelenlétében tartott préba
soran egy alkalommal a fékapcsolo elforditasatél a tabulatoron a valtok és jelzék
allasanak megjelenéséig 20 masodperc telt el. Ezt kdvetbéen a 3. abran (3.1.8
fejezet) lathatd kulcsos kapcsolo elforditasaval ,el6készité Uzembe” kapcsolhaté a
tabulator, a kezel6ének ekkor kell manualisan betaplaini az aktualis vagany- és
szakaszfoglaltsagokat, majd a kulcsos kapcsolo visszaforditasaval a normal Gzem
megkezdhetd. Mindez azt jelenti, hogy a foglaltsagok megadasaval egyutt
atlagosan korilbelul fél percet vesz igénybe a tabulator teljes bekapcsolasa.

4.3.2 Jarmuérzékelés

A végallomason a jarmiérzékelés HON-kapcsolokkal torténd megoldasa (3.1.8) az
esemeény bekovetkezeési lehetbésége szempontjabdl az alabbiakat vonja maga utan:

— a vaganyszakaszok foglaltsaganak érzékelése nem folyamatos, ezaltal a
tabulator csak az aramszedd(k) pontszeri elhaladasabdl tud kdvetkeztetni
a foglaltsagokra, ami foglaltsagokat a tabulator a kikapcsolasakor el is felejt
(ezért sziikséges a berendezés minden bekapcsolasakor a kezel6nek
manualisan betaplalnia az aktualis vaganyfoglaltsagi helyzetet);

— a valtét magaban foglalé vaganyszakasz foglaltsagat, amennyiben azt a
kezelé nem taplalja be a berendezésbe, az nem ismeri fel automatikusan,
igy nem is tudja megakadalyozni a valtdé kozlekedd vasuti jarmi alatti
atallitasat.

Az esemény 3.2.2 fejezetben ismertetett feltart lefolyasa szerint jelen esetben a
berendezés bekapcsolasa (és a jarmiérzékel6 elemek aktivalédasa) az utan
kovetkezett be, ami utan a villamos elsé felengedett aramszedéje mar tulhaladt az
LA” jeli f6jelzdnél elhelyezett HON-kapcsolon, az 1-es valtd gépi uton toérténd
atallitasa (a mozgo jarmi alatt) pedig még az el6tt kdvetkezett be, hogy a masodik
felengedett aramszedd elérte volna a HON-kapcsolot.

WHON
8:10:03
a oo [ Moo - 0C o= pam
s ]ty 1, o 11| 1 tabulator bekapcsolésa (fékapesoléval)
A V1
mHON
2:10:26 B e
1,1 1111 1 00000 £300p0 L jopol__ ..ll J__ 000 111118
0000 — ||| — — 000, 0000 — L1 —l " L kézi valtoallitas (kitérd > egyenes)
A V1

8:10:42/43

JoonC Joaon EIETooon T oo [
| ey 1 o 1 1 ey ] 1 gépi valtostallds (egyenes » kitérd)

Qup

oo oo 1T Jo 8 oo I oI Joimy
o O e M W S e I e W0, megallis
V1

8:10:49

6. abra: a villamos aramszedéjének és az aramszed6-érzékel6 elemeknek a kélcsonos
helyzete az esemény lefolyasanak kiilonb6z6 idépillanataiban
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Mivel a tabulatorkezel6 manualisan nem t6lt6tt foglaltsagot az 1-es valtét magaban
foglalé vaganyszakaszba (részletesen lasd: 4.4.3 fejezet), a fentiek miatt pedig a
berendezés feléledése folyaman aktivalédd, az ,A” jelzénél Iévé HON-kapcsolot
nem érintette a villamos egyik aramszed6je sem, az esemény lancolata soran a
berendezés nem tudta megakadalyozni a villamos elterelédésével végz6dé gépi
valtéallitast, mert a mlveletnek az 6 szempontjabdl nem volt akadalya.

Informacios és kommunikacios eszkozok

Az esemeény idején nem mikodott az internet szolgaltatas a vegallomason, ezeért a
FUTAR rendszer valosideji térképes feliulete nem volt elérhetd a
munkaallomasrol, ami tdbb okbdl hozzajarulhatott a baleset bekdvetkezéséhez:

— a tabulatorkezel6 a jelz8berendezés visszakapcsolasakor ezen a moédon
nem tudott meggy6zd6dni arrdél, hogy a végallomas felé kdzeled6 kdvetkezb
villamos pontosan hol tartézkodik, ezért abban a tévesnek bizonyult
tudomasban volt, hogy az el6z8 villamos |. vaganyra valé megérkezése
utan a veégallomason a kovetkezd par percben mozgasmentes idészak
kovetkezik, igy a kovetkezd (az eseményben érintett) villamos érkezéséig
elegendd ideje lesz a tabulator beuzemelésére;

— a tabulatorkezelének nem volt informaciodja arrdl, hogy a kovetkezd
villamos melyik forgalmi szamu villamos lesz és ki a rajta szolgalatot
teljesitdé jarmlivezetd — amennyiben esetleg késébb szikségesnek itélte
volna a vele valé kommunikacioét.

Internetkapcsolat hianyaban ezen informaciokat a tabulatorkezeld bar lehetésége
lett volna ra, nem kisérelte meg beszerezni a BKK menetiranyité diszpécserén
keresztul sem (részletesen lasd: 4.4.2.1 és 4.4.3 fejezet).

Emberi tényezék

Emberi és egyéni jellemzok

Az érintett tabulatorkezel6 és jarmivezetd is aznap koran reggel (az esemény el6tt
par 6raval) kezdte meg a szolgalatat. Mindketten évtizedes szakmai tapasztalattal
rendelkeznek. A szolgalatuk ellatashoz szikséges képesitésekkel rendelkeztek,
vizsgaik és orvosi alkalmassagi hatarozatuk érvényes volt. A 4.2.1 fejezetben
ismertetett szabalyokat és utasitasokat mindkettejiknek ismernie kellett.

Ennek ellenére a jarmlvezetében nem fogalmazddott meg aggaly a tekintetben,
hogy a féjelz6k hasznalhatatlansaga miatt nem neki, hanem a tabulatorkezelének
kellene az 1-es valtét a megfelel6 iranyba allitania, vagy hogy ennek hianyaban
utasitast kéne kapnia a tabulatorkezel6t6l a sajat maga részére torténd
valtéallitasra.

A munkakorhoz kapcsolédoé tényezdk

A tabulatorkezelo

Rendes (izemmenetben a tabulatorkezelének a FUTAR rendszer térképes
fellletén lehet6sége van barmely villamos egyedi hivéazonositéjanak (IVU
azonositd) megismerésére, amit egy 7-es el6hivokéddal a TETRA rendszeri
radidba betarcsazva kozvetlenll elérheti az adott jarmi vezetéjét, illetve a
térképes fellletr6l a jarmivezet6 mobiltelefonszama is kdnnyen megismerhetd
szamara (8. abra). Jelen esetben a 4.3.3 fejezetben ismertetett internetkimaradas
nehezitette a tabulatorkezel6 munkajat, mert ezek az informacidk helyben nem
alltak a rendelkezésére.
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7. abra: a FUTAR rendszer térképes feliilete internetes bongészobél (illusztracio)

Ennek ellenére a jelz6berendezés kikapcsolasakor a tabulatorkezelének lett volna
lehetésége megtudakolni a menetiranyitd BKK diszpécser felhivasaval, hogy hol
jar a kovetkez6 villamos, illetve a diszpécsert meg tudta volna kérni arra, hogy
tajékoztassa a kovetkez6 érkezd villamos vezetdjét arrdl, hogy a jelz6berendezés
jelenleg kikapcsolt allapotban van, 6 pedig a berendezés visszakapcsolasara
készll, egyuttal rendelkezni lehetett volna arrél, hogy mi legyen a jarmivezet6
altal kovetendd eljaras: jarjon-e be a hasznalhatatlan ,A” jelz6 mellett esetlegesen
kézi valtéallitassal a végdllomasra, vagy varja meg az ,A” jelzb6 elétt a
jelz6berendezés bekapcsolasat és jelzOkezeléssel jarjon be a végallomasra. A
menetiranyito diszpécser a kérésnek eleget tudott volna tenni, ugyanis 6:

— a hivéazonositd ismeretében radién el tudta volna érni az érintett
jarmilvezetét (vagy akar csoporthivasban a vonal 6sszes jarmivezet6jét);

— lletve a FUTAR rendszeren keresztiil lehetésége lett volna szdveges
Uzenetet kildeni az érintett jarmi (vagy akar a vonal 6sszes jarmiivének)
fedélzeti egységére (9. abra).

A tabulatorkezeld a fenti kozvetett kommunikaciés lehet6ségek megkisérlését
elmulasztotta, mert abban a tudatban volt, hogy a végallomason par perc
mozgasmentes idészak kovetkezik, és igy az adott szituacidban nem tartotta ezt
feltétlenul szikségesnek.

Telefonos karbantartas miatt 2 0620

helyett 2 o5t s 2"
2

«K FUTAR kozpont!

8. abra: a menetiranyit6 diszpécser széveges iizenete a FUTAR OBU-n (illusztracio)
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4.4.2.2 A jarmiivezetd

4.4.3

A 4.2.1 fejezetben ismertetett szabalyok szerint a jarmlvezetd bar a
hasznalhatatlan ,A” jelz6 mellett a jarmivel valé megallas utan (amit az
adatrogzitét értékelve elmulasztott), a tabulatorkezel6vel valé kuldn értekezés
nélkul elhaladhatott volna, azonban mivel az 1-es valté nem a kivant iranyban allt,
azt csak a tabulatorkezel6 arra vonatkozo utasitéasa alapjan allithatta volna at a
helyszinen, valtovas segitségével. Mivel a tabulatorkezel6t6l nem kapott erre
utasitast, a helyzet tisztazasa érdekében neki kétféleképp lett volna lehetésége
vele tisztazni a kialakult helyzetet:

— koOzvetetten: a munkajat kozvetlendl iranyito személyt, a menetiranyitd
diszpécsert radion keresztil, a FUTAR OBU-n hivast kérve, vagy a
munkalapjan szereplé kozcélu telefonszamot tarcsazva a mobiltelefonjan
érhette volna el, akit meg kellett volna kérnie a tabulatorkezel6ével valo
kommunikacidra és a visszacsatolasra;

— vagy kozvetlenll: a tabulatorkezel6 helyiség vezetékes telefonszamanak a
birtokaban a sajat mobiltelefonjan  keresztlil tudott volna a
tabulatorkezelénél érdeklédni a tovabbiakrél.

A jarmlvezet6 mindezeket nem Kkisérelte meg, az 1-es Vvaltéhoz érve,
meggy6z6édve a Il. vagany szabad voltardl, beallitotta azt az ennek megfelel
iranyba, majd megkezdte a csonkavaganyra a behaladast.

Ennek oka lehet egyrészt, hogy feltételezhetéen a korabbi tapasztalataibol arra
szamitott, hogy ha hasznalhatatlan ,A” jelz6 mellett kezdte meg a behaladast a
végallomasra, a jelz8berendezés lzemzavara a teljes behaladasig fent fog allni,
igy a tabulatorkezelével a kommunikacié felesleges lehet, mert téle ugyis azt az
utasitast kapnd, hogy allitsa be maganak a vaganyutat, masrészt a kdzuti vasuti
jarmlvezet6k munkakorik és munkakorilményeik sajatossagabdl fakaddan hozza
vannak szokva ahhoz, hogy a halézaton kbzlekedve szamos helyen (a vonalakon
és tabulatorkezel6i szolgalat hianyaban a végallomasokon egyarant) maguknak
kell a valtét a kivant iranyba allitani, igy egy ilyen szituacio nem gondolkodtatja el,
hanem inkabb gyors cselekvésre 6sztdnzi 6ket.

Kornyezeti tényezék

A végallomasi tartézkoddé és kornyezetének kialakitasa (3.1.3) miatt a
tabulatorkezeld a jelz6berendezés kikapcsolt allapota mellett csak korlatozottan
tud meggy6zdédni a végallomasi vaganyszakaszok foglaltsagardl. A kettés
vaganykapcsolatra ra lehet latni a tabulatorkezel6i helyiségbél, az ,A” jelzd és a
kettés vaganykapcsolat kozotti terllet részlegesen belathatdé (ha ott jarmi
tartézkodik, a kocsiszekrény felsé felét lehet latni), ha azonban az ,A” jelzb elétt a
szukségleszalldhelyen jarmdG all, vagy a jelzd felé jarmi kozelit, az a
tabulatorkezel6 szamara szabad szemmel nem lathaté (9. és 10. abra).

A tabulatorkezel6 elmondasa szerint a tabulator bekapcsolasi folyamatanak
elkezdését megel6zéen (a f6kapcsold elforditasa el6tt) kitekintett az ablakon,
meggy6z6dott rola, hogy a kettds vaganykapcsolaton jarmi nem tartozkodik,
azonban uténa tobbet nem ellenérizte vizualisan a kulsé teret.

Az esemény 3.2.2 fejezetben ismertetett feltart lefolyasa az elmondottakat
alatdmasztja, a jelz6berendezés fesziltség ald helyezésekor a jarmi a
homlokfalaval kb. 9 méterrel volt tal az ,A” jelzén és kb. 4-5 méterrel volt az 1-es
valté csucsa elétt. Ez a pont a tabulatorkezel§ ablakabdl a keritéssel és a
novényzettel kitakart térrészbe esik, a kitekintésnek viszont még ezt is meg kellett
eléznie korllbelil 1 masodperccel, ha feltételezzik, hogy az kozvetlendl a
kapcsolé elforditasa el6tt tortént.
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El6fordulhatott tehat az az eset, hogy a tabulatorkezel6 a berendezés

bekapcsolasakor ellenérizve még nem lathatta az érkezd villamost, majd 37
masodperccel késébb — figyelmen kivil hagyva, hogy a kdztes idében a valtéhoz
jarm{ érkezhetett — emlékezve arra, hogy a legutolsé villamos az I. vaganyra jart
be — a valtd azdéta megvaltozott tényleges allasanak ellenérzése nélkil — azt
feltételezve, hogy a valtén és kdzelében villamos nem tartézkodik, gépi valtéallitast
kezdeményezett annak érdekében, hogy az atallion a vélelmezett, foglalt I.
vaganyra vezetd iranyabdl a szabad Il. vagany iranyaba.
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9. abra: kilatas a tabulatorkezel6i helyiségbdl a kettés vaganykapcsolat iranyaba
(az esemény idején a reggeli napsiités miatt a reluxa azonos allapotban volt)

o

10. abra: belathato teriilet a tabulatorkezel6i helyiség délkeleti ablakabol
(piros: tisztan belathato teriilet, sarga: részlegesen belathaté teriilet)
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4.4.4  Szervezeti tényezdk és feladatok

A fentiekben részletezett emberi tényezdk elemzése megmutatjia, hogy az
eseményben érintett felek biztonsagtudatossaga® gyenge volt. Erre utal, hogy:

— a tabulatorkezel6t a jelz6berendezés kikapcsolasa és bekapcsolasa
fokozott figyelemre kellett volna, hogy késztesse, ennek ellenére a
valtéallitas el6tt kézvetlenil nem, csak kdzel 40 masodperccel korabban, a
berendezés fesziltség ala helyezésekor tekintett ki az ablakon;

— ajarmivezet6 az érvényben 1évd utasitasok egyértelmisége ellenére nem
allt meg a hasznalhatatlan ,A” jelz6 el6tt, hanem Iépésben elhaladt
mellette, majd erre vonatkozé felhatalmazas nélkil atallitotta a valtot;

— a tabulatorkezeld nem tartotta szikségesnek a jelz6berendezés
kikapcsolasardl értesiteni a vonalon kdzlekedd jarmivek vezetbit (vagy az
értesitésr6l a BKK diszpécsernél intézkedni), valamint sem a
tabulatorkezel6ben, sem a jarmivezet6ben nem fogalmazddott meg igény
az aktualisan kialakult helyzet kezelése és a kovetendd eljarasok
tekintetében az egymassal valo kdlcsdnds kommunikaciéra.

4.45 Biztonsagi kockazat

A balesetvizsgalat soran feltart kérilményeket megvizsgalva a Vb felhivja a
figyelmet arra, hogy mivel a végallomason csak id6szakosan van tabulatorkezeldi
szolgalat, Gzemszeriien is naponta legaldbb egyszer, a tabulatorkezel6i szolgalat
megkezdésekor a villamosforgalom mellett kell bekapcsolni a jelz6berendezést, és
fennallhat egy hasonlé eset bekdvetkezésének a kockazata. Ugyan a reggeli
bekapcsolasokkor menetrend szerint altaldban nem szukséges valtoallitas, mert
egyszerre csak egy villamos hasznalja a végallomast, azonban az barmikor
szlikségessé valhat forgalmi zavar esetén, vagy nem forgalmi jaratok (prébajarat,
tanulojarat stb.) kozlekedésekor. llyenkor, ha a kialakult gyakorlat szerint a
tabulatorkezel6k nem értesitik elére a jarmiivezetdket a tabulator bekapcsolasaral,
a jarm(ivezetdk pedig nem érdeklédnek a kdvetendd eljarasroél, problémat okozhat:

— egyrészt, hogy ha mikodik is a FUTAR rendszer és a térképes
megjelenitéje, a tabulatorkezel6k azon gyakran raszirnek az adott, 14-es
vonalra bejelentkezett forgalmi szadmu villamosokra (amik k&éz6tt a nem
forgalmi jaratok nem jelennek meg, mert nem a viszonylathoz rendelt
koddal vannak bejelentkezve, vagy egyaltalan nincsenek bejelentkezve),
igy nem tudhatjdk teljes bizonyossaggal, hogy a jelz8berendezés
bekapcsolasa alatt valdban nem fog a végallomasra villamos bejarni;

— masrészt, hogy ha a bekapcsolas valamilyen oknal fogva 6:00 el6tt torténik
meg, és a bekapcsolasi folyamat alatt a még jelzést éppen nem adé ,A”
jelzé6hoz érkezik meg a villamos, a vezetdje nem fogja tudni, hogy a jelz6
hatalya még nem all fenn, vagy mar fennall, és igy a jelz6 hasznalhatatlan
(azaz hogy a jelz6 mellett sebességcsokkentés nélkul elhaladhat és allithat
maganak valtét, ha szikséges, vagy a jelzd el6tt meg kell allnia, és egy
esetlegesen szikséges kézi valtéallitdshoz mar értekeznie kell a
tabulatorkezelbvel).

2 A dolgozdék egyéni biztonsagtudatossaga a szervezeti biztonsagi kultira egyik alappillére. A
szervezeti biztonsagi kultira pedig a biztonsagiranyitasi rendszer kévetelményei kozotti interakciora
utal, vagyis arra, hogy az emberek azokat a sajat viselkedéseik, értékeik és meggyéz8désuk alapjan
hogyan értelmezik, és hogy ténylegesen mit tesznek, ami pedig a déntéseikben és magatartasukban
materializalédik. A magas szintl biztonsagi kulturara jellemzd, hogy a vezetbk és az egyének
elkotelezettek az irant, hogy mindig biztonsagosan jarjanak el, kilénésen olyan esetekben, amikor
verseng6 célokkal szembeslinek (példaul amikor egy adott szituacid leggyorsabb vagy
legbiztonsagosabb megoldasi lehetéségét szamba veszik).
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4.5

45.1

4.5.2

Mindez egy pozitiv jellegl biztonsagi kultura megléte esetén nem okozhat gondot,
alacsonyabb szint(i biztonsagi kultura jelenléte esetén viszont a vasutvallalatnak
kockazatelemzésben kell értékelnie, és az esetlegesen bekodvetkezé balesetek
varhaté gyakorisaganak és sulyossaganak figyelembevételével toleralhatonak
vagy nem toleralhatonak minésitenie, és a szerint kezelnie ezt a kockazatot.

Korabbi hasonlé események

Az elmult években a KBSZ két olyan eseményt vizsgalt a BKV Zrt.
villamoshalézatan, amelyek lefolyasa és korulményei hasonlok voltak, azzal a
kulénbséggel, hogy mig ezen esetekben a jarmlvezeték engedély nélkil haladtak
be a végallomasokra, jelen esetben engedély nélkili jelz6meghaladas nem tortént,
hanem egyéb, az alacsony szintli biztonsagi kultdra jelenlétére utald emberi
tényezdOkre visszavezethetd okok jarultak hozza a baleset bekdvetkezéséhez.

2016. augusztus 30. Budapest, Festetics utca va. (2016-0952-5)

Budapest, Festetics Gyodrgy utca végallomasra behaladd 24-es villamos engedély
nélkil meghaladta a végallomas ,Tilos a tovabbhaladas!” allasu féjelzéjét, ezzel
villamos alatt, igy az érintett elsé valton a villamos elsé forgovaza egyenesen, a
masodik kitéré iranyban haladt el, és a villamos kisiklott.

A Vb megallapitotta, hogy a jarmivezetd figyelmét egy utastéri torténés elvonta,
illetve hogy a jelzémeghaladas utan a jelz6berendezés még — hamisan -
szabadnak érzékeli a valtét, tovabba hogy a jelz6berendezések kialakitasa és
Uzemeltetési gyakorlata, valamint az erre vonatkozdé oktatas (mint miszaki és
szervezeti tényez6k) egylttesen nem alapozzak meg a jelz6berendezések tudatos
megfigyelését és az annak megfeleld kozlekedést.

Mivel az ilyen esetek a szabalyok betartasaval elkertlheték, a KBSZ biztonsagi
ajanlas kiadasat nem tartotta szikségesnek. Az esemény kapcsan a BKV Zrt. a
2019. évi beruhazasi tervében szerepeltette a valtdkdrzet foglaltsag-
ellen6rzésének kialakitasat, ez a fejlesztés azonban végul nem valésult meg.

2018. december 5. Budapest, Hatar ut va. (2018-1498-5)

Budapest, Hatar at M végallomasra az Ady Endre ut felél behaladd, 42-es
viszonylaton kdzleked§ villamos az 5 sz. valton a masodik forgévazaval kisiklott. A
balesetben személyi sérulés nem tortént.

A vizsgalat soran megallapitasra kerllt, hogy a villamosnak a valtéra torténé
rahaladasa elétt a f6jelzdn ,Tilos a tovabbhaladas” jelzés volt. Az engedély nélkili
jelzbmeghaladast a tabulatorkezel6 nem észlelte, és az altala kezdeményezett
vaganyut beallitadsi folyamat soran a valté a halado villamos alatt allt at kitéré
iranyba. A Vb az eseményt a végallomasi jelz8berendezés konstrukcidjara és a
jarmivezet6vel, valamint a tabulatorkezel6vel kapcsolatban felmertlt emberi
tényezbre vezeti vissza.

Mivel az ilyen esetek a személyzet megfelel§ figyelmével elkerulheték, illetve bar a
munkat tamogaté miszaki fejlesztések (masfajta jarmiérzékelés kialakitasa)
indokoltak lehetnek, de tekintettel az alacsony sebesség miatti csekély kockazatra,
nem biztos, hogy az a raforditassal aranyos lenne, ezért a KBSZ biztonsagi
ajanlas kiadasat nem tartotta szukségesnek. Mivel a kisiklas mind az okozati, mind
pedig a tényleges lefolydsa miatt megegyezett a 2016. augusztus 30-an, a
Festetics utcai végallomason bekdvetkezett eseménnyel, a BKV Zrt. annak
részletesebb, szemléltet§ abraval magyarazé elemzését beemelték a 2019. évi I.
és |l. féléves ismeretfelujitd oktatas tematikajaba.
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5. KOVETKEZTETESEK

5.1
5.1.1

5.1.2

5.1.3

5.2

Osszefoglalas

Ok-okozati tényezdk

Cselekmények, hibak, események vagy feltételek, illetve ezek kombinacioi,
amelynek javitasa, elharitasa vagy elkerllése esetén minden valdszinliség szerint
meg lehetett volna elézni a baleset vagy a varatlan esemény bekovetkezését:

a) a tabulatorkezeld a jelz6berendezésen gépi valtdallitast kezdeményezett,
mikdzben a valton jarma tartézkodott (4.4.3);

b) a végallomason a jarmlérzékelés rendszerének kialakitasabodl fakadéan
nem valésul meg a kilénb6zd vaganyszakaszok és a tavvezérelt valtéd
kozvetlen, folyamatos foglaltsagérzékelése, ezért a végallomasi
jelz6berendezés az Ujraindulasa utan nem érzékelte foglaltnak a valtot
magaban foglalé vaganyszakaszt, és engedélyezte a valtdallitast (4.3.2);

c) ajarmilvezetd nem vette fel a kapcsolatot a tabulatorkezel&vel a kdvetendé
eljaras egyeztetése tekintetében annak ellenére, hogy az érvényben 1évé
szabalyok és utasitasok szerint csak a tabulatorkezel6tdl hirk6zl6 eszk6zon
kapott engedély birtokaban allithatott volna valtét és haladhatott volna be a
végallomasra (4.4.2.2).

Hozzajarulo tényezok

Cselekmények, hibak, események vagy feltételek, amelyek azaltal befolyasoltak
az eseményt, hogy novelték a bekovetkezés valdszinlségét, felgyorsitottak a
hatasokat, vagy fokoztak a kovetkezmények sulyossagat, de kiiktatasuk nem
akadalyozta volna meg az esemény bekdvetkezését:

a) a tabulatorkezel6 belenyugodott abba a ténybe, hogy internetkapcsolat
hianyaban nem tud meggy6zddni arrél, melyik lesz a kovetkezb,
végallomasra érkezd forgalmi jarat, és nem tajékoztatta a végallomas felé
kbézeledd villamos jarmivezetdjét a jelz6berendezés visszakapcsolasara
iranyuld szandékardl, valamint a kdvetendd eljarasrol (4.4.2.1).

Rendszerszintii tényez6

Szervezeti, vezetési, tarsadalmi vagy szabalyozasi jellegli ok-okozati vagy
hozzajarulo tényez6k, amelyek a jovoben valdszinileg hatassal lehetnek hasonlo
és kapcsolodoé eseményekre, killdndsen ideértve a szabalyozasi keretfeltételeket,
a biztonsagiranyitasi rendszer Kkialakitasat és alkalmazasat, a személyzet
készségeit, az eljarasokat és a karbantartast:

a) a vizsgalat soran feltart tdbb emberi tényezd a biztonsagi kultura alacsony
szintjének jelenlétére utal, ami kedvezétlen tzemi és forgalmi kéralmények
fennallasakor nagyobb biztonsagi kockazatot hordoz magaban (4.4.4).

Megtett intézkedések

Az eset kapcsan megtett intézkedésekrél a Vb nem szerzett tudomast.
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5.3

5.4

5.5

Tovabbi észrevételek

Az eset bekdvetkezésével Osszefliggésbe nem hozhatd, de kockazatnoveld
tényezdk:

a) a FUTAR rendszer térképes megjelenitéje nem alkalmazhaté biztonsagi
rendszerként, azon keresztil nem lehet teljes bizonyossaggal
meggy6zédni a forgalomban résztvevd 6sszes kozuti vasuti jarmd aktualis
pozicidjarél (4.4.5).

Jol miik6do eljarasok, gyakorlatok

Az eset kovetkezményeinek csokkentését, a sulyosabb kimenetel elkeriilését
szolgald jol mikodd eljarasokat, gyakorlatokat a Vb nem azonositott.

Tanulsagok

A személyzet fejlesztésével elérendd, hogy a sajat biztonsagtudatossaguk
kialakuljon és/vagy fokozddjon, aminek kdvetkezményeként pedig szilkség szerint
aktivan hasznaljak a rendelkezésre all6 kommunikaciés csatornakat, hiszen egy
rendkivili helyzetben a pontos informaciék birtokaban és a kdvetendd eljarasok
tisztazasaval a baleseti kockazat jelentésen csdkkentheté. A vasuttarsasagnal
raadasul a technikai kérnyezet ehhez megfelel6: modern, az igényeket kielégité
rendszerekkel rendelkezik (lasd: 3.1.8 fejezet), igy csak a végrehajtd szolgalatban
dolgozdk belsd motivaciojat kell kialakitani hasznalatukra, hogy példaul a
jelzéberendezés kikapcsolasarél és bekapcsolasardél a tabulatorkezelé a
menetiranyité diszpécserrel széveges Uzenetet kildessen, esetleg radios
csoporthivast kezdeményezzen a jarmlivezetdk tajékoztatasa céljabdl.

6. BIZTONSAGI AJANLAS

Az ilyen esetek a szabdlyok betartasaval — miszerint a jarmilvezeté a kezel6
személy kdzrem(ikédesével tavvezérelt valtd atallitasat csak abban az esetben
végezheti el, ha arra a tabulatorkezel6 utasitast adott, valamint ha a
tabulatorkezelé a valtd tavvezérelt allitasa elétt meggy6ézédik annak szabad
voltarél — tovabba a személyzettdl elvarhatd figyelemmel elkertlhetok, ezért
biztonsagi ajanlas kiadasara nincs szikség.

7. ELTERO VELEMENYEK

A Vb tagjai kulénvéleményt nem fogalmaztak meg. A zaroéjelentéshez eltérd
vélemény nem érkezett.

Budapest, 2021. augusztus 24.

W L& L= 7 |

\
Duli Adam Kapocsii’{évzsef ,
Vb vezetdje Vb tagja
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