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VARATLAN VASUTI ESEMENY
Vonatok szembekozlekedése

Vac-Veroce allomasok kozott
2013. december 2.

A szakmai vizsgalat célja a sulyos vasuti balesetek, a vasuti balesetek és a varatlan vasuti
események okainak, koérllményeinek feltdrasa, és a hasonlé esetek megel6zése érdekében
szilkséges szakmai intézkedések kezdeményezése, valamint javaslatok megtétele. A szakmai
vizsgalatnak semmilyen formaban nem célia a vétkesség vagy a felelésség vizsgalata és
megallapitasa.
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Jelen vizsgalatot

- alégi-, a vasuti és a vizikdzlekedési balesetek és egyéb kdzlekedési események
szakmai vizsgalatardél szél6 2005. évi CLXXXIV. térvény (a tovabbiakban: Kbvt.),

- a sulyos vasuti balesetek, a vasuti balesetek és a varatlan vasuti események
szakmai vizsgalatanak, valamint az GUzembetartéi vizsgalat részletes szabalyairdl
sz0l6 24/2012. (V.8.) NFM rendelet,

- illetve a Kbvt. eltéré rendelkezéseinek hianyaban a kézigazgatasi hatdsagi eljaras
eés szolgaltatas Altalanos szabalyairdl szolé 2004. évi CXL. torvény
rendelkezéseinek megfelel6 alkalmazasaval folytatta le a Kozlekedésbiztonsagi
Szervezet.

A Kbvt. és a 7/2006. (11.27.) GKM rendelet, illetve a 24/2012. (V.8.) NFM rendelet
egyuttesen az Europai Parlament és a Tanacs 2004/49/EK iranyelve (2004. aprilis 29.)
a kdzossegi vasutak biztonsagardl valamint a vasuttarsasagok engedélyezésérél szélo
95/18/EK tanacsi iranyelv és a vasuti infrastrukturakapacitas elosztasarol, tovabba a
vasuti infrastruktura hasznalati dijanak felszamitasarol és a biztonsagi tanusitvanyrol
sz6l6 2001/14/EK iranyelv mdédositasarol (vasutbiztonsagi iranyelv) szold uniods jogi
aktusoknak valé megfelelést szolgaljak.

A Kozlekedésbiztonsagi Szervezet illetékessége a 278/2006. (XI1.23.) Korm.
rendeleten alapul.

Fenti szabalyok szerint

- A Kozlekedésbiztonsagi Szervezetnek a sulyos vasuti balesetet ki kell vizsgalnia.

- A Kozlekedésbhiztonsagi Szervezet mérlegelési jogkdrében eljarva kivizsgalhatja
azokat a vasuti baleseteket, illetve varatlan vasuti eseményeket, amelyek
megitélése szerint mas korulmények ko6zott sulyosabb kdvetkezményil balesethez
vezethettek volna.

- A szakmai vizsgalat fuggetlen a kdzlekedési baleset, illetve az egyéb kozlekedési
esemény kapcsan indult mas kozigazgatasi hatosagi, szabalysértési, illetve
bintetbeljarastol.

- Jelen Zarojelentés kotelez6 er6vel nem bir, ellene jogorvoslati eljaras nem
kezdeményezhetd.

A Vizsgalodbizottsag tagjaival szemben dsszeférhetetlenség nem merdlt fel. A szakmai
vizsgalatban résztvevé személyek az adott (gyben inditott mas eljarasban
szakértéként nem jarhatnak el.

A Vb koteles megdrizni és mas hatésag szamara nem koteles hozzaférhetévé tenni a
szakmai vizsgalat soran tudomasara jutott adatot, amely tekintetében az adat birtokosa
az adatkdzlést jogszabaly alapjan megtagadhatta volna.

Jelen zardjelentés

alapjaul a Vb altal készitett és az észrevételek megtétele céljabdl — jogszabalyban
meghatarozott — érintettek szamara megkuldott zardjelentés-tervezet szolgalt.

A zardjelentés—tervezet megkildésével egyidejiileg a KBSZ f6igazgatdja értesitette az
érintetteket a zaré megbeszélés id6pontjarol, és arra meghivta az érintett személyeket,
szervezeteket.
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A 2015. oktéber 6-an megtartott zaré megbeszélésen a Nemzeti Kozlekedési Hatdsag,
a MAV Zrt, MAV-START Zrt. és a THALES képviselGi vettek reszt. A zargjelentes-
tervezethez a MAV Zrt. és a THALES észrevételt tett.

A szervezetek altal tett észrevételek egy része a széveg pontositasat, az egyértelmi
kifejezések hasznalatara vonatkozott. Ezeket a Vb. tudomasul vette, és a zardjelentés
megszovegezése soran figyelembe vette.
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MEGHATAROZASOK ES ROVIDITESEK

CSM A vezetballason a mozdonyvezetd egyedill teljesit szolgalatot (,csak
mozdonyvezetd”)

EEVB Egyesitett Eberségi és Vonatbefolyasolé Berendezés

KBSz Kbzlekedésbiztonsagi Szervezet

Kbvt. A légi-, a vasuti és a vizikdzlekedési balesetek és egyéb kodzlekedési
események szakmai vizsgalatarél szo6lo 2005. évi CLXXXIV. térvény

KO Kényszeroldas

MAV Zrt. Magyar Allamvasutak Zartkériien Miikodé Részvénytarsasag

MAV START Zrt.  MAV START Vasuti Személyszallité Zartkdriien Milkddé Részvény-
tarsasag

MFB Mozdony Fedélzeti Berendezés

NIF Nemzeti Infrastruktira Fejleszt Zrt.

oh. orszaghatar

RSSB Rail Safety Standard Board (Egyesilt Kiralysag)

Vb Vizsgalobizottsag
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AZ ESET OSSZEFOGLALASA

Az eset kategoriaja

Varatlan vasuti esemény

Az eset jellege

Vonatok szembekozlekedése

Az eset idépontja

2013. december 2. 11 6ra 43 perc

Az eset helye

70. sz. vasuti févonal
Vac és Ver6ce allomasok kozott

Vasuti rendszer tipusa Orszagos
f e El6varosi személyvonat és nemzetkozi
Mozgas tipusa .
Eurocity vonat
Az eset kapcsan elhunytak/
. o . 0/0
sulyosan sériiltek szama
Palyahalézat miikodtetd MAV Zrt.

Rongalodas mértéke

Rongalddas nem tortént

Erintett vonat szama

2114. sz. és EC273. sz. vonat

Uzembentarté

MAV-Start Zrt.

Nyilvantarté allam

Magyarorszag

1. abra: Az eset helye
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2. abra: Az esemény helye Vac telepiilésen

Bejelentések, értesitések

A KBSZ ugyeletére az esetet 2013. december 2-an 12 déra 09 perckor (26 perccel az
eset bekovetkezése utan) jelentette a MAV Zrt. haldzati félizemiranyitdja.

Vizsgalobizottsag

A KBSZ f6igazgatoja a vasuti baleset vizsgalatara 2013. december 2-an az alabbi
Vizsgalodbizottsagot jeldlte ki:

vezetdje Gula Florian balesetvizsgald
tagja Rézsa Janos balesetvizsgald
Kapocsi Jézsef balesetvizsgalo

Az eseményvizsgalat attekintése

A vizsgalat soran a Vb:

— az eseményt kdvetden azonnali helyszini szemlét tartott;

— az eseményben érintett személyeket meghallgatta;

— két esetben utdlagos szemlét tartott;

— az altala szukségesnek vélt alabbi dokumentumokat bekérte és megkapta
e a biztositoberendezés Uzembe helyezésével kapcsolatos dokumentacio;
e az atépitési munkalatok, eseménnyel kapcsolatos forgalmi rendelkezései;
e mozdonyvezetbi, vezetd jegyvizsgaldi eseményjelentések;

— az eseményben érintett jarmi menetiré regisztratumat és az MFB adatait
megkapta és kielemezte;

— arogzitett telefonbeszélgetéseket visszahallgatta;

— a biztositéberendezés kezelésére vonatkozo képzés koérlilményeirdl tajékozodott;
— az eseményben kdzvetetten érintett vezetbket meghallgatta;

— a Nemzeti Kozlekedési Hatésagnal egyezteté megbeszélést tartott.
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Az eset rovid attekintése

2013. december 2-an 11 o6ra 20 perckor az allomas atépitése miatt ideiglenesen
Uzembe helyezett biztositoberendezés latszélagos foglaltsagot jelzett. A
biztositoberendezés kezelésével megbizott forgalmi szolgalattevé a hiba okat nem
ismerte fel, a hiba elharitasa érdekében végzett tevékenysége helytelen és emiatt
eredménytelen volt, a szamara Uj berendezés visszajelentéseit nem megfeleléen
értékelte ki és emiatt helytelenul allo valtékon torténé kihaladasat engedélyezte a 2114.
sz. vonatnak.

A 2114. sz. vonatot Irasbeli rendelkezésen értesitették a kijarati jelzd
hasznalhatatlansagarél és az egyéni kijarati jelz6 mellett adott kézijelzéssel
felhatalmaztak az allomasrol tértend kihaladasra.

A 2114. sz. vonat mozdonyvezetdje elhaladt a hasznalhatatlan kijarati jelz6 mellett
majd folytatta haladasat az ideiglenesen beépitett valtokapcsolat felé. A valtdkorzethez
érve tapasztalta, hogy a valték a helytelen (bal) vaganyra terelé iranyba allnak,
azonban vonatat nem allitotta meg, hanem kihaladt a helytelen vaganyra.

A bal vaganyon id6kézben Ver6ce allomasrdl elindult az EC273. sz. vonat, igy a két
vonat azonos vaganyon, egymassal szemben haladt.

A két mozdonyvezetd a balesetveszélyes helyzetet vizudlisan észlelte, és mindketten
megallitottak vonatukat. Megallas utan a két vonat k6zott 245 méter tavolsag volt.

A 2114. sz. személyvonaton utazék leszalltak a vonatrél, mert az Kisyéc
megalléhelynél allt meg, elszallitasukrél vonatpotld autdébusszal gondoskodott a MAV-
START Zrt.

A Vb az esemény bekovetkezését a forgalmi szolgalattevével és 2114. sz. vonat
mozdonyvezetbjével kapcsolatos emberi tényezékre vezette vissza. Az esemény
bekdvetkezéséhez azonban hozzajarultak a jelentésen megvaltozott Uzemeltetési
viszonyok is.

A Vb biztonsagi ajanlast kiadasat nem javasolja.
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1.
1.1

TENYBELI INFORMACIOK

Az esemény lefolyasa

Vac allomas atépitési munkalatai soran ideiglenes valtokapcsolatot épitettek be az
allomas végpont fel6li végén a forgalom fenntartasa érdekében. 2013. december
2-an 11 ¢6ra kordli idépontban a Vac allomas végpont felbli végére telepitett
ideiglenes ELEKTRA 2 biztositoberendezésen az i5. jeli valté latszélagos
foglaltsagba esett. A foglaltsag jelzés megjelenését a valtétdl mintegy 200 méterre
dolgozo, palyaépitési munkat végzd munkascsapat altal kézi erével mozgatott
tehervagany-gépkocsi mellékkocsi okozta, mert bar a valtotdl fizikailag tavol volt a
mozgatas, de a tengelyszamlalok helye miatt az atatjaronal 1évé tengelyszamlald
foglaltsagba ejtette a valtot is.

Ekkor az i7 és i5 valtok is egyenes iranyban alltak. A biztositoberendezés a
forgalmi szolgalattevé készilékén jelezte a foglaltsagot. Ezt kdvetben a 2114. sz.
vonat kozlekedése el6tt a forgalmi szolgalattevd megkisérelt egy Kkijarati
vaganyutat felépiteni a 2114. sz. vonat részére, amely nem jott létre az i5. sz .
valto latszélagos foglaltsaga miatt, azonban a biztositdberendezés eltarolta ezt a
vaganyut kezdeményezést annak érdekében, hogy azt felépitse, amikor a
feltételek mar adottak. A biztositoberendezés kezelési feliletén ezen tarolas
visszajelentése is megjelent szaggatott zold vonallal. A forgalmi szolgalattevd ezt,
a talaléan ,harisnyanak” nevezett visszajelzést ugy értelmezte, hogy a vaganyut
lezarasa létrejott, a valtok helyes allasban allnak, csak a virtualis kijarati jelzén (Id.
2.4 pont) nem jelenik meg a tovabbhaladast engedélyezd jelzés, amely egyben
hozzajarulas a tényleges egyéni kijarati jelz6 kezeléséhez. A forgalmi
szolgalattevé nem ismerte fel a hiba okat, egy kényszeroldast kezdeményezett,
amelyet lezart vaganyut hianyaban a biztositoberendezés nem tudott végrehajtani.
A kényszeroldas az adott helyzetben indokolatlan és természetesen
eredménytelen volt. Az eredménytelen kezelés okat a forgalmi szolgalattevé sem
ismerte fel.

Ezutan hozzajarult a 2114. sz. vonat Megalljl-allasu kijarati jelz6 melletti
kihaladasahoz.

Id6kdézben a 2114. sz. Budapest-Nyugati és Szob kdzott kdzlekedd elévarosi
személyvonat megérkezett Vac allomas IV. vaganyara. Ekdzben Ver6ce allomas
forgalmi szolgalattevéje engedélyt kért az EC273 sz. vonat kdzlekedésére Vac
allomas rendelkezd forgalmi szolgalattevéjétdl, aki az engedélyt megadta. Az
EC273 sz. vonat kihaladt Ver6ce allomasrdl, és a térkdzjelzbk jelzéseinek
megfeleléen haladt Vac felé a bal vaganyon.

A 2114. sz. szemelyvonat mozdonyvezetSjének az utasok le- és felszallasa utan a
kiulsé forgalmi szolgalattevd Irasbeli rendelkezést adott at, amelyen értesitette a
kijarati jelz6 hasznalhatatlansagardl és arrél, hogy kézijelzést adnak a jelzé mellett.

A kiilsé forgalmi szolgalattevé kiallitotta az irasbeli rendelkezést, kézbesitette azt a
mozdonyvezetdnek, majd felhatalmazta az inditdsra. A mozdonyvezet6 a vonatot
meginditotta és 14 km/6 sebességgel kdzelitette meg a kijarati jelzét, amely mellett
az |. sz. allitékézpont valtokezelbje kézi jelz6eszkdzzel Szabad az elhaladas!-
jelzést adott, a kijarati jelzd mellettl5 km/6 sebességgel elhaladt.

Az ideiglenes valtokorzetig 15 km/6 sebességgel haladt tovabb. Az i7. sz. valtéhoz
kozeledve érzékelte, hogy a valté a helytelen vaganyra terel6 allasban all. Ekkor
az lrasbeli rendelkezést vette eld, hogy megnézze szerepel-e rajta a helytelen
vaganyon valé kozlekedésre vonatkozd engedély. Elsére nem tudta elolvasni,
ezért mobiltelefonjat vette el6, hogy érdeklédjon Vac allomas forgalmi
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szolgalattevéjéenél, hogy a helytelen vaganyon kozlekedés esetleg nem maradt-e
le az irasbeli rendelkezésrdl. A mobiltelefon azonban nem mikédoétt, mert nem volt
térer6. A mozdonyvezetd ekdzben a vonatot nem allitotta meg, hanem
tovabbhaladt kb. 15 km/6ra sebességgel a helytelen vaganyon.

Haladas kozben tovabbra is a telefonjan probalt meg kapcsolatba Iépni a forgalmi
szolgalattevével, és feltekintve észlelte a szembekdzlekedd vonatot, amikor is a
sajat vonatat gyorsfékezéssel megallitotta.

A fenti események kézben az EC273. sz. vonat 15 km/6 sebességgel meghaladta
a Vac allomas bejarati jelzéjére elbjelzést ado, ,Megallj!”-allasu, végig fehér arbocu
térkozjelzé6t. A vonat csokkentett sebességet a vonatbefolyasolé berendezés is
kikényszeritette. A mozdonyvezet6 a palyaivbél kihaladva latta meg a vele
szemben ugyanazon a vaganyon koézeleddé személyvonatot, majd gyorsfékezést
alkalmazva megallt.

I. 6rhely
—O Bejdrati jelzé €——— Tervezett Utvonal € - Tényleges haladas

3. abra: A 2114. sz. tervezett vaganyutja és tényleges haladasa

1.2

1.3

1.4

4. abra: A vonatok egymassal szemben allva

Személyi sérilés

Az eset kovetkeztében személyi sérulés nem tortént.
Vasuti jarmiivek sérlilése

A vasuti jarmlvekben kar nem keletkezett.

Infrastruktiraban keletkezett kar

Infrastruktiraban nem keletkezett kar.
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1.5

1.6
1.6.1

1.6.2

Egyéb kar

Az esemény kovetkeztében tobb személyszallitd vonat helyett vonatpotlo autébusz
kozlekedett, a lekdzlekedett személyvonatok kézil 7 vonat dsszesen 502 percet
késett.

A személyzet adatai

A 2114. sz. vonat mozdonyvezetdje

Kora 32 év

Neme férfi

Szakképesitése mozdonyvezetd

Beosztasa a baleset idején mozdonyvezetd

Orvosi alkalmassagi érvényessége | érvényes

A szolgalatba lépés ideje 2013. december 2. 8 6ra 00 perc

A mozdonyvezetd a szolgalatvégzéshez szikséges vonal- és tipusismerettel
rendelkezett. A szolgalatba Iépés el6tt szamara a kotelez6 pihendidét a
munkaltatoja biztositotta.

Az |. 6rhely forgalmi szolgalattevdje

Kora 33 év

Neme né

Beosztasa a baleset idején I. 8rhely forgalmi szolgalattevd
Orvosi alkalmassagi érvényessége | érvényes

A szolgalatba lépés ideje 2013. december 2. 6 6ra 20 perc

A szolgalatba lépés el6tt szamara a kotelez6 pihendidét a munkaltatdja
biztositotta.
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1.7

A vonat jellemzéi

1.7.1 A 2114 sz. vonat jellemzéi

1.8

1.9

Vonatszam 2114

Vonat neme Személyszallité vonat
Vonattovabbitas médja CSM

Uzembentart6 MAV START Zrt.
Mozdony palyaszama 91 55 0432 258-6
Palyahalézat miikodtetd MAV Zrt.
Vonathossz 183 m

Elegytomeg 329t

El6irt fékszazalék 99 %

Tényleges fékszazalék 108 %

A vasuti palya és biztositoberendezés leirasa

Vac allomason eredetileg Siemens-Halske tipusu elektromechanikus fényjelzds
biztositéberendezés volt telepitve. Ez a biztositdberendezés alkalmas a vonatok
lezart vaganyuton torténé kdzlekedtetésére, a tiltott egyidejii menetek gépi uton
torténd kizarasara. A vonatfogadd vaganyok mellett egyéni kijarati jelz6k vannak,
amelyek azonban nincsenek kiegészitve Hivdjelzés adasara alkalmas optikaval.
Az allomasi biztositbberendezéshez az eseményben érintett Vac-Verbce
allomaskozben egy Onmikodd térkéz biztositoberendezéssel felszerelt,
kétvaganyu nyilt vonal kapcsolédott, a nyilt palya jelfeladasra ki volt épitve.
Mindkét vaganyon, mindkét iranyban lehet6ség volt kdzlekedni, a menetiranyvaltas
megoldott volt.

Az atépités miatt azonban ezen a biztositoberendezésen is atalakitasi munkakat
végeztek el. Ennek elsd lépcséjében az allomas végponti végének atépitése miatt
elkezdték a biztositdberendezés atépitését. A biztositbberendezés eseménykori
allapotat a 2.4 pontban ismerteti a Vb.

A vasuti palya az esemény idépontjaban szintén jelent6s atalakitas alatt allt. A 1V.
es V. vaganyrdl egyenes iranyban kihaladast biztosit6 vaganyok a
vonatkdzlekedés eldl el voltak zarva. A palyakapacitas fenntartasa érdekében a
Verdce allomas felé ideiglenes valtdkapcsolatok keriltek kialakitasra, hogy a
kihalado vonatok vissza tudjanak térni a jobb vaganyra. Ezzel egyid6ben az
allomas bejarati jelzbit ez elé a valtdkapcsolat elé helyezték at, és a korabbi
nyiltvonali fénysorompdbdl is ideiglenesen allomasi fénysorompod lett.

Allomasi adatok

Vac éllomas a 70. sz. Budapest-Nyugati és Szob oh. koz6tti vasuti févonalon
fekszik. Jelent8s elévarosi forgalmat lebonyolitd, Didsjend és Vacratot felé elagazéd
allomas. Az allomason hét vonatfogadd vagany volt eredetileg, de ezek szama
megvaltozott az atépités miatt.

KBSZ

11/29



2013-1045-5

1.10 Vasuti jarmiivek adatrogzitoi

1.10.1 A 2114. sz. vonatot tovabbité mozdony

A 2114. sz. személyszallitd vonatot tovabbité 91 55 043 2258-6 psz. mozdony TEL
1000 tipusu elektronikus sebességméré és regisztrald berendezéssel van
felszerelve, mely a regisztratum kiértékelése alapjan jol mikodott. Az MFB
berendezés megfeleléen mikodott. (3. abra)
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5. abra A 2114. sz. vonat haladasa az MFB altal rogzitett TELOC-sebességadatok
alapjan

1.11 Kommunikacios eszkozok

1.11.1 Kommunikaciés eszk6zok a forgalmi szolgalatnal

Vac allomas belsé telefonos halézatat, és kapcsolatat a 4. abran tintetjuk fel, kis
ikonnal jelezve, hogy mely vonalak kerultek rogzitésre.

Az abrardl leolvashatd, hogy valamennyi telefonvonal régzitésre kerdlt, kettd
kivételével: egy CB-vonal, amely a forgalmi irodaban a kuilsés forgalmi
szolgalattevd asztalan van elhelyezve, és a rendelkez6 forgalmi szolgalattevd is
hasznalni tudja, a masik az |. 6rhelyen volt elhelyezve.

Az illetékes tavkozl6 mester tajékoztatasa szerint a digitalis kdzpont kialakitasakor
ezeken a vonalakon nem volt technikai lehet6ség a rogzités kiépitéseére.

[ Vac } ( Ver§ce J
II. 6rhely vkez. Rendelkezé KiilsG fszt. ![I Grhely fszt. } [l- Grhely vkez.] [ Forgalmi szt. ]
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. (@) Nem rogzitett vonal
. Q) Rogzitett vonal ) &

6. abra: Vac allomas érintett telefon-halézata
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1.12

1.13

1.14

1.15
1.15.1

1.15.2

Kommunikacios eszk6zok a 2114 sz. vonat mozdonyvezetdjénél

A vontatéjarmi mozdonyradioval volt felszerelve. Ezt a kommunikaciés eszkdzt
azonban nem hasznaljak a forgalom lebonyolitasa soran, gyakorlatilag ki volt
kapcsolva. A fedélzeti berendezésen tul a vonaliranyité asztalan lévé készulék is ki
volt kapcsolva. A mozdonyradié Vac allomassal valé kommunikaciéra nem lett
volna alkalmas.

A mozdonyradié poétlasara az utasitas szabalyai engedélyezik a mobiltelefon
alkalmazasat. A mozdonyvezet6 mobiltelefonnal rendelkezett, amelyet a
munkaltatéja biztositott a szamara. A telefon akkumulatorra fel volt toltve, a
készilék be volt kapcsolva.

Meteorolégiai adatok

Az esemény idején az id6jaras napos, derdlt volt, a szabadlatas és a tavolbalatas
nem volt korlatozott. A levegé hémérseklete +5 °C volt.

A tulélés lehetdsége

Az eset kovetkeztében személyi sérulés nem tortént, kdzvetlen életveszély a 2114.
sz. vonat alacsony sebessége és rovid uton torténé megallasa miatt, valamint az
EC273 sz. vonat megallasa miatt nem alakult ki. Ugyancsak segitette a vonatok
Utk6zésének elkerilését, hogy a 273. sz. vonat alacsony sebességgel torténd
haladasat a vonatbefolyasolé berendezés kikényszeritette. A két vonat kozott
megallas utan a 245 méter volt.

Prébak és kisérletek
A Vb prébat nem végzett.

Munkaszervezés jellemzése

A forgalmi szolgalat szervezése

Vac allomason az atépités el6tt a forgalmi irodaban kett6 f6 forgalmi szolgalattevé:
egy rendelkezd és egy kulsd forgalmi szolgalattevé teljesitett szolgalatot, az I. sz.
allitékdzpontban pedig egy f6 valtokezeld.

Az atépités eseménykori szakaszaban ez ugy valtozott meg, hogy az I. sz.
allitékdzpontban kialakitasra kerllt egy forgalmi szolgalattev6i munkakér és
munkahely, amelynek feladata az volt, hogy az atépités idejére kialakitott
ideiglenes  valtdkapcsolat forgalmat az arra  telepitett  ideiglenes
biztositoberendezéssel szabalyozza.

Az atépités szervezése

A vasuti palya, a tartozékai és az arra telepitett biztositdberendezés felujitasa
komplex folyamat és komplex feladatot jelent a munkak iranyitasa. Ossze kell
hangolni a vasuti palyatest, a valtdkapcsolatok, a fels6vezetéki halézat, a
biztositoberendezés atalakitdsat. Tovabbi komplexitast eredményez, hogy
ekdzben a vonatforgalmat is fenn kell tartani, és biztositani kell a
kozlekedésbiztonsag megbrzését is.

A Vac allomas atépitésére vonatkozd projekt szervezete réviden ismertetve az
alabbi legfontosabb szerepl6ket fogja dssze: a Megrendeld NIF Zrt. A palyaépitést
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és a biztositoberendezést épitd6 cégek a Vallalkozék, akik sajat
projektmenedzsmentet tartanak fenn. A Mérndk szervezet szintén a NIF-fel all
szerz8déses viszonyban, feladata a koordinalas és szerz6dése szerint a
munkafolyamatok kovetése, ellenérzése, tervjovahagyas, munkaterilet-atadas
stb., de projektmenedzsmentet nem végez. A szereplék kozott természetesen
jelen van a MAV Zrt., is.

A munkalatok soran tobb egyezteté forum is volt. Ezek kozul a jelen vizsgalat
szempontjabodl a koordinacios értekezletek érdemelnek figyelmet, amelyen részt
vettek az aktualis fazisban érintettek. A részt vevék ezeken a megbeszéléseken
tajékoztattak kolcsondésen egymast az aktualis feladatokrél és egyeztették a
végrehajtas menetét. A megbeszélésekrdl a projekt cég dsszefoglalot készitett.

A végrehajtdé szolgalat tajékoztatasa Végrehajtasi utasitasok kiadasaval tortént.
Ezeket a Terlleti Igazgatésag Forgalmi Osztalya adta ki. Az Allomasféndkség
felel6s vezet6i ezeket a szabalyozasokat Parancskdnyv utjan adtak ki a forgalmi
személyzet részére.

Az ideiglenes biztositoberendezés Uzembe helyezésével kapcsolatos eljarasokat
szabalyoz6 végrehajtasi utasitas 2013. november 22-én, pénteken délutan kerdlt
kiadasra, annak szabdlyait november 23-an, szombaton 14 ératol kellett
alkalmazni.

Az atépités id6szakaban rendszeresen tartottak ellenérzést a terlleti és a
vezérigazgatosagi szervezetek arra felhatalmazott munkatarsai. A Felugyeleti
konyvbe tett bejegyzések alapjan megallapithatd, hogy ezen ellenbrzések
alkalmaval lényegi problémat, mulasztast sem a végrehajté szolgalat, sem az
allomas vezetésének munkajaban nem tapasztaltak.

A Vb az esemény vizsgalata sordn nem tapasztalta, hogy a korabbi, hasonlé
volumen( munkak tapasztalatai formalis mdédon beépliltek volna az eseményben
érintett munkak tervezésébe, szervezésébe.

Szabalyok és szabalyzatok

A kozlekedés lebonyolitasaval kapcsolatos szabalyok

Az F. 2. sz. Forgalmi Utasitas az alabbiakat irja el6 a vonatok mozdonyvezetdinek
felhatalmazasa inditasra, athaladasra, illetve a mozdonyvezet6 teendéi és a
figyelési kotelezettséggel kapcsolatosan:

1.2.66. Mozdonyradio
Olyan értekez6 berendezés, amely a végrehajté szolgalatban résztvevd szolgalati helyek
dolgozéi és a mozdonyvezeté kézotti 6sszekéttetés létesitésére alkalmas.

1.2.118. Vaganyut

Az a vaganyrész, amelyen:

— érkezb vonat a vonat altal érintett els6 bejarati valtotdl a megallas helyéig (vaganyut-
ellenbrzésnél az elsé kijarati valtoig),

— athaladé vonat a teljes athaladasig (els6 bejarati valtotdl az utolsé kijarati valtoig),

— indulé vonat az indulas helyétél a vonat altal érintett utolsé kijarati valté elhagyasaig,

haladni fog.

Tolatas k6zben az a vaganyrész, amelyen a tolatas torténik.

1.3.3. Vizsga a tavkézI6 és a biztositoberendezés kezelésébdl

Biztositoberendezést, tavkdzlé berendezeést kezeld dolgozét 6nallé szolgalatra valé beosztas
el6tt a tavk6zlb és biztositoberendezési szolgélati ag koételes vizsgaztatni a dolgozéra bizott
berendezés kezelésébdl.
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A biztositéberendezések kezelSinek szolgalatat ellenérzé (szolgalati f6nék, allomasfénék vagy
megbizottjuk) dolgozokat beosztasuk, megbizasuk és athelyezéslik alkalmaval vizsgaztatni kell
a Kezelési Szabalyzatnak a hiba megallapitasara és elharitasara vonatkozdé anyagabdl,
tovabba a rendkiviili események alkalméaval a berendezésekkel kapcsolatban résziikrél teendé
intézkedésekre vonatkozo szabalyaibdl.

2.7.3. Teendbk a vaganyut beallitasénak elrendelése utan

c) meg kell gy6z6dni a vaganyutban fekvé valtok hasznalhatésagardl,
d) a valtokat a kijelélt vaganyra vezetd allasba (helyes allasba), a vaganyuthoz tartozo
véddvaltokat véddballasba kell allitani, a lezarandé valtokat le kell zarni,

)")”ellenc’)’rizni kell a valtok és védelmi berendezések helyes éallasat,

VALTOELLENORZES

2.12.1. Alapszabaly

A vonatok érkezése, indulasa illetve athaladasa el6tt a valtdk allitasara kételezett dolgozok
minden esetben kételesek valtéellenérzést tartani. A valtéellenbérzés alkalmaval meg kell
gy6zd8dni arrél, hogy a vaganyutban fekvé valtok a kijeldlt vaganyra vezetnek- e és hogy a
figyelembe jové védévaltok védballasba allnak-e. A valtok allitasara kbtelezettek munkajat az
AVU-ban kijelélt dolgozé (masodik személy) ellenérizni kbteles.

A Valtok allitasaval megbizottak munkajat nem kell ellenbrizni akkor, ha az allomason vagy a
nyiltvonali szolgalati helyen csak egy, a valto allitdsédval, érzésével megbizott dolgozé végez
szolgalatot, vagy ha a valtdkat a forgalmi szolgalattevé maga allitja.

2.12.2 Valtéellenbrzés kbzponti allitasu valtoknal

Villamos uton kdzpontbdl allitott valtok helyes allasat a vaganyut beallitasa utan a valtok
allitasaval megbizottak és az 6 munkajukat ellenérz6k egyarént az ellenérz6 berendezéseken
megjelend fények kiértékelésével kételesek ellendrizni.

Ha a valtok helyes allasat az ellen6rzé fények kiértékelésével nem lehet megallapitani, akkor a
berendezés Kezelési Szabalyzataban és az AVU-ban szabélyozott médon kell ellendrizni.

15.16. Rendelkezések kbézlése a vonatszemélyzettel
15.16.1. Alapszabalyok

A mozdonyvezetével és a vonali tolatasvezetével vagy vezetd jegyvizsgaléval, vonatkiséré
nélkil kézlekedé vonatnal pedig a mozdonyvezetbvel, a vonatkézlekedéssel és tolatassal
kapcsolatos rendelkezéseket:

a) Irasbeli rendelkezés elnevezésii nyomtatvanyon irasban és a kézbesitéskor el6széval,
b) elektronikus formaban (Uton) adott Irasbeli rendelkezésen,
c) ha az utasitas a megfelel6 helyen azt kifejezetten engedélyezi, csak élészéval

kell kézdini.

15.6.2. frdsbeli rendelkezések kiallitisa, kézbesitése és kezelése

A vonatok szemelyzetét a rendelkezesi szakaszra vonatkozéan a rendelkezé allomason, vagy a
rendelkezési szakasz vonatot indit6 allomasan kézbesitett Irasbeli rendelkezéssel kell
értesiteni:

— az engedélyezett ideiglenes lassumenetekrél és a vaganyzarakrol,

— arrdl, hogy a vonatszemélyzetnek hogyan kell a szolgéalatot végeznie a vaganyzaton, a
villamos felsévezetéki halézaton, vagy a jelz6- és a biztositoberendezésen térténd atalakitasi
vagy fenntartasi illetve épitési munkak miatt,

— valamint arrél, ha a kildemény tovabbitasa forgalomszabalyozasi, kiilénleges
forgalombiztonsagi intézkedéseket kbvetel (sebességkorlatozas, vonattalalkozas tilalma,
kisérés stb.).

15.16.3. Az [rdsbeli rendelkezések tartalmdnak kézlése él6széval

Irasbeli rendelkezés kézbesitésekor az &tvevé részére él6széval is kozéini kell a rendelkezés
szovegét. Az atvevs, az atvétel elismerése el6tt kételes ellendrizni, hogy az Irasbeli
rendelkezést az 6 vonata részére allitottak-e ki. Ezutan kételes a kapott rendelkezés szévegét
elolvasni, majd az atadéval k6zélni, hogy a rendelkezést megértette és tudomasul vette.
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16.2.3. Eljaras helyteleniil all6 valté esetén

.Ha a vonatszemélyzet helyteleniil all6 valtét vesz észre, vagy ha a valté helyes éallasa
tekintetében kételyei tamadnak, tovabbéa akkor, ha a jelzett iranyban valo ki- vagy behaladéast
nem tartia megengedhetének, akkor kételes a vonatot lehetbleg még az elsé helytelendl allo
valté elétt megallitani.”

18.4.10. Ertesités az Uj vagy megvaéltoztatott helyzetrél

Az uj, blvitett vagy atalakitott tovabba hozzaépités miatt megvaltoztatott vaganyzatrol illetve
jelz6- és biztositoberendezések, valamint Ujonnan épitett vagy atalakitas soran megvéltoztatott
fels6vezetéki berendezés lizembe helyezésérdl az allomasi, a vonat- és a palyaszemélyzetet
kimutathatéan, a vonatszemélyzetet pedig még ezenkivil a rendelkez6 és vonatindito
allomasokon 14 napon at — az érintett szakagakkal tértént elGzetes egyeztetés alapjan a
személyzeti fordulé sajatosségai miatt t6bb napon at — Irasbeli rendelkezéssel is értesiteni kell.

A mozdonyvezeté szamara veszély esetén kdévetendd eljarasra az E. 2. sz.
Fékutasitas tartalmaz rendelkezéseket.

5.2.15. ,Ha menet kézben barmilyen rendkiviili esemény vagy veszély azt indokoltta teszi,
illetve ha az valamilyen mas okbol sziikséges, akkor az 6nmiikédé légfék fékez6szelepének
fogantyujat késedelem nélkiil ,gyorsfek” allasba kell helyezni, és egyidejlileg a vészkapcsolot —
ennek hianyaban a vészféket — és a homokolé6t is miikédtetni kell. A vonoerét a gyorsfékezést
kévetben, haladéktalanul meg kell sziintetni. ...”

1.16.2 A vonatszemélyzet kotelességei

1.17

Figyelési kotelezettség

16.2.2. Menet kbézben a vonat elején lévé mozdonyvezet6 és a mozdonyvezeté6 mellett
tartézkodé masodik dolgozoé, tolt vonatnal pedig az elsé jarmiivén tartézkodd vonatkiséré elbre
és hatra tekintéssel kételes figyelni:

— a vonatot,

— a palyat és a szomszédos vaganyokat,

— az utatjarokat,

— afigyelmeztetd jeleket, a jelz6kkel és jelz6eszkdzbkkel adott jelzéseket,

— a valtéra térténd rahaladas el6tt pedig a lehetéségekhez képest a valté allasat, a vaganyutat
és a biztonsagi hatarjelz6k utani térséget.

Az ideiglenes biztositoberendezés

Az atépités soran a vasuti vaganyzatot, a peronokat, a fels6vezetéki rendszert és
a biztositoberendezést is at kell épiteni. Az atépitésnek a feladat jellegébdl
adodoan kotott sorrendje van. Ezeket a feladatokat raadasul ugy kell megoldani,
hogy kdzben a vonatforgalmat is fenn kell tartani. Az atépitések soran ezért un.
fazisokat alakitanak ki: az allomas egy-egy teruletén végzik a munkalatokat, majd
a kovetkezd fazisban egy masik terileten folytatédik a munka.

A Kkil6nb6zb fazisok kozotti atmeneti id6szakokban az allomas Uzemeltetését
ideiglenes megoldasokkal biztositani kell, és ezek koézé tartoznak a
biztositoberendezés kulonb6z6 ideiglenes megoldasai is.

Az eseményben érintett id6szakban az aktualis fazis alapjan a vasuti palya
kapacitasanak fenntartasa érdekében egy olyan valtdkapcsolat beépitése valt
szukségessé, amely lehetoveé teszi Ver6ce allomas iranyaban mindkét vagany
hasznalatat, ugyanakkor a régi valtokorzetben a munkavégzést. Ez a
valtdkapcsolat az |. sz. valtokezeld allitokézponttdl kb. egy kilométer tavolsagra
kerult beépitésre, emiatt a valtdk elektromos uton toérténd allithatésagat,
folyamatos végallas-ellendrzését és a szikséges flggéseket (pl. kozbezaras
kizarasa) kellett kialakitani.
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A biztositéberendezésért atépitéséért felelés cég javasolta, hogy egy kulon
elektronikus, ELEKTRA-tipusu biztositéberendezés kertiljon kialakitasra, amely a
korabbi SH-berendezéssel, és a vonali térkdzbiztositdé berendezéssel is fliggésbe
hozhat6. Ennek kiépitése a palyazati kiirasban nem szerepelt. Ezt a javaslatot a
MAV Zrt. elfogadta.

A SH-berendezés és az ideiglenes Elektra berendezés kozotti fliggdség
kialakitdsa érdekében egy virtudlis kijarati jelzd kerult beépitésre az Elektra
berendezésbe, amelynek ,tovabbhaladast engedélyez8”-allasba tortend allitasa
feltétele volt az SH-berendezésbe beépitett tényleges kijarati jelzé tovabbhaladast
engedélyezé Adllasba allitasanak. A virtualis kijarati jelz6 az ideiglenes
valtokapcsolatot és utatjarot ellendrizte, az SH-berendezés pedig a régi
valtékapcsolatokat és meneteket.

A biztositéberendezés kezel6 berendezését az |. sz. valtdkezel6i kdzpontban
helyezték el. A biztositdberendezés Uzembe helyezése tobb |épcsében tortént
meg az alabbiak szerint:

e 2013. november 24-én 8 ¢6ra 45 perckor Uzembe helyezésre keril a
berendezés bizonyos korlatozasokkal. Ezek lIényege az volt, hogy Vac és
Ver6ce allomasok kdzott a menetiranyok régzitésre kertltek, és nem volt
lehetséges a menetiranyvaltds. Ebben a fazisban a valtok még nem
kerultek bekotésre.

e 2013. december 02-an hajnali 4 6ra 00 perckor Uzembe helyezésre
kerlltek az ideiglenes kitérék is, és ezzel egyltt a biztositoberendezés
valtéallitd funkcidja és a korabban kialakitott menetiranyvaltas is. Ettél az
idéponttél  tekinthet6 ugy, hogy az ideiglenesen Kialakitott
biztositoberendezés teljes funkcionalitassal miikodatt.

A rendelkezoi betekintdo monitor

A MAV Zrt. teriiletileg illetékes Biztositdberendezési osztalya november 20-a koriili
idében (par nappal a tervezett Uzembe helyezés elétt) kérte, hogy Vac allomas
rendelkezd forgalmi szolgalattevéjéhez kerlljon kialakitdsra egy olyan monitor,
amely az |. sz. allitékézpontban 1évd ideiglenes biztositoberendezés kezelési
feliletén megjelené képet mutatja. Ennek célja a rendelkezé forgalmi szolgalattevd
tajékozodasanak biztositasa lett volna. A betekinté monitor és a tamogaté
szolgalat, nem szerepelt a tender kiirasban, igy ez Uj feladatot jelentett a kivitelezd
szamara. A két, fizikailag kilon helyen (kb. 800 méter tavolsagban) lévé
berendezések kozotti szinkronizalds megteremtése érdekében a MAV Zrt.
felajanlott egy adatatviteli csatornat, ami azonban kevésnek bizonyult. Emiatt, bar
a kivitelez6 a technikai feltételeket kialakitotta, a monitor nem kertlt Gzembe
helyezésre, az esemény idopontjaban az nem muikodott. A Vb 2014. januar 4-én
tartott utdlagos szemle soran megallapitotta, hogy a betekintd monitor tovabbra
sincs Uzembe helyezve.

Kiképzés a biztositéberendezés kezelésére

Egy allomas uj biztositoberendezéssel vald felszerelése a sok miszaki feladat és
probléma mellett, hasonlé mennyiségli, a munkaerével kapcsolatos problémat is
felvet.

Az egyik ilyen probléma, hogy az &llomason korabban kialakult munkafolyamatok
az atépités soran gyakran, szinte naponta valtoznak. Ezekre a napi valtozasokra
szilkséges a személyzetet felkésziteni, azonban a felkészités feltétele, hogy a
szolgalati hely vezetése idében értesliljon a valtozasokrol.
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A Vb megitélése szerint az a gyakorlat, amely szerint a forgalom lebonyolitasat
meghatarozd utasitasok a hatalyba lépésiket megel6zd napon érkeznek ki a
szolgalati helyekre, nem teszi lehetévé a személyzet megfeleld felkészilését.

A masik ilyen probléma az uj biztositoberendezés kezelésére torténd kiképzés. A
MAV Zrt. tébb allomésa az elmult években nagy volumen(, dsszetett feldjitason
esett at, amelyek soran a személyzet kiképzése is sziikséges volt az Ui,
elektronikus biztositoberendezés kezelésére. Ez a szemeélyzet esetében nagyon
rovid id6 alatti atallast kovetel a kb. egy évszazaddal ezel6tti technikai
megoldasokrdl a mai modern, szamitégépes kornyezetben miikodé technikara.

A Vac el6tti atépitések soran 35 6ra allt rendelkezésre a személyzet kiképzésére,
itt azonban a kozbeszerzési palyazatban a kiird6 NIF Zrt. csak 25 ora oktatast
igényelt. Ez a 28% mértékl csokkentés mind az dsszidétartam, mind a gyakorlati
kiképzés szempontjabol kevésnek bizonyulhat. A munkavallalokat ugyanis sok
esetben nem csak a biztositoberendezés mikddésére, hanem alapfoku
szamitogép kezelési ismeretekre — pl. egér kezelése — is oktatni kell.

Ugyanakkor meg kell emliteni, hogy még napjainkban is vannak olyanok, akik a
szamitogép kezelésében nem gyakorlottak, idénként kifejezetten félnek a
kezelések kdvetkezmeényeitdl.

Az eseményben érintett forgalmi szolgalattevé korabban ilyen berendezést nem
kezelt.

Kiegészitdé adatok

A helyszini szemle idején az allomas IV. szamu vaganyarol kihalado EC276 sz.
vonat mozdonyvezetdje annak ellenére megallitotta vonatat a kijarati jelz6 elétt,
hogy a kijarati jelz6 mellett kézijelzéssel ,Szabad az elhaladas!”-jelzést adtak.
Megallas utan ,Mar megint a helytelenbe all” szavakkal jelezte, hogy megitélése
szerint, hasonléan a rendkivili eseményben érintett 2114. sz. vonathoz, 6t is
irasbeli rendelkezés nélkiil helytelen vaganyra szandékoznak kihaladtatni. A
helyszinen tartézkodé forgalmi személyzet széban tajékoztatta, hogy
kb. 1 kilométer tavolsagban lesz egy masik valtokapcsolat, amin vissza fog térni a
helyes vaganyra. A mozdonyvezetd ezutan folytatta utjat.

Korabbi hasonlé esemény

Szembekozlekedés Aszéd-Tura allomasok kézott 2011. majus 16. (2011-211-5
sz. esemény)

Az esemény vizsgalatat lezaro jelentésben a Vb az alabbiak szerint fogalmazott:

LA Vb megallapitdsai szerint az eset azért kovetkezett be, mert Tura allomas
forgalmi szolgalattevéje az 5503 sz. vonat vaganyutjanak bedllitdsa soran a
valtékat nem allitotta a helyes vaganyra (bal) vezetd iranyba, és a vonat részére
tartott valto- és vaganyut ellendrzés soran ezt nem fedezte fel.

Az eset bekoOvetkezéséhez hozzajarult, hogy az 5503 sz. vonat személyzete a
résziikre kézbesitett irasbeli rendelkezés tartalmat nem értelmezte megfeleléen, a
tovabbhaladast tiltd kijarati jelz6 mellett a megengedettnél nagyobb sebességgel
elhaladt, a részukre helytelenul allé valto el6tt nem allt meg, a szamukra helytelen
vaganyra (jobb) kihaladtak és azon tovabb kézlekedtek.”

KBSZ

18/29



2013-1045-5

2
2.1

ELEMZES

A forgalmi szolgalattevok ténykedése

Az |. sz brhelyen szolgalatot teljesit forgalmi szolgalattevd biztositéberendezésen
végzett kezeléseit a biztositdberendezés elektronikus naplé fellletérél lehetett
visszakeresni, a forgalmi szolgalattevék kézotti beszélgetések jelentés részét a
hangrogzité berendezések segitségével rekonstrualta a Vb.

A fentiek felhasznalasaval megallapithaté volt, hogy

Kb. 11 drakor az I. sz. allitokézpont forgalmi szolgalattevéje észlelte, hogy
az épitési munkat végzdk kézi erbvel mozgatott jarmivel latszolagos
foglaltta tették az i5. sz. valtét, ami a rendelkez6 forgalmi szolgalattevénél
az allomaskoézben jelent meg hamis foglaltsagként a jobb vaganyon Veréce
allomas felé. 11 6ra 22 perckor az |. sz. 6rhely valtokezel6je mar a felujitast
végzok figyelmeztetésével volt elfoglalva.

11 6ra 31 perckor felmerilt, hogy a latszélagos foglaltsag miatt a helytelen
vaganyon kellene Ver6ce allomasig kozlekedtetni a 2114. sz. vonatot,
azonban a 273. sz. vonat varhaté kozlekedése miatt ezt elvetették. A
rendelkezd forgalmi szolgalattevé vizsgaval rendelkezett az ideiglenes
biztositoberendezés kezelésébdl, azonban segitséget nem nyujtott a
lehetséges megoldas megkereséséhez, hanem tovabbi nyomas ala
helyezte a forgalmi szolgalattevét: ,Kezeld el, térdld el, boritsd ki a poharat
ott rajta! Valamit csinalj vele, mert bejelentem 6ket...” Ezutan elrendelte a
vonatok vaganyutjanak beallitasat.

11 6ra 33 perc 31 masodperckor az |. sz. érhely forgalmi szolgalattevéje
megkisérelte beallitani a kijarati vaganyutat a 2114. sz. vonat részére.

Ez a kisérlete nem volt eredményes, mert a biztositdberendezés az i5 jeld
valtét foglaltnak érzékelte, ezért nem engedte annak atallasat egyenesbdl
azaz arra varakozott, hogy a feltételek teljeslilése esetén a vaganyutat
felépitse. A kijelzdn ezt a tarolast vissza is jelezte a kezeld felé.

A forgalmi szolgalattevd észlelte, hogy a Kkijarati jelz6h6éz a kezelési
hozzajarulas nem jelent meg. A visszajelentést helytelenul értelmezte, és
megprébalta a még fel sem éplilt vaganyutat eltorélni és Gjra beallitani.

Ennek érdekében 11 6ra 33 perc 51 masodperckor egy kényszeroldast
kezdeményezett, amelyet vaganyut hianyaban a biztositoberendezés
természetesen nem tudott végrehajtani. Errél ,Nem megengedett” lizenetet
kuldott a rendszer az Gzenetkezel6 ablakban.

11 6ra 35 perckor az |. 6rhely forgalmi szolgalattevéje a rendelkezé
forgalmi szolgalattevének jelenti, hogy Irasbeli rendelkezéssel kell
kozlekedtetni a 2114. sz. vonatot. A beszélgetés soran elhangzott, hogy az
iSr1  jeli &llomasi fénysorompot kézikezeléssel lezarta. Erre a
beszélgetésre nem a helyi kdrben kerult sor, hanem a rendelkez6 forgalmi
szolgalattevé CB-vonalan, amely régzitésre kertlt. A rendelkez8 forgalmi
szolgalattevd megjegyezte, hogy a 2114. sz. vonat ekkor haladt be az
allomasra.

11 6ra 39 perckor a rendelkezd forgalmi szolgalattevé utasitotta az I. 6rhely
forgalmi szolgalattevéjét, hogy a biztositoberendezési hibat jelentse be,
mert a tengelyszamlalét nem tudjak alaphelyzetbe allitani. A
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vonatk6zlekedés lebonyolitasaval kapcsolatosan nem hangzik el
kézlemeény.

e 11 6ra 44 perckor 29 masodperckor a rendelkezd forgalmi szolgalattevd
megkérdezte az |. sz. 6rhely forgalmi szolgalattevéjét, hogy hova alltak
félre az épitkezési munkat végz6k a kézi mozgatasu jarmivukkel.

e 11 6ra 47 perc 50 mp. a kils6é forgalmi szolgalattevd, nem régzitett CB-
telefonjat hivta fel az |. sz. Allitokdzpont forgalmi szolgalattevéje.
Feltehetben ekkor mar felismerte a balesetveszélyes helyzetet és a
rendelkezd forgalmi szolgalattev6tél segitséget szeretett volna kérni. A
rendelkez® azonban értelemszeriien nem vette fel a masik asztalon csérgé
telefont, igy probalkozasa sikertelen volt.

e 11 6ra 48 perc 04 masodperckor az |. 6érhely forgalmi szolgalattevéje
Ver6ce allomast hivta, akitdél érdeklédott a 2114. sz. vonat
mozdonyvezetbjének személyérél. Egy megjegyzésebdl azonosithatd,
hogy a veszélyes helyzetet ekkor mar biztosan felismerte.

e 11 ¢6ra 51 perc a rendelkez6é forgalmi szolgalattevé utasitotta az I. sz.
allitokdzpont forgalmi szolgalattevdjét, hogy a biztositdberendezést hagyja
jelenlegi allapotaban, azon ne valtoztasson meg semmit.

A folyamatbdl lathatd, hogy a foglaltsag bekdvetkezésétdl kb. 50 perc telt el a
vonatveszélyeztetés bekovetkezéséig. A forgalmi szolgalat munkavallaléi a
kulonb6z6 kommunikacids eszkozoket nem kovetkezetesen alkalmaztak:
hasznaltak az allomasi helyi, az allomaskdzi, illetve a CB-telefonokat felvaltva. A
hangrogzité berendezés altal rogzitett beszélgetések visszahallgatasa soran a Vb
szinte minden egyes beszélgetés soran azt tapasztalta, hogy azok tartalma nem
csak a kozlekedés lebonyolitasahoz kapcsolodik, hanem egyéb megjegyzések,
viccel6dések hangzanak el. Ezek a szikségtelen tartalmak kommunikaciés ,zajt”
okoznak, amelyben a biztonsagkritikus kdézlemények jelentésége csokken,
észlehetbséguk elvész.

A vonatok értesitése irasbeli rendelkezéssel

A vonatok irasbeli rendelkezéssel torténd értesitése ugyanolyan kommunikacios
folyamat, mint a szébeli kommunikacié, azzal kiegészilve, hogy az informaciét
tovabbitd csatorna sajatos: a papirra irt utasitds barmikor visszakereshetd,
visszaolvashatd. Emiatt szilkséges, hogy a megfeleld informacié ebbdl kinyerhetd
legyen: olvashatd legyen, és relevans informaciot hordozzon, lehetbleg kédnnyen
megtalalhatd, feldolgozhat6 és megérthetd formaban.

Az irasbeli rendelkezésnek ezért elsésorban a megfelelé tartalommal kell
rendelkeznie: olyan informaciét tartalmazzon, amelyre a mozdonyvezetdnek
sziiksége van kozlekedése soran. Ugyanakkor fontos az irasbeli rendelkezéseknél
a megbizhatésag is: azaz a mozdonyvezetd részére minden informaciét
tartalmaznia kell, amire sziiksége van a kdzlekedés soran.

A kommunikacié, informacid-atadas folyamataban fontos lépés a feldolgozas is,
azaz a mozdonyvezetbnek a kapott rendelkezéseket olvasnia, megértenie, majd
ezt a sajat tevékenysége tekintetében értelmeznie kell.

A Vb az adott esemény vizsgalata sordn megallapitotta, hogy az irasbeli
rendelkezés, mint biztonsagkritikus kommunikacios eszkoz két esetben sem
toltdtte be szerepét.
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Egyrészr6l a mozdonyvezetd nem kerdlt értesitésre a megvaltozott
valtokapcsolatokrol a Forgalmi Utasitasban el6irt mdédon. Ez a hiba nem csak
Nyugati palyaudvarrél indulé vonatoknal volt probléma, hanem a helyszini szemle
soran egy Keleti palyaudvarrdl induld, Ver6ce allomas felé kihaladdé vonat
mozdonyvezetéje allitotta meg a vonatat a megitélése szerint helytelen vaganyra
terel6 valto el6tt, mert nem volt informacidja arrdl, hogy tavolabb lesz egy olyan Uj
valtokapcsolat, amely még az allomas terlletén visszatereli a helyes vaganyra.
Ebben az esetben sérillt a teljesség és megbizhatdsag kdvetelménye.

Masrészrél a Vac allomason kézirdssal kidllitott és a 2114. sz. vonat
mozdonyvezetsjének kézbesitett irasbeli rendelkezés olvashatésaga nem volt
megfelel6. Ennek okan a bizonytalan helyzetbe kerult mozdonyvezeté szamara
nem volt egyértelmi, hogy kihaladhat-e a helytelen vaganyra vagy sem. Ebben az
esetben az értelmezés sérilt, az informacié elérésével volt probléma.

A Vb dltalanos gyakorlatnak talalta, hogy az irasbeli rendelkezés atadasa utan a
forgalmi szolgalattevé nem varja meg, hogy a mozdonyvezetének lehetésége
legyen a felolvasasi—olvasasi—értelmezési—egyeztetési folyamatra, hanem a
forgalmi szolgalattevé a nala maradd Télap-példany alairdsa utan azonnal
felhatalmazza a mozdonyvezet6t az inditasra. Ebben az esetben nemcsak az
értelmezés marad el, hanem a kés6bbiekben felmerilé problémakat, esetleges
félreértéseket sem lehetséges mar megel6z6 maodon tisztazni.

Tovabbi veszélyt is rejt magaban az azonnali felhatalmazas, mert a
mozdonyvezetének az irasbeli rendelkezés szamat atvétel utan rogzitenie kell az
MFB-ben. Amennyiben a felhatalmazas utan a mozdonyvezetd elindul vonataval,
ennek a koételezettségének a mar haladé vonaton, vezetés kdzben kell eleget
tennie, ami elvonja a figyelmét a kdzlekedés biztonsagarél.

Az esemény soran kézbesitett rendelkezés szamat nem régzitette az MFB-ben a
mozdonyvezetd.

A Vb hangsulyozni kivanja, hogy a mozdonyvezeték olvashatatlan irasbeli
rendelkezés atvételével azt kockaztatjak, hogy biztonsagkritikus helyzetben nem
fog rendelkezésukre allni szamukra a helyzet biztonsagos megoldasahoz
szlkséges informacio.
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38. SZ. IRASBEL|I RENDELKEZES

(A mozdonyvezeté példanya)
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7. abra:
Az esetben érintett, olvashatatlan irasbeli rendelkezés

Az ideiglenes biztositoberendezés rendeltetése és lizembe
helyezése

Az |. sz. &rhelyen szolgalatot teljesité forgalmi szolgalattevd feladatai a két
fazisban lényegesen eltéréek voltak. Az Uzembe helyezés elsd fazisaban
valtéallitas, kotott menetirany mellett, de vaganyutbeallitassal kellett kezelni a
berendezést. Ez a gyakorlatban azt jelentette, hogy csak a vonatok vaganyutjat
kellett egyenes iranyban Kkijeldlni, mert a menetiranyvaltds nem mikodaott,
valtékapcsolatok nem Uzemeltek.

A masodik fazisban lehetségessé valt a menetiranyvaltas és kitér6 vaganyutak
bedllitasa. A gyakorlati munkavégzés szempontjabol mar ténylegesen kellett
vaganyutat bedllitaniuk (a paros szamu vonatok helyes vaganyra torténé
kihaladasa esetén keruld vaganyuton at) és forgalomszabalyozast végezni, ami
Osszetettebb munkafolyamat, és a berendezés valamennyi funkciéjanak
hasznalatat igényli.
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A miiszaki felugyelet és a rendelkezdi betekinté monitor

A teruletileg illetékes palyavasuti szervezet felvetette, hogy a forgalmi
szolgalattevék tamogatasa érdekében az ideiglenes biztositoberendezés Gzembe
helyezése utan egy egyfés miiszaki tamogato fellgyeletet biztositson a kivitelezé
THALES Kft. Ennek a feligyeletnek a célja az volt, hogy a kezelésében segitséget
nyujtson a forgalmi szolgalattevéknek.

A THALES Kft. a kezel6i tamogatas biztositasara felligyeletet el6ird intézkedését a
biztositoberendezési szakszolgalat Uzembe helyezési levelében kapta meg, egy
nappal az Uzembe helyezés el6tt. A THALES Kft. azonnal jelezte, hogy jogi
szempontbol aggalyosnak véli ezt a funkciot, hiszen az el8irt vizsgakkal
rendelkez6 forgalmi szolgalattevé egyszemélyben felelés a meghozott dontéseiért,
és hibazas esetén sem hivatkozhat arra, hogy a déntéshez tamogatast, tanacsot
kapott.

A fellgyelet a tender kiirasban nem szerepelt, a THALES Kft. erre a felligyeletre
nem késziilt és sajat eréforrasaibol azt megvaldsitani nem tudta. Athidalé
megoldas az lett, hogy a MAV Zrt.-t6l sajat koltségére megrendeli a sziikséges
személyzetet a THALES Kft. Ez a megrendelés megtortént és a MAV Zrt. sajat
biztositoberendezési szakteruletérél létszamot biztositott.

Ezt a tamogaté miiszaki Ggyeletet életbe is léptették és alkalmaztak abban az
idészakban, amikor a kitér6k és az allomasi sorompo nem volt bekotve. Ebben a
fazisban (sotétizem) a forgalmi szolgalattevének kezelnie kellett a berendezést
(vaganyutbeallitas, ami magaban foglalja a jelzbkezelést is), de ennek nincs
hatédsa a vonatokra. Ez a gyakorlatban azt jelentette, hogy egy z4ld csikot kellet
haznia a kezeldfelileten. A tdamogatdé miszaki Ugyelet visszavonasa el6tt az
illetékes terlleti vezetd egyeztetett az allomassal. A rendkivil egyszer( feladat
természetesen nem okozott problémat a forgalmi szolgalattevéknek, ezért az
allomas vezetésének egyetéertésével, 72 ora utan a Biztositoberendezési F6osztaly
ezt a kotelezettséget visszavonta.

Jelent6sen megvaltozott azonban a helyzet az Uj kitérék beépitése utan. Ettél az
idéponttdl kezdve az allomasi vaganyhalozat atépitésének megkezdése miatt a
forgalmi szolgalattevéknek mar vaganyutat kellett beallitani, rdadasul, ugy hogy a
régi és az Uj vaganykapcsolat koézott kerild vaganyutat kellett felépiteni a
forgalombdl kizart jobb vagany miatt.

A tamogatd miszaki szolgalatot azonban nem Aallitottak vissza a komolyabb,
komplexebb feladat tAmogatasara, hanem csak lUzembe helyezést kbévetéen 3,5
oran at volt ilyen szolgalat. A miszaki tdmogatd szolgalat szikségességével
kapcsolatosan nem tortént kockazatelemezés.

A Vb megitélése szerint:

e a kockazatok alapos feltarasa és értékelése esetén egyértelmien a
bonyolultabb szituacidra vonatkozéan kerult volna eléirasra a tdmogato
szolgalat;

e a tamogaté szolgalat keretében jelenlévé, gyakorlattal rendelkezé
munkavallalé segitséget jelentett volna a forgalmi szolgdlattevének a
probléma felismerésében, és gyors, szakszerli megoldasaban.

Az esemény idején szolgalatban lévé forgalmi szolgalattevé korabban még nem
dolgozott ezzel a kialakitdsu berendezéssel, csak az aznap reggel 8 oratol
kezd6d8d szolgalataban. Korabban, amikor biztositoberendezési vizsga utan
kezelte azt, akkor csak egyenes iranyu vaganyutakat kellett kijellnie, valodi
forgalomszervezési- és szabalyozasi tevékenységet nem kellett végeznie.
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Betekintd monitor

A Vb megitélése szerint a betekintd monitor lehetéséget adott volna a rendelkezé
forgalmi szolgalattevd részére a helyzet tisztazasara, a biztositoberendezés
allapotardl valé tajekozodasra és esetleg utasitasadassal a megel6zésre.

A mobiltelefon, mint biztonsagkritikus kommunikaciés
eszkoz

A biztonsagi kézlemények kiadasahoz elézetesen tébb feladatot kell elvégezni:
telefonszamot kell keresni, be kell Gtni a telefonszamot, meg kell varni, hogy a
kapcsolat technikailag felépuljon; a masik oldalon észleljék a hivast, felvegyék a
telefont és igy jon létre a kapcsolat, amely lehet6séget ad a kommunikaciora.

A normal, nem biztonsagkritikus kommunikaciéra tervezett mobiltelefon mikddését
azonban akadalyozhatja tdbb tényez6 is: akkumulator lemerllése, masik
beszélgetés miatt foglalt vonal, és a leggyakoribb — a hétkdznapi életben is
gyakran el6fordulé — probléma, hogy nincs térer a vonat kdzlekedési utvonalan.

A mobiltelefon nem felel meg a biztonsagkritikus kommunikacio feltételeinek, mert
nem biztositja a folyamatos elérhet8ségét a jarmivezetének, ami egy vészhivas
szUkségessége esetén megengedhetetlen.

Ez utébbi probléma jelentkezett az esemény alkalmaval, de a tébbire is talalt mar
példat a KBSZ mas események vizsgalatai soran.

A biztositoberendezés kezelési fellilete

A biztositéberendezés kezelési felllete a gép-ember kdzbtti interfész szerepet tolti
be. Ezeknek a feladata, hogy a kezel6személyzet utasitasokat adjon a fellleten, a
kezelésének kovetkezményeit lassa, és meg tudjon a rendszer allapotardl
gy6zédni.

A kezelési felillet visszajelentéseit a MAV Zrt. altal kiadott és az NKH Altal
jovahagyott feltétflzet rogziti.

Az ilyen interfészekkel szembeni kdvetelményeket az angol RSSB az alabbi
szempontokat adja meg:

1. ,Biztositsa a konzisztenciat és megfelel6sséget az elfogadott
szabvanyokhoz és szokasokhoz.

2. A feladatokat és informacidkat ugy strukturalja, hogy a valédi gyakorlathoz
igazodjon.

3. Tamogassa a felhasznaloi kezelést (érzékelje a felel6sségét a kezeld

szemeélyzet).

Javaslatot adjon a felmertil6 problémak megoldasahoz.

Csbkkentse a révidtava memoria terhelését (pl. emlékeztetGk

megjelenitésével).

6. A rendszer allapotardl folyamatosan lathato jelzést adjon.

7. Biztositson informativ visszajelzést a kezel6 tevékenységérdl, miiveleteird.

8. Biztositsa, hogy a hibak kezelése (megelb6zés, felismerés, elharitas)
kénnyl legyen, és a nem kivant miiveletek visszavonhatbak legyenek.

9. Olyan dialégusokat tartalmazzon, amelyek biztositjak, hogy a felhasznalo
érteslilion egy feladat teljesitésérdl.

10. Biztositsa az egyszerdsitett eljarasokat a gyakorlott felhasznalok részére.”
Forras: Understanding Human Factor, A Guide for the Railwax Industry, RSSB,2008.

ok
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Az Elektra biztositdberendezés EBO 2 kezelbfelilete a fenti szempontokbol
megfelelének mondhatd, azonban az un. atfed6 visszajelentések nehezitik a 6.
pontban meghatarozott kdvetelményt, mert azok eltakarhatjak a valték tényleges
allasat.

Valto, vonat vaganyutban, Valtd, vonat vaganyutban, Valto, vonat vaganyutban,
vaganyut jobbra tarolva vaganyut lezarva. vaganyut kijelélve

8. abra: A biztositoberendezés kezelési felliletének visszajelentései

A fenti dbrakon lathatd, hogy egyes visszajelzések kdzott minddssze pixelnyi
eltérés lathatdé. Az atmeneti helyzetet a berendezés csak ezekkel a pixelnyi
eltérésekkel jelzi, mas moédon nem hivja fel a kezeld figyelmét, hogy nem végleges
allapot van visszajelentve (pl. villogassal, mint azt az OBB-nél rendszeresitett
hasonlé eszkd6zoknél mikodik).

A villogé visszajelentéseket csak az elemkeresés soran alkalmazza az EBO2
kezel6felllet. A vaganyuttal parhuzamos szaggatott vonalakon kivil a vaganyut
nyomvonalanak folyamatos szine és a startjelz6 szimbdlumanak szinei is
tampontot adnak a vaganyut allapotaral.

9. dbra
Az ideiglenes biztositoberendezés kezelési felilletének részlete

A kezeloszemélyzet (at)képzése a biztositéberendezés
kezelésére

A csOkkentett draszamu képzés indokoltta teheti egy olyan elésziiré bevezetését,
amely utan csak a szamitdégépek, beviteli eszkdézOk kezelésében jartas, a
szamitogépek altalanos visszajelentéseit értelmezni tudd munkatarsak keruljenek
a tényleges atképzésbe. Ezzel kapcsolatos doéntés megfeleléen részletes
kockazatelemzés nélkil nem hozhato.

A THALES Kft. a MAV Zrt. kérésére, bar a tender kiirasban nem szerepelt, egy un.
gyakorl6 szamitogépet biztositott Vac allomas részére, melyet el6szor az |.
6rhelyen, majd az allomasféndki irodaban helyeztek el. Ezen a gyakorld gépen
szimulacio futott, amely segitségével az ELEKTRA-tipusu berendezés kezelése
gyakorolhaté lett volna. A gyakorlasra a munkaltatd kaldn munkaidét nem
biztositott, azt a munkavallaloknak vagy szolgalat kézben, vagy szabadidében
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kellett volna megtennitk. A Vb megitélése szerint a kezdeményezés helyes volt,
azonban annak megvalésitasa nem volt eredményes. A kezdeményezéskor latni
kellett volna, hogy a forgalmi szolgalattev6k szolgalatuk alatt, kilénésen egy
atepités alatt allo allomason nem tudnak id6t forditani a gyakorlasra, a
Iétszamhianybdl adddo plusz szolgalatok és tulérak pedig a szabadidében torténd
gyakorlast lehetetlenitik el.

A kiképzést vizsga zarta Vac allomason. Ezen a vizsgan csak szobeli
vizsgakérdések hangzottak el, azokon a berendezés biztos gyakorlati kezelését
nem ellendrizték. Emiatt a gyakorlati vizsga ténylegesen elméleti vizsga volt.

Itt kell megemliteni, hogy a munkavallalék altalanos leterheltsége is jelentds volt.
Az atépitées miatt allandéan valtozé munkakdrnyezetben dolgoztak, U
biztositoberendezés kezelését kellett megtanulniuk, |étszamhiany volt, ami
tulorakat eredményezett, és mindezek mellett még a kétévente esedékes
id6szakos vizsga is aktudlissa valt. Ezek Osszességében mind a végrehajtd
személyzet, mind a helyi vezet6k szamara tobbletterhelést jelentettek.
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3
3.1

3.2

3.3

3.4

KOVETKEZTETESEK

Az eset bekodvetkezésével kozvetlen osszefliiggésbe hozhatd
ténybeli megallapitasok

A palyaépitést végz6 munkavallalok a kézi mozgatasu jarmivek helytelen
mozgatasaval latszélagos foglaltsagot idéztek eld.

A Vb az eset bekdvetkezését tovabbiakban a forgalmi szolgalattevével
kapcsolatos emberi tényez6re vezette vissza, aki nem gy6z6dott meg a valtok
tényleges allasardl a 2114. sz. vonat kézlekedésének engedélyezése elbtt.

A Vb az eset bekdvetkezését masrészt a 2114. sz. vonat mozdonyvezetdjével
kapcsolatos emberi tényezdre vezette vissza, aki nem allitotta meg a vonatat a
helytelen vaganyra terel6 valto elétt.

Az eset bekovetkezésével kozvetetten Osszefliggésbe
hozhaté ténybeli megallapitasok

Az irasbeli rendelkezés nem volt olvashatd, annak elindulds el6tti értelmezésére
nem volt id6.

A mobiltelefon — téreré hianyaban — nem téltotte be biztonsagkritikus helyzetben a
kommunikacios szerepét.

A forgalmi szolgalattevé nem volt kelléen gyakorlott a biztositoberendezés
kezelésében, visszajelentéseinek kiértékelésében, igy arrdl nem ismerte fel a
tényleges helyzetet.

A biztositoberendezés kijelz6jén megjelend visszajelentd kép atfedé mintazataval
megnehezitette annak értelmezését, kulondsen egy ebben gyakorlatlan kezel6
szamara.

A forgalmi szolgalattev® nem kapott tamogatast a felmerult kezelési probléma
megoldasaban, mert a tdmogatd személyzet biztositasa nem megfeleléen volt
megtervezve.

Az Uj biztositoberendezés kezelésének elsajatitasat célzo oktatasok idétartama a
korabbi gyakorlathoz képest jelentésen csokkentésre kerllt az ennek kockazatait
feltard és megfeleléen kezeld kockazatelemzés készitése nélkal.

El6irt/sziukségesnek itélt monitor meglétét nem kovetelték meg.

Az eset bekovetkezésével oOsszefluggésbe nem hozhato,
kockazatnovel6 tényezok

A Végrehaijtasi utasitasok nem olyan idében érkeznek ki a szolgalati helyekre,
hogy elegendé idd alljon azok végrehajtasara torténé felkészilésre.

A biztositéberendezés kezelésének gyakorlati vizsgajan elméleti kérdések voltak,
nem kerilt ellendrzésre a biztositoberendezés gyakorlati kezelésének elsajatitasa.

Tanulsagok

Megfontolasra ajanlja a Vb a palyahalézatot lGzemeltetének, hogy uj — akar
ideiglenesen uUzembe helyezett — biztositoberendezés telepitése esetén, az
oktatason és vizsgan tulmenden, a kezelésre mar kiképzett személyzetnek
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betanulas céljabdl biztositsanak néhany szolgalatot olyan szolgalati helyen, ahol az
adott biztositéberendezés mar huzamosabb ideje lizemel, és kezelését gyakorlott
személyzet végzi. Hasonléan a mozdonyvezetdk tipusismereti képzéséhez, itt is
lehetbsége lenne a Kkijeldlt személyzetnek az elméletben elsajatitott ismeretek
életszerl koriimények kozotti megerdsitésére.

Ugyancsak felhivja a Vb a figyelmet, hogy a Végrehaijtasi utasitasok kikuldésének
az a gyakorlata, mely szerint az életbe 1éptetés elétti napon kildik meg a szolgalati
helyeknek a rendelkezéseket, nem teszi lehetévé a végrehajtdé szolgalat
felkészitését és felkészllését.

A Vb az atépités folyamatat a tender kiirastél az eseményig attekintve az
infrastruktura-tzemeltetd palyavasuti tarsasagnal hasznosnak latna egy tudasbazis
kialakitasat, amelyben a befejezett atépitések tapasztalatai keriinek
Osszegylijtésre annak érdekében, hogy a jov6beli munkak elbkészitése soran
ezekre tAmaszkodni lehessen.
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4 BIZTONSAGI AJANLAS

A meglévd szabalyok betartdsaval a hasonl6 esetek elkerllhetéek, ezért Biztonsagi
ajanlas kiadasat nem tartja szilkségesnek a Vb.

5 MEGTETT INTEZKEDESEK

A MAV Zrt. sajat hataskérében eljarva az eseményt kdvetéen pétoktatast tartott, és
utasitotta az alvallalkozdkat a megfelel6 munkavégzésre.

A tovabbi oktatasok és vizsgaztatdsok mar szimulacios kérnyezetben térténtek.

Budapest, 2015. oktdber 6.
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