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A szakmai vizsgalat célja a légikdzlekedési baleset, illetve replléesemény okanak, korilményeinek
feltardsa, és a hasonld esetek megelé6zése érdekében szikséges szakmai intézkedések
kezdeményezése, javaslatok megtétele. A szakmai vizsgalatnak semmilyen formdban nem célja a
vétkesség vagy a felelsség vizsgalata és megallapitasa.
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BEVEZETES
Jelen vizsgalatot

- a polgari légikdzlekedési balesetek és repuléesemények vizsgalatarol és
megel6zésérdl és a 94/56/EK iranyelv hatalyon kivul helyezésérél szolé 2010.
oktéber 20-i 996/2010/EU eurdpai parlamenti és a tanacsi rendeletben,

- alégikdzlekedeésrdl szold 1995. évi XCVII. térvényben,

- a nemzetkdzi polgari repllésrél Chicagdéban, az 1944. évi december hé 7. napjan
alairt Egyezmény Fuggelékeinek kihirdetésérél szold 2007. évi XLVI. torvény
mellékletében megjeldlt 13. Annexben,

- a légi-, a vasuti és a vizikGzlekedési balesetek és egyéb kdzlekedési események
szakmai vizsgalatarol szold 2005. évi CLXXXIV. térvényben (a tovabbiakban:
Kbvt.),

- a légikdzlekedési balesetek, a replléesemények és a légikdzlekedési
rendellenességek szakmai vizsgalatanak szabalyairdl szolo 123/2005. (XII. 29.)
GKM rendeletben foglaltak alapjan,

- illetve a Kbvt. eltéré rendelkezéseinek hianyaban a kdzigazgatasi hatdsagi eljaras
és szolgaltatas altalanos szabalyairdl szolé6 2004. évi CXL. torvény
rendelkezéseinek megfelelé alkalmazasaval folytatta le a Kdzlekedésbiztonsagi
Szervezet.

A Kbvt. és a 123/2005. (Xll. 29) GKM rendelet egylttesen a polgari repulésben
el6forduld események jelentésérél széld6 2003. junius 13-i 2003/42/EK eurdpai
parlament és tanacsi iranyelvének megfelelést szolgaljak.

A Kozlekedésbiztonsagi Szervezet illetékessége a 278/2006. (XIl. 23.) Korm.
rendeleten alapul.

Fenti szabalyok szerint

- A Kozlekedésbiztonsagi Szervezetnek a légikdzlekedési balesetet és a sulyos
repuléesemenyt ki kell vizsgalnia.

- A Kozlekedésbiztonsagi Szervezet mérlegelési jogkdrében eljarva kivizsgalhatja
azokat a repul6eseményeket, illetve légikdzlekedési rendellenességeket, amelyek
megitélése szerint mas korulmények kozott kozlekedési balesethez vezethettek
volna.

- A szakmai vizsgalat fuggetlen a kdzlekedési baleset, illetve az egyéb kdzlekedési
esemény kapcsan indult mas kozigazgatasi hatosagi, szabalysértési, illetve
buntetbeljarastol.

- A szakmai vizsgélat soran a hivatkozott jogszabalyokon tulmenden az ICAO Doc
9756, illetve a Doc 6920 Légijarmi balesetek Kivizsgalasi Kézikdnyvben foglaltakat
kell alkalmazni.

- Jelen Zardjelentés-tervezet kotelezd erével nem bir, ellene jogorvoslati eljaras nem
kezdeményezhetd.

A Vizsgaldbizottsag tagjaival szemben dsszeférhetetlenség nem mertilt fel. A szakmai

vizsgalatban résztvevd személyek az adott Ugyben inditott mas eljarasban

szakértbként nem jarhatnak el.

A Vb koételes megdrizni és mas hatésag szamara nem koteles hozzaférhetdévé tenni a

szakmai vizsgalat soran tudomasara jutott adatot, amely tekintetében az adat birtokosa
az adatkozlést jogszabaly alapjan megtagadhatta volna.
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MEGHATAROZASOK ES ROVIDITESEK

EASA European Aviation Safety Agency
Eurdpai Repllésbiztonsagi Ugyndkség

FAA Federal Aviation Administration
Szoévetségi Leglgyi Adminisztracio
FIR Flight Information Region / |égiforgalmi iranyitdi korzet
GKM Gazdasagi és Kozlekedési Minisztérium
ICAO International Civil Aviation Organization
Nemzetkozi Polgari Repllési Szervezet
KBSZ Kdzlekedésbiztonsagi Szervezet
Kbvt. A légi-, a vasuti és a vizikdzlekedési balesetek és egyeb kodzlekedési
események szakmai vizsgalatardl szl 2005. évi CLXXXIV. térvény
NKH LH Nemzeti Kozlekedési Hatosag Légugyi Hivatal
pack légkondicional$ berendezés egységeinek megnevezése
PF pilot flying
repulégép kormanyzasat végzé piléta
PM pilot monitoring
repulégép kiszolgalasat végz6 pildta
RBO Repulésbiztonsagi Osztaly
Vb Vizsgalbbizottsag

A replil6gép utastere leszallas és az utasok kiszallasa utan
kibocsatott oxigénmaszkokkal
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ESET OSSZEFOGLALASA

Eset kategoriaja sulyos repuléesemény
Osztalya merevszarnyu repulégép
Gyartéja The Boeing Co.

Légijarmii Tipusa 737-800
Felség- és lajstromjele HA-LOK
Uzembentartéja Malév Zrt.

Eset Napja és idépontja helyi idében | 2011. 11. 23. 16:21 LT
Helye Budapest (LHCC) FIR

Az eset soran szemelyi sérilés nem tortént, és a légijarmld sem rongalddott meg
Bejelentés, értesitések

A KBSZ ugyeletére az esetet 2011. 11. 23-an 15 éra 50 perckor a Malév Zrt. Repulés-
biztonsagi osztalyanak Ugyeletese jelentette be.

A KBSZ ligyeletese

— 2011. 11. 23-an 15 ora 58 perckor tajékoztatta az NKH LH Ugyeletesét.
Vizsgaldbizottsaq

A KBSZ féigazgatdja az eset vizsgalatara 2011. november 23-an az alabbi vizsgalo-
bizottsagot (tovabbiakban Vb) jelolte ki:

vezetdje Hay Gyoérgy balesetvizsgald
tagja Kovacs Mark balesetvizsgald
tagja Kiraly Péter baleseti helyszineld

A baleset vizsgalata kozben Kovacs Mark kormanytisztviseldi jogviszonya megszint.
Az eseményvizsqgalat attekintése

A Vb a légitarsasagtdl beszerezte a hajozd személyzet, a repllégép és a jarat
dokumentumait, a fedélzeti adat- és hangrogziték felvételeit, a HungaroControltdl a
légiforgalmi iranyitas radiéforgalmazasanak és radarképének felvételeit, valamint
meghallgatta a 1égijarmi személyzetét. A Iégijarml parancsnok egészségi allapotaval,
alkalmassagaval kapcsolatos okmanyokat, vizsgalati eredményeket a Vb beszerezte
az orvosszakértéi vélemény Kkialakitasa érdekében. A repul6orvosi orvosszakérté
véleményt a jelentés — adatvédelmi okokbdl — kivonatosan tartalmazza.

Az eset rovid attekintése

Budapesti hajtomuinditast kovetéen a személyzet elmulasztotta bekapcsolni a lég-
kondicional6é rendszer "Pack" kapcsol6it, ezért nem mikodott a levegbbetaplalas a
piléta- és utaskabinba. Felszallast kdvetd emelkedés soran FL150-es repullési szint
megkdzelitésekor a kabinnyomas tulzott csokkenésének hatasara (10 000 lab "kabin-
magassagot" elérve) megszolalt a figyelmeztetd dudajelzés. Mivel a személyzet ennek
ellenére sem a légkondicionalast nem kapcsolta be, sem pedig vészsullyedést nem
hajtott végre, a kabinnyomas tovabb csdkkent. Ennek hatasara 14 000 lab kabinma-
gassag tullépésekor automatikusan kiestek az utastérben az oxigénalarcok. A sze-
mélyzet visszafordult, és TPS?! feletti rovid varakozast kdvetéen leszallt Budapesten.
Személyi sériilés nem tortént, de a visszafordulas, a sullyedés, a repuilétér megkozeli-
tése és a leszallas végrehajtasa soran a személyzet szamos olyan szakmai hibat
vétett, melyek elkbvetésében az atélt oxigénhianyos iddszak is szerepet jatszhatott. A
KBSZ biztonsagi ajanlasokat fogalmazott meg a hasonlé esetek megelézése és bizton-
sagosabb kezelése érdekében.

! ,1apiésap” navigacios radidado
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1. TENYBELI INFORMACIOK

1.1

Repulés lefolyasa

Az esemény napjan a hajozoszemélyzet a tervezett idében, 14:20 LT-kor jelentke-
zett a Malév MAH102/103 Budapest-Moszkva-Budapest menetrendszeri jarata-
nak végrehajtasara. A sziikséges el6késziileteket és hajtémlivek beinditasat kove-
téen az el6irt engedélyek birtokaban megkezdték a gurulast a felszallasra kijelolt
31L palyahoz. A palyara toérténd kigurulas® végrehajtasa soran felolvastak a Malév
Uzemeltetési Kézikdnyve® altal elirt és a pildtafiilkében is kifiiggesztett ,Felszallas
Elstti Ellenérzélistat™, melynek részeként a légkondicionalé rendszer kapcsan — az
el6irtaknak megfeleléen — elhangzott, hogy ,Packs: AUTO” valamint ,Bleeds:
ON”, azaz a kabin levegbbetaplalasa mikodésre alkalmas helyzetben van. Az
elsétiszt altal végrehajtott felszallas utan az elGirt eljarasnak megfeleléen felolvas-
tak a ,Felszallas Utani”® ellenérzélistat is, melynek soran ismételten megerésitet-
ték, hogy a kabin levegébetaplalasanak kapcsoléi a megfelel helyzetben vannak.

Nyomas jelz6

A repiilégép légkondicionald, levegd eloszté, nyomasszabalyzé és oxigén
rendszereinek kezel6paneljei a pilétafiilke ,,fejfeletti’* kapcsolotablajan

Az emelkedés soran 14 600 lab magassag keresztezésekor megszodlalt a tulsago-
san alacsony kabinnyomasra, azaz tul nagy (10 000 Iab feletti) ,kabinmagassagra”
figyelmeztetd szaggatott dudajelzés’ (tovabbiakban ,duda”), melyet a kapitany a
kikapcsolé gomb megnyomasaval fél perc utan elhallgattatott. A hangjelzés meg-
szolalasa utan egy perccel a kapitany kozolte dontését az emelkedés megszaki-
tasarol. A magassag névekedése Ujabb fél perc mulva, 17 250 Iab magassagon ért
véget. A kapitany a légiforgalmi iranyitasnak radion technikai problémat® és

? Lineup

® Operation Manual
* Before Takeoff Checklist
> After Takeoff

® overhead

’ Cabin Altitude Horn
8 526 szerint: ,technical trouble”
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sullyedést jelentett 140-es repulési szintre majd tovabb 120-ra. Az elsétiszt
kinyitotta az aerodinamikai féklapokat®, és 1750 lab/perc atlagos fiiggéleges- és
280-290 csomd ,miszer szerinti” sebességgel slllyedve 3 perc alatt (a duda
megszélalasa utan kb. 4 perccel) elérték a 120-as repuilési szintet.

Levegé eloszté rendszer
kezelépanelje:

© Légkondiciondlé berendezések
kapcsoldi (nyillal jelblve)

r s

® Szellézblevegbt keringetd
ventillatorok kapcsoloi

O és O Jelzétablék

-

A duda megszolalasat kovetéen a repulégep emelkedésének megszakitasa
ellenére a kabinmagassag atlagosan 2700 lab/perc intenzitassal tovabb emelke-
dett (azaz csodkkent a kabinban a légnyomas), a duda megszélalasa utan masfél
perccel elérte a 14 000 lab értéket, és az utastérben automatikusan kibocsatédtak
az oxigénalarcok. Slllyedés kdzben a duda megszolalasat kovetd negyedik
percben a kapitany felolvasta a kabinnyomas rendellenes valtozasanak esetére
kidolgozott vészhelyzeti ellendrzélistat'™®. Ennek soran észlelte, hogy a légkondicio-
nald berendezések kapcsoldi* kikapcsolt, ,OFF” helyzetben vannak. A kapitany
elmondasa szerint ekkor bekapcsolta a légkondicionald berendezés kapcsoloit, és
folytattak a sullyedést a 120-as repullési szintre. Ezt a magassagot tartva a kapi-
tany az utas-tajékoztatd rendszeren kdzolte az utasokkal, hogy miszaki probléma
miatt visszafordulnak Budapestre, majd engedély kért az iranyitastol és azt meg-
kapva, a duda megszélalasa utan hat perccel visszafordultak Tapiésap VOR felé.

SS0

o PRE

WS 1y,
\ &

Kabinnyomas jelzé panel elemei:

O Kabinmagassédg és nyomds-
kiilbnbség méré miiszer

® Nyomdsviltozds irdnyét és
PRESS DIFF sebességétjelz6 ,,kabin-
LIMIT:TAKE- . , yy

variométer

OFF & LDG
.125 PSI AR

S50
w S0

S © Duda kikapcsolé gombja
..'r// ’l/,m“\\\\\\: 3

1 =

2
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A duda megszolalasa utan 6,5 perccel a 120-as repulési szintet elhagyva tovabb
folytattak a sullyedést, és masfél perc mulva (a duda megszoélalasat kévetd nyolca-
dik percben) elérték a 100-as repulési szintet, azaz 10 000 labnak megfelel6
magassagot. Az iranyitas engedélyével Tapiosap felett — tluzel6éanyag felesleg
kifogyasztasanak szikségességére hivatkozva — besoroltak a varakozasi

9 Speed brake
% AUTO FAIL or Unscheduled Pressurization Change” Non-Normal Checklist
1 Air Conditioning PACK Switches

KBSZ
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eljarasba, majd egy ,varakozasi kor’ lerepllését kovetben radarvektoralas
segitségével automatikus ILS megkdzelitést, majd manualis leszallast hajtottak
végre Budapest Liszt Ferenc Nemzetkdzi Repulétér (LHBP) 31-es jobb (31R)
palydjara. A leszallas el6tti ellendrzdlista felolvasasat az elhatarozasi magassag
elérése el6tt mindéssze 18 masodperccel kezdték el, és 4 masodperccel elétte
fejezték be.

1.2 Személyi sérulések
Sériulések ”Sz'emelyzet — Utasok Egy'eb
Hajozé Utaskisérd személyek
Halalos - - - -
Sulyos - - - -
Koénnyii - - - -
Nem sériilt 2 4 70
1.3 Légijarmii sérulése
Az érintett Iégijarmlben az eset kapcsan anyagi kar nem keletkezett.
1.4 Egyéb kar
Egyéb kar a vizsgalat befejezéséig a Vb-nek nem jutott tudomasara.
1.5 Személyzet adatai
1.5.1 Légijarmi parancsnok adatai
Kora, allampolgarsaga, neme 56 éves magyar ferfi
Tipusa ATPL
Szakmai érvényessége 2012. 11. 30.
Szaksz’olgélati I’Egé,szségﬁ’gyi 2012. 10. 02.
engedélyének | érvényessége
Képesitései parancsnok
Jogositasai B737-300/900
Osszesen 17 482 6ra / 11 154 felszallas
Repiilt ideje/ Megel6z6 90 napban 217 6ra / 113 felszallas
felszallasok Megel6z6 7 napban 6 6ra 51 perc / 4 felszallas
szama Megel6z6 24 éraban 2 6ra 10 perc / 2 felszallas
Erintett tipuson dsszesen 2 072 6ra/ 1 066 felszallas
Repiilt tipusok Tu-134, F70/100, B737-3/900
Eset idejen vezette a repulogépet / PM (kiszolgalést végezte)
kiszolgalast végezte
Pihené / szolgalati ideje az elmult 48 6raban | 43 6. pihené / 5 6. szolgalat
Legutébbi képzésének ideje B737 atképzés 2009. 05. 23.
Vizsgak idopontjai és eredményei Szimulator 2011. 10. 07.
9 pontj y ,Megfelelt”
_Ermtett utvonal, beleértve a repliléterek rendszeresen repilt Gtvonal
ismerete, azzal kapcsolatos tapasztalata
KBSZ 7122
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A parancsnok néhany évvel kordbban ugyancsak parancsnokként érintett volt egy
kabinnyomassal kapcsolatos masik sulyos repuléeseményben, melyet a KBSZ

vizsgalt ki. Az (akkori) vizsgalat soran a Vb megallapitotta**:
A személyzet a helyzet kezelése soran szamos ponton eltért a vonatkozo6

Szakmai el6irasokban foglaltaktol.”

1.5.2 Masodpiléta adatai
Kora, allampolgarsaga, neme 56 éves magyar ferfi
Tipusa ATPL
Szakmai érvényessége 2012.10. 31
Szaksz'olgélati I’Egé'szségi]’gyi 2012. 08. 14
engedélyének | érvényessége
Képesitései elsétiszt
Jogositasai B737-300/900
Osszesen 6 132 6ra / 3 704 felszallas
Repiilt ideje/ Megel6z6 90 napban 206 ora / 114 felszallas
felszallasok Megel6zd 7 napban 16 6ra 05 perc / 8 felszallas
szama Megel6z6 24 6raban 3 6ra 39 perc / 2 felszallas
Erintett tipuson 6sszesen 3 032 6ra/ 1 587 felszallas
Repiilt tipusok CRJ, B737-300/900
Eset idején vezette a replilégépet / .
kiszolgalast végezte PF (vezette a replilégépet)
Pihené / szolgalati ideje az elmult 48 6raban | 37 6. pihend / 11 6. szolgalat
Legutébbi képzésének ideje B 737 2008.01.31.
Vizsgak idopontjai és eredményei szimulator 2011. 10. 04
Ermtett utvonal, beleértve a repiiléterek rendszeresen repilt Gtvonal
ismerete, azzal kapcsolatos tapasztalata
1.6 Légijarmii adatai
1.6.1. Altalanos adatok
Osztalya szarazfoldi repulégép
Gyartoja The Boeing Co.
Tipusa / altipusa (tipusszama) 737-800
Gyartasi ideje 2004.
Gyartasi szama 30669
Felség és lajstromjele HA-LOK

Lajstromozé allam

Magyar Koztarsasag

Tulajdonosa

International Lease Finance Co.

Uzembentartéja Malév Zrt.
Jaratdja Malév Zrt.
Teljesitett jaraton a hivéjele MAH102

12 2007-491-4 KBSZ szamu esemény zardjelentésének 3.1 pontja
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1.6.5 Légijarmii terhelési adatai

Ures tomeg 42 470 kg
Tiizeléanyag tomege 13 900 kg
Kereskedelmi terhelés tomege 7 976 kg
Felszallé6 tomege 64 346 kg
Repiilési tomege az eset idején 63 500 kg
Megengedett max. felszallé tomeg 71 708 kg
Megengedett max. leszallé tomeg 65 317 kg
Tomeg kozépponti helyzete felszallaskor 20.74] index szam
Tomeg kozépponti helyzete az eset idején 21.20| index szam
Megengedett tomegkozéppont helyzet 7.47- 16l 31.39-ig index szam

A légijarm{ egyéb adatai az esemény lefolyasara nem voltak hatassal, ezért rész-
letezéslik nem sziikséges.

1.6.6 Az érintett rendszerek leirasa
Levegdérendszer

Az emberi élet egyik alapfeltétele elegendd oxigén felvétele a kérnyezd levegbbdl,
ami a légnyomas csokkenésével egyre nehezebben valdsithatdé meg. A nagy
magassagban® kdzlekedd repiildgépek utas- és pildtafiilkéjében ezért olyan lég-
nyomast tartanak fenn, aminek értéke a repilési magassagtol fligg, de altalaban
nem kisebb, mint a ,normal” légkérben 8 000 I4b'* magassagban uralkodd
légnyomas.

TO LEFT
FroM  SIDEWALL RISER

Levegérendszer, légkondicionalé o T
A tulnyomas fenntartasahoz az elke-
rulhetetlen résveszteségek miatt fo-
lyamatos leveg6 utanpotlas szikseé-
ges. Ezt az utanpotlast a Boeing
737-es tipuson a hajtdmivek lég-
s(iritd fokozataitol™ elvezetett siiritett
levegd biztositja. A kabinba taplalt
levegd megfeleld hdmérsékletének ‘

GROUND
PRECONDITIONED
AIR CONNECTION

szabalyozasat légkondicionald be-
rendezések, a jobb- és baloldali || 2,
.Pack™ek végzik. A pilotafulkébdl a | |
légkondicionalé berendezések ki- | | si=Z7]
bekapcsolasat a ,Pack” kapcsolok |
vezérlik, melyek a berendezésekbe V

IR
Fth
VALVE E STAGE

1 |
HIGH STAGE
VALVE
EXTERNAL
BLEED i tIR
AIR CONNECTION
VALVE

CONDITION:

ENGINES OPERATING
Emm=mBLEED AIR & SUPPLYING AIR
= ®ICONDITIONED AIR CONDITIONING PACKS

bearamlé levegé dtjaban 1évd
szelepeket'® nyitjak vagy zarjak.

Levegébrendszer vazlata (nyillal jelélve a
légkondicionalok ki- bekapcsolé szelepei)

** 3000 méter, azaz kb.10 000 lab felett
42500 méter
'> pizonyos esetekben az APU, segédhajtémditd|
'° Pack Valve” (az abran kiemelve)
KBSZ 9/22
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Levegérendszer, kabinnyomas szabalyozas

A repulégép utas- és pilétaflilkéjében uralkodé légnyomas nagysagat — normal
esetben — az automatikus nyomasszabalyoz6 rendszer biztositja a levegdkibo-
csatd szelep'’ fokozatos nyitasaval illetve zarasaval. A kibocsato szelepet nyitas
felé mozditva intenzivebbé valik a kiaramlas, ami a kabinnyomas csokkenése
iranyaban hat, ezzel szemben a szelep zarasa noveli a nyomast.

EXHAUST PORT FOR FWD CARGO AFT CARGO//

OVERBOARD EXHAUST VALVE COMPARTMENT COMPARTMENT

- Exhausztz E & E cooling air while
on ground, and in flight at Low
differential prezzure.

kibocsato
szelep

DIFFUSER, OVERHEAD DIFFUSER QUTFLOW VALVE — — —
QUTLETS AND CARGO
COMPARTMENT :

AIRFLOW

OUTLET - Controlled by the
pressurization system.

EXHAUST PORT FOR QUTFLOW
OVERBOARD EXHAUST VALVE VALVE

AFT LOOKING FORWARD

Kabinnyomas szabalyozé rendszer miikédésének vazlata a vezérlépanellel

Oxigénrendszer

A kabinnyomas lecsokkenésének esetére a repllégép két fuggetlen oxigén-
rendszerrel rendelkezik, eggyel a személyzet, eggyel pedig az utasok részére.

Oxigénrendszer, pilétafiilke

A személyzet fustvédével
egybeépitett  oxigénalarcait
nyomascsokkentd  reduktor
berendezések kozbeiktatasa-
val nagynyomasu kozponti
oxigéntartaly taplalja. Az alar-
cok kialakitdsa és tarolasa
olyan megoldast kdvet, hogy
azok felvétele még atmeneti-
leg se akadalyozza a repul6-
gép manualis vezetését.

Személyzeti oxigénalarc
felvételének folyamata

7 outflow Valve
KBSZ 10/ 22
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1.6.7

1.7

1.8

1.9

1.10

Oxigénrendszer, utaskabin

Az utastérben rendszeresitett oxi- GENERATOR 0

génalarcok tobbségeét az utas Ulések | pooriarcy i i =———— RELEASE FIRING PIN
foleé beépitett kiszolgaloegységek- GENERATOR LANYARD
ben lévé egyedi oxigéngeneratorok OXYGEN MASK LANYARD
latjak el kémiai Gton el6allitott oxi- | oxveen mume \

PsSuU

z FLOW INDICATOR
gennel.
=——— OXYGEN MASK DOOR

(SHOWN OPEN)

Az alarcok a kiszolgalo egyseégben | . coniose
Iévé taroldbdl a pildtafiilkébe épitett

kapcsolé mikddtetésére vagy auto-
matikusan, a kabinmagassagot érzé-

kel nyomaskapcsold hatasara hull-

nak ki, amennyiben az 14 000 labnal nagyobb ,kabinmagassagot’ érzékel. A
kémiai oxigéngeneratorok ezt kdvetéen akkor lépnek mikodésbe, ha a hozzgjuk
tartozé maszkok kozil legalabb egyet lefelé meghuznak. A mikddésbe |épett
generator kb. 12 percen at szolgaltat oxigént, és ebben az idészakban mikodését
leallitani mar nem lehetséges.

'@— RESERVOIR BAG
| MASK

Fedélzeti figyelmeztetd rendszerek

A l1égijarm fel volt szerelve az el6irt figyelmeztetd rendszerekkel, tobbek kozott a
tulsagosan nagy (10 000 lab feletti) kabinmagassagra figyelmezteté dudaval®®,
mely az esemény soran rendeltetésszeriien mikodott.

Meteorolégiai adatok

Az eset nappal, jo latasi viszonyok mellett, emlitésre méltd meteorologiai jelenség
nélkdl tértént. Az idéjarasi kérilmények az eset lefolyasara nem voltak hatassal,
ezért részletezésuk nem szikséges.

Navigacios berendezések

A navigacios berendezések az eset lefolyasara nem voltak hatassal, ezért
részletezésik nem szukséges.

Osszekottetés

A légijarmivon a tipusalkalmassagi bizonyitvanyban leirt berendezések voltak
telepitve, azokkal és a foldi telepitésl berendezésekkel kapcsolatosan észrevételt
a Vb nem talalt, illetve felé nem jeleztek. A parancsnok nem jelentett be sem
~ourgésségi-’ sem pedig ,Vészhelyzetet” az iranyitasnak, sét ismételten megeré-
sitette, hogy nincsen szukséguk semmilyen szolgalat specialis segitségére.

Repulotéri adatok

A felszallas Budapest Liszt Ferenc Nemzetkozi Repulétérrdl (LHBP) tortént 2011.
11. 23-an 15 ¢6ra 15 perckor. A tervezett cél repullétér Moszkva Seremetyevo
(UUEE) volt. A tényleges leszallas LHBP repulétéren 15 éra 49 perckor tortént.

A repulSterek paraméterei az eset bekdvetkezésére nem voltak hatassal, ezért
tovabbi részletezésik nem szikséges.

'8 Cabin Altitude Warning Horn
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1.11

Légijarmii adatrogzitok

A légiforgalmi iranyitas berendezéseinek és légijarmivek vonatkozasaban az elbirt
adatrogzité rendszerek miikddtek, az altaluk rogzitett adatok értékelhetéek voltak.

Gyartdja HONEYWELL
Tipusa 980-4700-042
Fedélzeti Gyartasi szama SSFDR - 05352
adatrégzitd | Régzitett paraméterek szama 8-900 kiépitéstél fuggben
Kiolvasasanak helye Malév RBO
Fellelés helye, és allapota HA-LOK
Gyartdja HONEYWELL
Tipusa 980-6022-001
Fedélzeti Gyartasi szama 06567
hangrogzitd | Rogzitett paraméterek szama 4 csatorna
Kiolvasasanak helye AEROPLEX
Fellelés helye, és allapota HA-LOK

Az események menetének pontos rekonstrualasat

nehezitette, hogy a fedélzeti

adatrégzité nem régziti a kabinnyomas / kabinmagassag pillanatnyi értékét.

HA-LOK 2011. 11. 01. P

Derived Paremeters

. Pa Map: B73%44-2-1 (v1.04) Format: Basic
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1.12

A fedélzeti adatrégzité Iényeges informaciéinak grafikus megjelenitése
a repililés teljes id6tartamara

Roncsra és a becsapédasra vonatkozé6 adatok

Az esettel dsszefliggésben roncs nem keletkezett.
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1.13

1.14

1.15

1.16

1.17

1.17.1

Orvosi vizsgalatok adatai
A repuldorvosi orvosszakeértdi vélemény tartalmat 6sszegz6 megallapitas szerint:

A repilléesemény kialakulasaban a parancsnok részérél kozrejatszhatott:

o A figyelem és informacio feldolgozé képesség valtozasa, melynek oka lehetett
az elézményi adatokban megismert tartds stressz (szocialis, munkahelyi).
o Arepllés egy szakaszaban kialakult enyhe hipoxias kdrnyezet.

Az esemény kialakulasaban szerepet jatszé6 emberi tényezék:
faradtsag (masodallasban is dolgozik),

nem megfeleld figyelem a miszerellenérzésnél,

nem megfeleld checklist hasznalata,

dontési hibak (tulzott dnbizalom),

szabalyszegések.

arwnpE

Eszrevétel:

A parancsnok 2007-ben tortént repltléeseménye utan nem vett részt soron kivdli
repuléorvosi és palyaalkalmassagi vizsgalaton.

lgazsagligyi-orvosszakértéi vizsgalat
Igazsagugyi-orvosszakértéi vizsgalatra nem kerult sor.

Tiz
Az eset kapcsan tliz nem keletkezett.

Tulélés lehetbésége

Személyi sérllésre utald informacié a vizsgalat soran nem jutott a Vb tudomasara.

Prébak és vizsgalatok

Prébakat, vizsgalatokat a Vb
nem veégzett illetve nem végez-
tetett.

(CAFTER TAKEGFF |
AR CONDITIONING
LANDING GEAN P s O
FLAPS UP, UP, NO LIGHTS
Ay OFF

PACKS ON BLEEDS ON

Szervezeti és vezetési
informaciok
Légkondicionalé rendszer

normal és vészhelyzeti
kezelésének szabalyai

Az esemény bekdvetkezésének
idépontjaban a pilétak tevékeny-
ségét — tobbek kdzott — a Malév
Zrt. altal az EU-OPS 1.1045
pontja alapjan elkészitett és
2011. julius 26-an kiadott, am az
NKH LH altal csak ezt kovetd
datummal, 2011. oktéber 20-an
jovahagyott Repulés Végrehaj-
tasi Kézikényv'® 15. verzioja irta
el6.

19 Operation Manual

ALTIMETERS.

[DESCENT]
RECALL ... woienn CHECKED
PRESSURIZATION....... LAND ALT
AUTOBRAKE
LOG.DATA .V
APPRLBRIEFING .

COMPLETED

Pilétafiilkében elhelyezett ,,normal” ellenérzé-

listak (jel6lve a felszallas utani és elotti

listakban a légkondicionaléra vonatkozo sor)

KBSZ
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A Kézikdnyv ,B” koétetének 2.2.14 pontjaban leirt eljaras szerint a hajtomivek
beinditasat kdvetden, a gurulas megkezdése el6tt a bal oldali tGlést elfoglalé pildta

,Before taxi procedure”

vezényszavara a jobb oldali ulést elfoglalo pildta

(esetinkben az elsétiszt) végrehajtia az eljarast, melynek részeként ,AUTO”

helyzetbe allita a légkondicionaldé rendszerek kapcsoléit. Felszallas elét

t21

ugyancsak a bal oldali Ulést elfoglalo pilota ,Before takeoff checklist” utasitasara
felolvassa a — légkondicionalé kapcsolok helyzetét is tartalmazé — ,Felszallas

EI6tt” ellendrzélistat®

melynek kérdéseire a parancsnok valaszol.

Felszallas utan® a kiszolgalast végzé pildta (esetiinkben a parancsnok) sajat
kezdeményezésére végrehajtia a felszallas utani eljarast®®, majd a repiilégépet

vezetd pildta (esetliinkben az elsétiszt) ,After takeoff checklist down to the line

»25

utasitasara a kiszolgalast végzd pildéta (jelenleg a parancsnok) felolvassa a —

légkondicionald kapcsoldk helyzetét is tartalmazo
melynek kérdéseire sajat maga valaszol. Az ellenérzélistak szbvegét a

Srzélistat®®

,Felszallas Utani” ellen-

pilétafilkében kiragasztott matricak is tartalmazzak.

(]
o

@_ BOEING
737 Flight Crew Operations Manual

'VCABIN ALTITUDE WARNING or Rapid Depressurization
continued ¥

6 If cabin altitude is controllable:

Continue manual operation to maintain correct
cabin altitude.

When the cabin altitude is at or below 10,000
feet:

Oxygen masks may be removed.
EEER

AUTO FAIL

— or e

Unscheduled Pressurization Change

_ May or may not be illuminated

Condition: One or more of these occur:
eAutomatic pressurization mode has failed
eThe cabin altitude is not controllable.

Objective: To maintain control of cabin altitude.

1 Increasing thrust may ensure sufficient air supply
to control cabin altitude.

2 A\Engine BLEED air switches (both). . . . Verify ON

One at a time. Allow cabin rate to stabilize before
placing second switch to AUTO.

3 \PACK switches (both) .. ........ Verify AUTO
¥ Continued on next page ¥

ang Propretary. Copynght © Boemg. May be subject 10 export restnctions under EAR. See tile page for detals

D6-27370-7Q8-HGA March 25, 2010

toF

2

(LooEmve 2.1
737 Flight Crew Operations Manual

CABIN ALTITUDE WARNING

[R— or f—

Rapid Depressurization

- (If installed and operative)

Condition: One or more of these occur:
*A cabin altitude exceedance
«In flight, the intermittent cabin
altitude/configuration warning horn
sounds or a CABIN ALTITUDE light (if
installed and operative) illuminates.

1 Don oxygen masks and set regulators to 100%.

2 Establish crew communications.

3 Pressurization mode selector . . .. ........ MAN
4 Outflow VALVE switch . . ... ..... Hold in CLOSE

until the outflow VALVE
indication shows fully closed

5 If cabin altitude is not controllable:
Passengersigns. . ... ... ON

If the cabin altitude exceeds or is expected to
exceed 14,000 feet:

PASS OXYGEN SWHEH.. .. «.o vos a0 gomn « ON
» » Go to the Emergency Descent checklist
on page 0.1
EEER

¥ Continued on next page ¥

Boewng Proprietary: Copyright © Boeuig. May be subject 10 export re

.
March 18, 2011 D6-27370-7Q8-HGA 24

istions under EAR. S itke poge for details.

Kabinnyomas lecs6kkenésének eseteire vonatkoz6 ,,vészhelyzeti” ellenérzélistak

%0 Gurulas elétti eljaras”

2L 3 futopalyara torténs kigurulas megkezdése utan

22 Before Takeoff Checklist

2% a fékszarnyak behuzasat kovetéen

24 pfter Takeoff Procedure

*® Felszallas utani ellendrzdlista a vonalig
%6 After Takeoff Checklist

KBSZ
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1.17.2

1.17.3

A pilotafiilkében elhelyezett Roviditett Siirgésségi Kézikényv?’ tartalmazza a
rendkivili helyzetekben alkalmazandé eljarasokat angol nyelven leiré Vészhelyzeti
Ellendrzdlistakat®®. Ezek szerint amennyiben a pilétak azt tapasztaljak, hogy az
automatikus kabinnyomas szabalyozé rendszer nem mikodik, vagy a kabinnyo-
mas egyéb ok miatt nem kontrollalhaté, akkor az ,AUTO FAIL or Unscheduled
Pressurization Change” cimi ellendrzélistat kell kévetnilk, melynek célja a kabin
nyomas feletti ellendrzés helyreallitdsa. A tennivalok elsk kozott tartalmazzak a
légkondicionaldk bekapcsolt allapotanak ellenérzését.

Amennyiben viszont a kabinnyomas mar annyira lecsdkkent?®, hogy megszélalt a
szaggatott figyelmezteté hangjelzés®, akkor a ,CABIN ALTITUDE WARNING or
Rapid Depressurization” ellenérzdlistat kell kdvetni, melynek elsédleges célja a
pilotak cselekvBképességének megdrzése, és az egészségkarosodasok megels-
zése. Az ellendrzélista els6 tennivaloként hatarozza meg a pilotak oxigénalarcanak
felvételét, majd amennyiben a leveg6-kibocsato szelep elzarasaval sem sikerul a
kabinnyomast helyreallitani, és a repulési magassag meghaladja a 14 000 labat,
vészsiillyedést®® rendel végrehajtani a légnyomas szempontjabdl biztonsagosnak
tekintheté 10 000 lab magassag eléréséig. (Amennyiben a terepviszonyok ezt
lehetévé teszik.)

»yAlternativ” eljaras a kabinnyomas lecsokkenésének bizonyos
eseteire

Tobb Boeing 737-es tipuson replld pildta is beszamolt tapasztalatarél, mely
szerint nem egy esetben megtortént, hogy felszallas el6tt véletlendl elmaradt a
hajtémlivek beinditasakor kikapcsolt légkondicionalé berendezések visszakapcso-
lasa. Amennyiben a mulasztast az ellenérzélistak felolvasasakor sem vették észre,
emelkedéskor a kabinnyomas addig csokkent, amig megszolalt a figyelmeztetd
dudajelzés. Nem szabalyos, de elterjedt gyakorlat, hogy ilyenkor megszakitjak az
emelkedést, de a vészhelyzeti ellendrzdlista felolvasasa el6tt még gyorsan leel-
lenérzik a Iégkondicionald kapcsoldk allasat. Abban az esetben, ha bebizonyoso-
dik, hogy a jelzést a kondicionalé rendszer kikapcsolt allapota idézte el6,
késlekedés nélkul bekapcsoljak a légkondicionald berendezéseket, és amennyiben
megindul a kabinnyomas helyredllasa (ndvekedése), és az utasok oxigén-
rendszere még nem lépett mikddésbe, folytatjak a jarat végrehajtasat.

Pilétak ,,emberi tényez6s” repuléeseményt kovetoé alkalmassagi
vizsgalata

A polgari 1égikdzlekedési szakszolgalati engedélyek egészséglgyi feltételeirdl és
kiadasuk rendjérél szélé 14/2002. (ll. 26) Ko6VIM-EUM egyuttes rendelet
4§ (4) bek. a) pontja kimondja: ,Soron kiviil kell megallapitani a replilbegészség-
tigyi alkalmassagot minden olyan replilbesemény utan, amelynek a bekbvetkezté-
ben emberi tényezé is kbzrehatott.” A Vb-nek nem sikerilt olyan informacidkat
talalnia, melyek arra utaltak volna, hogy az 1.5.1 pontban emlitett (2007.11.28-an
bekdvetkezett) sulyos replléesemeényt kdvetden a személyzet — koztik a most
vizsgalt esetben is szereplé parancsnok pilota — ilyen jellegl replléegészségugyi
alkalmassagi vizsgalaton részt vett volna.

" Quick Reference Handbook (QRH)
?® Non-Normal Checklist
2 A kabinmagassag elérte vagy tullépte a 10 000 1ab értéket.

%0 duda”.

st Emergency Descent

KBSZ
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1.18

1.19

Kiegészitd informacidk
A Helios légitarsasag 737-esének kabinnyomas csokkenés miatti balesete

2005. augusztus 14-én a Helios Airways légitarsasag HCY522 (Larnaka — Athén —
Praga) jaratanak 5B-DBY lajstromjelli Boeing 737-300 tipusu repulégépén a fel-
szallas el6tti éjszakan nyomasprobat hajtottak végre, aminek befejezése utan a
karbantarté személyzet elmulasztotta visszakapcsolni az automatikus kabinnyo-
mas szabalyozé rendszert, és azt a hajézd személyzet sem tette meg. Ennek
kovetkeztében a levegd-kibocsatoszelep teljesen nyitott allapotban maradt. A
larnakai felszallast kdvetd emelkedés soran 12 000 Iab magassagban megszodlalt a
nyomascsokkenésre figyelmeztetd dudajelzés, de a személyzet nem ismerte fel
annak jelentését, és bekapcsolt robotpildtaval tovabb folytatta az emelkedést. A
fokoz6dd nyomascsokkenés kovetkeztében fellépé egyre sulyosabb oxigénhiany
hatasara a személyzet néhany perc alatt fokozatosan elveszitette cselekvéképes-
ségét majd az eszméletét is. A robotpildta altal iranyitott replilégép utazémagas-
sagig folytatta az emelkedést, végigrepulte az utvonalat, és — programozasanak
megfeleléen — Athén folott besorolt a varakozasi eljarasba, amit mindaddig
kovetett, amig tlzel6anyaga elfogyasaval, hajtdmiivei ledlltak, és a repulégép
lezuhant. Hatfé6s személyzete és 115 utasa életét vesztette.

Hasznos vagy hatékony kivizsgalasi moédszerek

A kivizsgalas sordn a szokasostdl eltér6 modszerek alkalmazasara nem volt
szUkség.

KBSZ

16/22



2011-272-4P

2.2

ELEMZES

A légkondicionalé bekapcsolasanak elmaradasa

Esetlinkben a gurulds megkezdése elbtti eljards végrehajtdsa soran az elsétiszt
elmulasztotta bekapcsolni a légkondicionalé berendezések ,Pack” kapcsoléit, melyeket
a hajtémiinditashoz minden esetben ki kell kapcsolni, mivel a siritett levegé latja el
energiaval a hajtomlveket megforgatd inditéturbinakat. A felszallas elétti és utani
ellenérzdlistakat formalisan felolvastak ugyan, de a bennuk Iévé kérdések némelyikére
anélkll valaszoltak, hogy az azokban emlitett kezel6szervek helyzetérél tényleges
meggy6zédtek volna. Ennek kdvetkeztében a Iegkondicionald berendezések kikapcsolt
allapotardl a személyzetnek nem volt tudomasa.

Repuléorvosi orvosszakértéi véleménybdl:

Gyakorlottsagon alapulé viselkedés tudatos kontroll nélkil zajlik. Automatikus
szenzomotoros cselekvesi mintazatokbol szervez6dé tevékenységet jelent. Mivel a
tudatos kontroll szintje ilyenkor igen alacsony, vizualisan vezérelt cselekvések esetén
az ember ilyenkor inkabb csak ,néz, mint lat”. A gyakorlottsagon alapulé viselkedést az
jellemzi, hogy elemi miveletek meghatarozott szekvenciaibol szervezédé akcidkra
éplil. Sziikség esetén az automatikusan lefuté cselekvéssor (jelen esetben a panelen
lévé kapcsold allasénak ellenérzése). A kapcsold allasa jelzésértékkel bir. Ezen az
elsétiszt atsiklott, az automatikusan lefutd ellenérzési cselekvéssorban, a kapcsolo-
allas jelzésértéke nem tudatosult, elmulasztotta bekapcsolni.

Tul alacsony kabinnyomas kialakulasanak folyamata

Az emelkedés soran a kabinnyomast szabalyozé rendszer nem volt képes megfeleld
értéken tartani a kabinban uralkodd légnyomast, mivel levegébetaplalas hianyaban
semmi sem ellensulyozhatta az elkerllhetetlen tomitetlenségeken fellépd
levegbveszteségét. A szlik rések fojté hatasa kovetkeztében emelkedés kdzben a
kabinmagassag 4 — 5 000 1ab késéssel kovette a repulési magassagot. Amikor a
repulégép keresztezte a 14 600 lab magassagot, a kabinban Iévé légnyomas elérte a
10 000 lab magassagnak megfeleld értéket, és megszolalt a figyelmeztetd dudajelzés.

A pilétak meglepddésének tudhatd be, hogy tovabbi egy percet vett igénybe a jelzés
,dekodolasa”, a kabinnyomas csodkkenésének felismerése, majd az emelkedés
megszakitasara vonatkoz6 dontés meghozatal, melynek végrehajtasa tovabbi fél
percbe tellett. Végeredménykeént 17 250 lab magassagra emelkedtek, majd a kapitany
dontésének megfeleléen ,normal” sillyedést kezdtek 140-es repulési szint (14 000 lab)
elérésére. A személyzet a kabinnyomas lecsokkenését észlelte ugyan, de ennek okat
ekkor még nem ismerte fel, igy azt nem is tudta megszuintetni. Mivel bizonyos mértéki
tulnyomas az emelkedés megszakitasa és a slillyedés megkezdése ellenére tovabbra
is fennallt, ezért a repul6gép tomitetlenségein at tovabb folytatédott a levegd
kidramlasa, és ennek kdvetkeztében a kabinnyomas csdkkenése.

A fentiek kdvetkezményeként a duda megszodlalasa utan masfél perccel (a sullyedés
megkezdésével kdzel egy id6ben) a kabinmagassag elérte a 14 000 lab értéket, és az
automatikus nyomaskapcsolo utasitasara kibocsatdédtak az utastérben lévé oxigén-
alarcok. A tulzott kabinmagassag kialakulasaban és igy az utasok oxigénalarcainak
aktivalédasaban meghatarozé szerepet jatszott, a duda megszélalasa és a slllyedés
megkezdése kozott eltelt igen hosszu (masfél perces) idétartam, mely idészak alatt a
kabinmagassag igen intenziven (atlagosan 2700 lab/perc sebességgel) emelkedett. A
kabinban uralkodd légnyomas csOkkenése az utasok oxigénrendszerének miikddésbe
lépését kdvetden is mindaddig folytatddott, amig a repllési magassag meghaladta a
kabinmagassag értekét. A két magassag kiegyenlitédése 15 — 16 000 lab magassag
kozott a duda megszélalasat kb. 2,5 perccel kdvetéen térténhetett meg.
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2.3 Az alkalmazott vészhelyzeti ellendrzélista kivalasztasa

A duda megszolalasat kdvetd negyedik percben a parancsnok megkezdte a kabin-
nyomas rendellenes valtozasanak esetére kidolgozott vészhelyzeti ellenérzélista®
felolvasasat, és ennek soran észlelte a légkondicionald berendezések kikapcsolt alla-
potat. Az ellenérzblista alkalmazasa az adott esetben hasznosnak bizonyult ugyan, de
kivalasztasa nem felelt meg a repulégép lzemeltetési kézikdnyvében foglaltaknak. Az
ekkorra kialakult helyzetben ugyanis mar egy masik ellenérzdlistat, a ,CABIN
ALTITUDE WARNING or Rapid Depressurization” cim(t kellett volna alkalmazni. Az
ellenérzdlistak szovege ugyanis néhany szoban tartalmazza az illet lista alkalmazasa-
nak feltételeit®® is. Ebbdl pedig kitiinik, hogy a kabinnyomas lecstkkenése miatt
megszolalo figyelmeztetd hangjelzés esetében a masodik lista hasznalata szukséges.

2.3 Személyzet tevékenységének osszevetése a helyzetre
vonatkozé vészhelyzeti ellendrzélistaval

A kabinmagassag veszélyes megemelkedésére, azaz a kabinnyomas tulzott lecsdkke-
nésére figyelmeztetd hangjelzés (duda) megszolalasanak esetére vonatkozd vészhely-
zeti ellenérzdlista részletesen taglalja a listat kiadoé repulégépgyartd és uzemeltetd
szervezetek altal szukségesnek itélt (érintett hatésagok altal jovahagyott) tennivalokat:

e Azonnali els6 lépésként az oxigénalarcok felvételét irja el a pilétak szamara, cse-
lekvBképességuk megdrzése érdekében. Ez esetliinkben nem tortént meg, bar az
elsbtiszt a duda megszoélalasa utan mintegy két és fél perccel el6vette oxigénal-
arcat, de annak hasznalataval a parancsnok nem értett egyet, igy arra nem kerilt
sor.

e Az ellenérzélista kovetkez6 tétele a levegd-kibocsatoszelep manualis bezarasa lett
volna, ami szintén nem tortént meg, mivel az — a rendszer mikodésének logikus
kovetkezményeként — mar eleve zarva volt, és ezt a parancsnok — elmondasa
szerint — a szelep helyzetét jelz6 miiszer mutatédsa alapjan meg is allapitotta.

e Az ellenérzélista szerint abban az esetben, ha a kabinmagassag a szelep bezara-
sa ellenére sem tarthat6 ellenérzés alatt, és a repllési magassag meghaladja a
14 000 lab értéket, a pilétaknak a pilotafilkében elhelyezett kapcsolé mikodtetésé-
vel ki kell bocsataniuk az utasok oxigénalarcait, majd vészsiillyedést® kell végre-
hajtaniuk. A vizsgalt esetben ezek egyike sem tortént meg. Az elsétiszt elészor
ugyan intenziv stllyedésbe vitte a gépet, de a parancsnok ezzel nem értett egyet.

e A vészslllyedés végrehajtasara vonatkozo ellenérzdlista szerint a sullyedést
10 000 lab magassagig kell folytatni, amennyiben a terepviszonyok azt lehetévé
teszik. Esetilinkben a terepviszonyok nem korlatoztak a sullyedést, am a parancs-
nok elébb csak 14 000 Iab magassagra kért stillyedési engedélyt, majd ezt 12 000
labra médositotta, és lesillyedve tObb percig tartottak is a 12 000 lab magassagot,
mik6zben a ,kabinmagassag” a 10 000 lab ,riasztasi” magassag folott volt.

2.4 ,Alternativ” eljaras a lIégkondicional6 berendezés altal eléidé-
zett kabinnyomas csokkenés kezelésére

Az 1.17 pontban leirt ,alternativ’ eljaras eltér ugyan a ,Kézikbényvben” a duda megszo-
lalasénak esetére eldirt ellendrzélistdban foglaltaktdl, ugyanakkor az ,alternativnak”
jelentés elbnyei vannak az eldirt eljarassal szemben, mikdzben nem noveli szamotte-
vben az eset kezelésének kockazatat.

2 AUTO FAIL or Unscheduled Pressurization Change” Non-Normal Checklist
%% Conditions”
3 Emergency Descent
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2.5

2.6

A vészhelyzeti ellen6rzélistakban jelenleg leirtakat betl szerint alkalmazva a levegdbe-
taplalas bekapcsolt allapotanak ellenérzésére és — sziikség esetén — bekapcsolasara,
csak abban az esetben van lehet6ség, amikor még a duda megszodlalasa el6tt észlelik
a nyomascsOkkenést. A gyakorlatban erre csak a legritkabb esetben van lehetdseég,
mivel a légkondicionaldk kikapcsolva felejtett allapotara semmiféle fény- vagy hangjel-
zés nem hivja fel a személyzet figyelmét egészen a duda megszolalasaig, és a kabin-
nyomas kezdeti csdokkenése kdzvetlenll, érzékszervi uton nehezen érzékelhetd.

A légiforgalom valamennyi résztvevéjének elsérendl érdeke, hogy a repulési feladatok
végrehajtasat csak ténylegesen indokolt esetekben szakitsak meg vészsillyedéssel.
Célszerilinek latszhat a vonatkozé eljarasok modositasa révén lehetéve tenni a 1.17
pontban leirt ,alternativ’ eljaras alkalmazasat a kabinnyomas csdkkenését jelz6 duda
megszoélalasakor. Ebben az esetben a levegbbetaplalas kapcsoldinak néhany
masodperces leellenbrzése és — szukség esetén — bekapcsolasa aran elkertlheté a
vészslllyedés veégrehajtdsa olyan esetekben, amikor a nyomascsokkenés oka
(a levegd betaplalas kikapcsolt helyzete) gyorsan és egyértelmiien azonosithato,
valamint elharithato.

A vizsgalt eset biztonsagi kockazatanak mértéke

A vizsgalat targyat képez6 sulyos repuléesemény soran a repulégép szemeélyzete sem
a vészhelyzeti ellendrzélistaban leirt eljarast, sem pedig a hallgatélagosan alkalmazott
L2alternativ’ eljarast nem kovette. A kabinnyomas tulzott lecsokkenését jelz6 duda
megszolalasa utan huzamos ideig nem ismerte fel a nyomascsokkenés okat, igy azt
nem is volt képes elharitani. Ennek ellenére sem az oxigénalarcokat nem hasznaltak,
sem pedig vészsullyedést nem haijtottak végre 10 000 Iab biztonsagos magassag gyors
elérése érdekében. A fentiek kdvetkezményeként kdzel nyolc percet toltéttek 10 000
lab kabinmagassagnal kisebb légnyomasu, oxigénszegény kornyezetben, ami veszé-
lyeztette a pilotak cselekvOképességét és ennek révén a repllégép és valamennyi rajta
tartozkodo személy biztonsagat.

Repliléorvosi orvosszakértdi véleménybdol:

Az ICAO Doc. 8984-AN/895 Polgari Replilésegészségligyi Kézikényv (Manual of Civil
Aviation Medicine):

»3.0560 m (10 000 lab) ezen a magassagon egy bizonyos id6 utan a bonyolultabb
agymiikbdések, a matematikai szamitasok pontossaga romlani kezd. Az éjszakai
latas is kifejezetten karosodik. Ezért kell a hajézd személyzetnek oxigént
lélegeznie, ha a kabinmagassag ezt a szintet meghaladja.

e 3650m (12 000 lab) a replilésben aktivan résztvevd minden hajézénak oxigént kell
lélegeznie!

o 4250m (14 000 lab): minden ember mentalis miikédése tébbé-kevésbé karosodik.
Az intellektualis és érzelmi valtozasok tapasztalhatok.

e 4450m (15 000 lab): minden utas szamara oxigént kell biztositani, mivel ezen szint
felett minden ember életfunkcioi jelentésen karosodnak.”

A megkozelités és leszallas soran elkovetett hibak

A pilétak a visszafordulas, valamint a slllyedés késéi és lassu végrehajtasaval, az
indokolatlan tuzel6éanyag lefogyasztasi manéverrel, a leszallas el6készitésének késére
id6zitésével és a leszallas el6tti ellendrzdlista rendkivil késbi felolvasasaval szamos
olyan szakmai hibat kdvettek el, melyek részben a huzamosan fennallé oxigénhianyos
allapot altal hatranyosan befolyasolt szellemi tevékenység rovasara irhatoak.
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3.
3.1

3.2

KOVETKEZTETESEK

Ténymegallapitasok

A hajozészemélyzet az eset idején rendelkezett megfeleld jogosultsaggal, és
képesitéssel, valamint az adott repllési feladatra megfelel tapasztalattal.

A légijarml repullésre alkalmas volt. Rendelkezett érvényes légialkalmassagi
bizonyitvannyal, tdmege, és annak eloszlasa az el6irt hatarok kozoétt volt. A
légijarmivet megfelel6 min6ségi és mennyiségi tuzel6anyaggal feltoltottek.

Nem merdlt fel adat arra vonatkozdan, hogy a légijarm{ szerkezete vagy valamely
rendszere az eset el6tt vagy alatt meghibasodott volna, és az hozzajarult volna az
eset bekOvetkezéséhez.

A repllés az esemény bekdvetkezéséig a repulési tervnek megfeleléen jo latas-
viszonyok, nappali fényviszonyok mellett zajlott le.

A légiforgalmi irdnyitasra, a repulétér jellemzbire és a kiszolgalé szakszemélyzet
tevékenységével kapcsolatban észrevétel nem mertilt fel.

A visszafordulas, slllyedés, megkdzelités és leszallas soran a pildtak altal
elkdvetett szakmai hibak el6idézésében az altaluk atélt oxigénhianyos allapot is
kdzrejatszhatott.

Egy korabbi sulyos replléesemény utan, melyben a jelenleg vizsgalt parancsnok
piléta is érintett volt, nem végezték el a személyzet replléegészségigyi alkalmas-
sagi vizsgalatat, igy rejtve maradhattak — esetleges — alkalmassagi problémai.

Eset okai

A Vb a szakmai vizsgalata soran arra a kovetkeztetésre jutott, hogy az eset
bekovetkezésének az alabbi bizonyithaté okai voltak:

— A hajtdmiivek beinditasat kovetéen a személyzet elmulasztotta a 1égkondicio-
nalé rendszer ,Pack” kapcsoloit ,OFF”-bdl ,AUTO” helyzetbe allitani.

— A légkondicional6 bekapcsolasanak elmulasztasat az ellenérzélistak felolvasa-
sakor sem észlelték.

— A kabinnyomas veszélyes lecsdkkenésére figyelmezteté hangjelzés megszéla-
lasakor a személyzet nem ismerte fel és nem haritotta el a nyomascsodkkenés
okat.

— A kabinnyomas veszélyes lecsdkkenésére figyelmezteté hangjelzés megszéla-
lasakor alkalmazandé ellenérzdlista nem tartalmazza a levegébetaplalas
kapcsoldinak ellendrzését és szukség eseténi bekapcsolasat.

— Annak ellenére, hogy a kabinnyomas csOkkenés okat a hangjelzés meg-
széblalasat kdvetd harom percben nem sikerllt megszintetni, a személyzet
nem hajtotta végre a vészhelyzeti ellendrzélistaban a hangjelzés megszolala-
sanak esetére elGirt tennivalokat.

— Neéhany évvel korabbi sulyos replléesemény vizsgalatanak Zardjelentése
megallapitotta, hogy az ugyanezen parancsnok altal iranyitott személyzet
tevékenysége szamos ponton eltért a vonatkoz6 szakmai elGirasoktol.

— A korabbi sulyos repiléeseményt kévetéen a parancsnok nem vett részt soron
kivili replléegészségligyi alkalmassag vizsgalaton, igy rejtve maradhattak az
esemény bekodvetkezésében szerepet jatszd — esetleges — repiléegészség-
Ugyi alkalmassagi hianyossagai.
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4.
4.1

4.2

BIZTONSAGI AJANLASOK

Szakmai vizsgalat soran hozott biztonsagi ajanlas

A Vb nem talalt kérilményt, ami azonnali biztonsagi ajanlas kiadasat indokolna.

Szakmai vizsgalat lezarasaként hozott biztonsagi ajanlasok

A Vb a szakmai vizsgalat lezarasaként az alabbi biztonsagi ajanlasok kiadasat
javasolja:

BA2011-272-4P-1 A Vb a vizsgalat soran megallapitotta, hogy a kabinnyomas
lecsbkkenését jelz6 duda megszodlalasat kbvetben a replilbgép személyzete igen
nagy (t6bb perces) késlekedéssel kezdte meg az ellenbrzélista felolvasasat, és
akkor sem a szakmai elGirasoknak megfeleld eljarast hajtotta végre. A Vb informa-
Ciéi szerint a pildtak szimulator gyakorlatai soran a kabinnyomas-csbkkenés esetei
gyakran azonos, sematikus kérilmények k6zétt jelentkeznek, ami csak attételesen
segqit a valos kériilmények kézétt jelentkezb esetek felismerésében, kezelésében.

A KBSZ javasolja a Nemzeti Kdzlekedési Hatésag Légugyi Hivatal szamara,
hogy a kozforgalmi hajézok képzésének és vizsgaztatdsanak felugyelete
soran forditson kiemelt figyelmet az életszerti koriimények kozott jelentkezé
kabinnyomas-csdkkenés oktatasara, gyakorlasara és szamonkérésére.

Az ajanlas elfogadasa és végrehajtasa esetén a Vb véleménye szerint remélhetd,
hogy az — esetlegesen — bekévetkezé hasonlo esetekben a replilbgép személyze-
te kisebb késlekedéssel és a szakmai elbirasoknak megfelel6en kezeli a helyzetet.

BA2011-272-4P-2 A Vb a vizsgalat soran olyan informaciok birtokaba jutott,
melyek szerint a Boeing 737-es gépek pildtai az elmul években szamos alkalom-
mal elmulasztottak a hajtomiivek beinditasat kévetéen légkondicionalé rendszer
~Pack” kapcsoloit ,OFF”™-b6l ,AUTO” helyzetbe éallitani, és ezt a mulasztast az
ellenérzé listak felolvasasa soran sem vették észre. Szamos replilégép tipuson
alkalmaznak semleges (példaul fehér szinli) fényjelzést a szokasostol eltérd
allapotok jelzésére.

A KBSZ javasolja az amerikai FAA Szdvetségi Légligyi Hatosag és az EASA
Eurdpai Replilésbiztonsagi Ugyndkség szamara, hogy fontoljak meg a
Boeing 737-es repllégépeken olyan figyelmezteté jelzés alkalmazasanak
lehetdségét, mely a Iégkondicionald rendszer levegbbetaplalasanak hianyat
jelezné a pilétak szamara.

Az ajanlas elfogadasa és a javasolt fényjelzés alkalmazasa esetén a Vb vélemé-
nye szerint varhato, hogy kisebb valoszinlséggel fordulnak elé a légkondicionald
rendszer mikbdését befolyasolé kapcsolok téves mikddtetésébdl eredd rend-
ellenességek vagy sulyosabb események.

BA2011-272-4P-3 A Vb szamara jelentls segitséget adhatott volna a vizsgalat
lefolytataséhoz, ha ismerhette volna a kabinnyomas / kabinmagassag pillanatnyi
értékének alakulasat az eset lefolyasa soran.

A KBSZ javasolja az ICAO Nemzetkozi Polgari Repulési Szervezet szamara,
hogy fontolja meg a repulégépek baleseti adatrogzitéje altal kdtelezben
rogzitett adatok koérének kibévitését a kabinnyomas pillanatnyi értékével.

Az ajanlas elfogadasa esetén a Vb véleménye szerint varhato, hogy hatékonyabba
és eredmeényesebbé valik a kabinnyomassal kapcsolatos események kivizsgalasa,
ami — kbzvetve — pozitiv hatast gyakorol a replilés biztonsagara.

KBSZ

21/22



2011-272-4P

BA2011-272-4P-4 A Vb a vizsgalat soran megallapitotta, hogy a Boeing 737-es
tipuson a kabinnyomas lecsékkenésére figyelmezteté hangjelzés megszolalasa
esetére elbirt eljaras nem ad lehetéséget a levegd-betaplalas bekapcsolt allapo-
tanak ellendrzésére és sziikség esetén korrigalasara.

A KBSZ javasolja az amerikai FAA Szovetségi Légugyi Hatésag és az EASA
Eurépai Repulésbiztonsagi Ugynokség szamara, hogy fontoljagk meg a
Boeing 737-es repllégépek Uzemeltetési utasitasanak moédositasat olyan
moédon, hogy az a kabinnyomas lecsokkenésére figyelmeztetd hangjelzés
megszoblalasa esetén is tegye lehetdévé a levegdbetaplalas bekapcsolt allapo-
tanak ellendrzését és szikség esetén korrigalasat.

Az ajanlas elfogadasa és az elbirt eljaras modositasa esetén a Vb véleménye
szerint elkerilhetévé valna, hogy a pilétak olyan esetekben is vészslillyedés
végrehajtasara kényszeriljenek, amikor a probléma a levegbbetaplélas bekapcso-
lasaval gyorsan és biztonsagosan megoldhato lenne.

Budapest, 2014. februar '/
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