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BEVEZETES
Jelen vizsgalatot

- alégikdzlekedeésrdl szold 1995. évi XCVII. térvényben,

- a nemzetkdzi polgari repullésrél Chicagéban, az 1944. évi december hé 7. napjan
alairt Egyezmény Fuggelékeinek kihirdetésérél szold 2007. évi XLVI. térvény
mellékletében megjeldlt 13. Annexben,

- a légi-, a vasuti és a vizikdzlekedési balesetek és egyéb kdzlekedési események
szakmai vizsgalatarol szold 2005. évi CLXXXIV. toérvényben (a tovabbiakban:
Kbvt.),

- a légikdzlekedési balesetek, a repulbesemények és a légikdzlekedési
rendellenességek szakmai vizsgdlatanak szabalyairdl szolo 123/2005. (XII. 29.)
GKM rendeletben foglaltak alapjan,

- illetve a Kbvt. eltéré rendelkezéseinek hidanyaban a kdzigazgatasi hatdsagi eljaras
és szolgaltatas Aaltalanos szabalyairdl sz6lé 2004. évi CXL. torvény
rendelkezéseinek megfelelé alkalmazasaval folytatta le a Kdzlekedésbiztonsagi
Szervezet.

A Kbvt. és a 123/2005. (XII. 29) GKM rendelet egyuttesen a koévetkezé unids jogi
aktusoknak valé megfelelést szolgaljak:

a) az Eurépai Parlament és a Tanacs 996/2010/EU rendelete (2010. oktéber 20.) a
polgari légikdzlekedési balesetek és replléesemények vizsgalatardl és
megel6zésérdl és a 94/56/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl

b) az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2003/42/EK iranyelve (2003. junius 13.) a
polgari repulésben eléforduld események jelentéseérdl.

A Kozlekedésbiztonsagi Szervezet illetékessége a 278/2006. (XIl. 23.) Korm.
rendeleten alapul.

Fenti szabalyok szerint

- A Kozlekedésbiztonsagi Szervezetnek a légikdzlekedési balesetet és a sulyos
repuléesemenyt ki kell vizsgalnia.

- A Kozlekedésbiztonsagi Szervezet mérlegelési jogkdrében eljarva kivizsgalhatja
azokat a repuléeseményeket, illetve légikdzlekedési rendellenességeket, amelyek
megitélése szerint mas korulmények kozott kdzlekedési balesethez vezethettek
volna.

- A szakmai vizsgalat fuggetlen a kdzlekedési baleset, illetve az egyéb kdzlekedési
esemény kapcsan indult mas kozigazgatasi hatosagi, szabalysértési, illetve
buntetbeljarastol.

- A szakmai vizsgalat soran a hivatkozott jogszabalyokon tulmenéen az ICAO Doc
9756, illetve a Doc 6920 Légijarm balesetek Kivizsgalasi Kézikbényvben foglaltakat
kell alkalmazni.

- Jelen Zarojelentés kotelez6 erbvel nem bir, ellene jogorvoslati eljards nem
kezdeményezhetd.

A Vizsgaldbizottsag tagjaival szemben 6sszeférhetetlenség nem mertilt fel. A szakmai

vizsgalatban résztvevdé személyek az adott Udgyben inditott mas eljarasban

szakértbként nem jarhatnak el.

A Vb koételes megdrizni és mas hatésag szamara nem koteles hozzaférhetévé tenni a
szakmai vizsgalat soran tudomasara jutott adatot, amely tekintetében az adat birtokosa
az adatkozlést jogszabaly alapjan megtagadhatta volna.
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Jelen Zardjelentés

alapjaul a Vb. altal készitett és az észrevételek megtétele céljabol — rendeletben
meghatarozott — érintettek szamara megkuldoétt Zardjelentés-tervezet, valamint az arra
a torvény altal biztositott 60 napon belll megkuldott valaszlevelek szolgaltak.
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CAMO
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EHAM
Flight Log
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Kbvt.

KHVM
NKH LI

NKH PLI

PLH

REBISZ

SV

Task Card (TC)

Vb

MEGHATAROZASOK ES ROVIDITESEK

Aeroplex of Central Europe Kift.

Aircraft Maintenance Manual

Karbantartasi Utasitas

Airport Operational Control Center

Continuing Airworthiness Management Organisation
Folyamatos Légialkalmassag Iranyité szervezet

Certificate of Release to Service
Uzemképesség Tanusito Bizonyitvany

Amszterdam Sciphol repulétér négybetiis ICAO kdédja
Repulési Naplo

Gazdasagi és Kozlekedési Minisztérium

International Civil Aviation Organization

Nemzetkozi Polgari Repullési Szervezet

Instrumental Flight Rules
Miszeres Repllési Szabalyok

Kdzlekedésbiztonsagi Szervezet
A légi-, a vasuti és a vizikbzlekedési balesetek és egyéb

kdzlekedési események szakmai vizsgalatarol szolé 2005. évi
CLXXXIV. térvény

Kozlekedési, Hirkdzlési és Vizlgyi Minisztérium
Nemzeti Kdzlekedési Hatésag Légikdzlekedési Igazgatdsaga

Nemzeti  Kozlekedési  Hatdsag
Igazgatosaga (2007. junius 30-ig)

Polgari  Légikdzlekedési

Polgari Légikdzlekedési Hatdsag (2005. december 31-ig)
Repulésbiztonsagi Szervezet

Supervisor

Feladat Lap

Vizsgaldbizottsag
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ESET OSSZEFOGLALASA
Eset kategoriaja sulyos repuléesemény
Osztalya merevszarnyu repulégép
Gyartéja The Boeing Co.
Légijarmii Tipusa B737-700
Felség- és lajstromjele HA-LOR
Uzembentartéja Malév Zrt.
Napja és idépontja helyi idében| 2010. junius 20. 07:20
Eset -
Helye Budapest-Ferihegy

A légijarmi az eset soran nem rongalédott meg.

Bejelentés, értesitések

A KBSZ Ugyeletére az esetet 2010. junius 20-an 07 6ra 20 perckor a torony Ugyeletese
jelentette be.

A KBSZ ligyeletese
— 2010. junius 20-an 07 6ra 23 perckor tajékoztatta az NKH LI Ugyeletesét.

— 2010. junius 20-an 07 6ra 24 perckor jelentette a KBSZ lgyeletes vezetbjének,

— 2010. junius 22-én értesitette a gyarto allam kivizsgalo szervezetét.

— 2010. junius 22-én egyidejlileg notification-t kiildétt az ICAO és az EASA részére.
Vizsgaldbizottsaq

A KBSZ fbigazgatdja az eset vizsgalatara 2010. junius 22-én az alabbi
vizsgaldbizottsagot (tovabbiakban Vb) jeldlte ki:

vezetéje Storczer Laszl6 balesetvizsgalo
tagja Hay Gyoérgy balesetvizsgald

Az eseményvizsgalat attekintése

Az esemény vizsgalatat a KBSZ végezte. A vizsgalat lefolytatasara kinevezett Vb, az
uzemeltet6 REBISZ szervezetével kozosen végezték a szukséges dokumentumok
begylijtését és kiértékelését. Sokat jelentett, hogy az érintett személyek 6szintén
elmondtak, hogyan hajtottak végre a hajtomi gazaram mosasat. A meghallgatasok, a
dokumentumok atvizsgalasa és azok értékelése utan szilettek meg a biztonsagi
ajanlasok.

Az eset rovid attekintése

A MAH660 sz., BUD-AMS jaratot indult teljesiteni 2010. junius 20-an a HA-LOR
lajstromjelli B737-700 tipusu repulégép. A felszallas utan a kondiciénalé rendszerbél
furcsa, kellemetlen szagu paras permet kerllt az utaskabinba és a pildtakabinba. A
jarat parancsnoka a visszafordulas mellett dontott. Vészhelyzetet jelentett be, felvették
az oxigénmaszkokat és leszallasi elsébbséget kértek. A leszallas utan a tlizoltdék
megvizsgaltdk a repulégépet, de tlz nyomait nem talaltak, igy elhagyhattak a
futopalyat és az alldhelyen, utaslépcsékon kiszallitottak az utasokat. A CRS tanusaga
szerint a jaratot megel6z8 napon 1500 oras karbantartast hajtottak végre a
repulégépen, amely tartalmazta a hajtdmiivek gaz-aramanak tiszta vizes mosasat is. A
vizsgalat megallapitotta, hogy a mosast nem a kiadott Task Cardnak megfelel6en
hajtottak végre és a kondicionalé rendszer nem lett atszell6ztetve. Ennek a maradék
mosofolyadéknak az elporlasztott része kerllt be az utastérbe.

KBSZ
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MELLEKLETEK
1. sz. Melléklet
ACE észrevétel a Zarojelentés-tervezetéhez
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1.
1.1

1.2

1.3

1.4

TENYBELI INFORMACIOK

Repulés lefolyasa

A MAH660 sz., BUD-AMS jaratot készult teljesiteni 2010. junius 20-an a HA-LOR
lajstromjell B737-700 tipusu repllégép. A jarat, menetrend szerinti, IFR szabalyok
szerint végrehaijtott utasforgalom volt. A CRS tanusaga szerint a jaratot megel6z6
napon 1500 éras karbantartast hajtottak végre a repilégépen, amely tartalmazta a
hajtomivek gaz-aramanak tiszta vizes mosasat is. Err6l a miszaki kiszolgald
személyzet tajékoztatd bejegyzést tett a ,Flight Log”-ba. A karbantartas elétt a
repulégép este 21:26 (LT)-kor érkezett meg Parizsbdl. A parizsi személyzet a
,Flight Log”-ba nem tett hibara utalé bejegyzést. A karbantartasi dokumentumokat
06:00 (LT)-kor zartak le és lUzemképesnek nyilvanitottak a repullégépet. A jarat
menetrendi indulasa 07:05 (LT) volt. A ,Flight Log” szerint a parancsnok 07:02
(LT)-kor vette at a repllégépet a miszaki szolgalattol és 07:06 (LT)-kor kerilt sor
a hajtomivek inditasara.

A parancsnoki jelentés szerint a felszallas megkezdésekor mar észleltek valami
szokatlan szagot, amely a kondicionalé rendszeren keresztll kerllt a kabinba.
.Emelkedés kbézben a szag (ami festék jellegi volt és nem égett, valamint
elektromos hibara utalé un. ,amper szag”) egyre er6s6dott és kb. 200-300 feet
magasan mar flustét is észleltiink.” Az ilyen esetben kdvetendd eljarasnak
megfeleléen felvették az oxigén maszkokat, valamint vészhelyzetet jelentettek, és
jobb koérre helyezkedve bejelentette a parancsnok, hogy visszafordulnak, valamint
leszallasi els6bbséget kért. Amikor a 3000 ft elérésekor a hajtomivek
teljesitményét csokkentették, a flst és vele a szag teljesen megsziint. Folytattak a
kort, és 12 perc repulés utan a 31R futépalyara sikeres leszallast hajtottak végre.

A sugarfék hasznalatakor a szag ismételten jelentkezett, ezért azt a parancsnok
visszazarta. A tlizoltok ellenérzése utan a 74-es alléhelyen, normal utaslépcsén
kiszallitottak az utasokat.

Személyi sérulések

Személyzet

Sériulések

Haj6z6

Utaskiséro

Utasok

Egyéb
személyek

Halalos

0

0

0

Sulyos

0

Koénny

0

Nem sériilt

0
0
2

0
0
3

107

Légijarmi sérulése

Az érintett Iégijarmiiben az eset kapcsan anyagi kar nem keletkezett.

Egyéb kar

Egyéb kar a vizsgalat befejezéséig a Vb-nek nem jutott tudomasara.

KBSZ
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1.5 Személyzet adatai
1.5.1 Légijarmi parancsnok adatai
Kora, allampolgarsaga, neme 45 éves magyar feérfi
Tipusa ATPL
Szakmai érvényessége 2011.10.31
Egészségligyi
Szakszolgalati | érvényessége 2011.07.08
engedélyének B737 300-900; IR(A); SEP
Képesitései (land); MEP (land) CRJ
100/200; TOWING
Jogositasai B737 300-900-PIC; IR(A); SEP
Osszesen 10767:35
Repiilt ideje/ Megel6z6 90 napban 173:35/93
felszallasok Megel6zd 7 napban 16:13/7
szama Megel6z6 24 6raban 2:02/2
Erintett tipuson 6sszesen | 2310:39
1.5.2 Masodpiléta adatai
Kora, allampolgarsaga, neme 40 éves magyar feérfi
Tipusa ATPL
Szakmai érvényessége 2011.12.31
Egészségligyi
Szakszolgalati érvényessége 2011.03.05
engedélyének Képesitései B737 300-900-IR (A); F70/100-
P FROZEN
Jodositasai B737 300-900-PIC IR (A);
9 F70/100-FROZEN
Osszesen 7596:04
Repiilt ideje/ Megel6z6 90 napban 205:21 /115
felszallasok Megel6zd 7 napban 10:28/6
szama Megel6z6 24 6raban nem dolgozott
Erintett tipuson 6sszesen | 2762:37
1.5.3 Légiforgalmi iranyit6é adatai
Az eset szempontjabdl érdektelen.
1.5.4 Miiszaki személyzet adatai
Kora, allampolgarsaga, neme 54 éves magyar ferfi
Tipusa PART-66
... | Szakmai érvényessége ervenyes, 2014. marcius 20.
Szakszolgalati Kateaoriai PART-66 Zturbing 16acnek AL L/
engedélyének ategoriai - gazturbinas repulégépe .
szerint B1/C
Tipus jogositasai B737-600/700/800; Q400
KBSZ 8/19
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Legutébbi képzésének ideje
Vizsgak idopontjai és eredményei
Pihend ideje / szolgalati ideje az elmult 48

2008. oktober 26. (Q400)
2008. oktober 26. eredményes
12/48-12/36 biztositott pihend

éraban idd
Tapasztalata az érintett beosztasban és . «
ti nagy tapasztalatu szerel6
ipuson
1.6 Légijarmii adatai
1.6.1  Altalanos adatok
Osztalva 64410 kg max felszalld tdmegi
y merevszarnyu repulégép
Gyartoja The Boeing Co.
Tipusa / altipusa (tipusszama) B737-700
Gyartasi ideje 2004
Gyartasi szama 29355
Felség és lajstromjele HA-LOR
Lajstromozé allam Magyar Kéztarsasag
Tulajdonosa ILFC
Uzembentartéja Malév Zrt.
Jaratdja Malév Zrt.
Teljesitett jaraton a hivojele MAH660
repiilt idé leszallasok szama
Gyartas ota 16484:38 9340
Utols6 nagyjavitas 6ta 7737:38 (1C+3C) 409341
Utolso6 idoszakos ]
karbantartas 6ta 341:38 (PH11/35) 189
1.6.2. Légialkalmassagaval kapcsolatos megallapitasok
Szama PM3683/2/08
L éaialkal . . | Kiadasanak ideje 2008. november 07.
cglatkaimassagl I'e . < hvességének ideje 2010. november 07.
bizonyitvanyanak S ——
Utolsé feliilvizsgalat ideje 2009. november 07.
Bejegyzett korlatozasok nincs
1.6.3. Légijarmii hajtomii adatai
Az eset szempontjabdl érdektelen azok részletezése nem szikséges.
1.6.4. Hajtomiire felszerelt Iégcsavarok adatai
A hajtémiivek kétaramu gazturbinas sugarhajtomivek voltak.
1.6.5 Légijarmii terhelési adatai

A hasznalt tizel6anyag fajtaja: Jet Al

A légijarmi adatai az esemény ezért

részletezésik nem szukséges.

lefolyasara nem voltak hatassal,
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1.6.6

1.6.7

1.7

1.8

1.9

1.10

1.11

Meghibasodott rendszer leirasa, berendezés adatai

Nem volt meghibasodott berendezés.

Fedélzeti figyelmeztetd rendszerek

A rendszerek eldiras szerint mikodtek, illetve azok mikoddésével kapcsolatosan
észrevételt a Vb nem talalt, illetve felé rendellenességet nem jeleztek. Az eset
szempontjabdl érdektelen.

Meteorolégiai adatok
Az eset nappal, j6 latasi viszonyok mellett, emlitésre méltdé meteoroldgiai jelenseg
nélkul tortént.

Az id6jarasi korulmények az eset lefolydsara nem voltak hatassal, ezért
részletezésik nem szukséges.

Navigacios berendezések

A légijarmlvon a tipusalkalmassagi bizonyitvanyban leirt berendezések voltak
telepitve, azok mikodésével kapcsolatosan észrevételt a Vb nem talalt, illetve felé
nem jeleztek.

A foldi telepitésl berendezések miikédésével kapcsolatosan észrevételt a Vb nem
talalt, illetve felé nem jeleztek.

A navigacios berendezések az eset lefolyasara nem voltak hatassal, ezért
részletezésik nem szukséges.

Osszekottetés

A légijarmivon a tipusalkalmassagi bizonyitvanyban leirt berendezések voltak
telepitve, azokkal kapcsolatosan észrevételt a Vb nem talalt, illetve felé nem
jeleztek.

A foldi telepitésli berendezésekkel kapcsolatosan észrevételt a Vb nem talalt,
illetve felé nem jeleztek, a feladat ellatasara alkalmasnak bizonyultak.

A kommunikaciés berendezések az eset lefolydsara nem voltak hatassal, ezért
részletezésik nem szukséges.

Repul6téri adatok

A felszéllas LHBP repulétérrél 2010. junius 20-an 05 6ra 15 perckor.
A tervezett cél replilétér EHAM volt.

A tényleges leszallas LHBP repul6téren 2010. junius 20-an 05 ora 27 perckor
tortéent.

Az esetben érintett repul6térnek érvényes mikodési engedélye volt.

A repll6tér paraméterei az eset bekdvetkezésére nem voltak hatassal, ezért
részletezésik nem szukseéges.

Légijarmii adatrogzitok
A légijarmiivén a tipusalkalmassagi bizonyitvanyban leirt adatrogziték voltak.

Azokkal kapcsolatosan észrevételt a Vb nem talalt, illetve felé nem jeleztek a
feladat ellatasara alkalmasnak bizonyultak. Azok az elvarasoknak megfeleléen
mikodtek.

KBSZ
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1.12

1.13

1.14

1.15

1.16

1.17

1.18

1.19

Roncsra és a becsapédasra vonatkozé6 adatok

Az esettel dsszefliggésben roncs nem keletkezett.

Orvosi vizsgalatok adatai

Nem volt bizonyiték arra vonatkozoéan, hogy fiziologiai tényezdk, vagy egyéb
akadalyoztatas befolyasolta volna a hajozészemélyzet cselekvOképességét.

Tiz

Az eset kapcsan tliz nem keletkezett.

Tulélés lehetbésége

07:17-kor az iranyité torony SV tdjékoztatta az AOCC-t, hogy a MA660-as jarat
személyzete flstot észlelt a pildtakabinban és az utastérben egyarant, ezért
kényszerhelyzetet jelentett. Felszallas utan 5 mérfoldrél a jarat visszafordult, majd
megkezdte a megkozelitést a 31R végsd egyenesén. Varhaté érkezése a 31R
futépalyara: 07:30 LT. Az AOCC 07:18 LT-kor megkezdte a riasztast a
kényszerhelyzeti tervben foglaltak szerint. 07:30 LT-kor a kilsé er6k megérkeztek
a belépési pontra. A 1égijarmd 07:28 LT-kor rendben leszallt a 31R futdpalyara. A
légijarmd 07:32 LT-kor ,Z” guruldut magassagaban megallt a futépalyan, ahol a
thzoltok megvizsgaltak, hogy Kivilrél tapasztalhato-e tlzre utald6 nyom. Mivel
minden rendben volt folytathatta a gurulast a 74-es alléhelyre. A kényszerhelyzetet
07:48 LT-kor a helyi mentésvezetd lefujta és a futdpalyat (31R) megnyitottak. A
mentés nem szenvedett volna késedelmet, de nem volt szikség ra. Személyi
sérulés nem tortént.

Prébak és vizsgalatok

Prébakat, vizsgalatokat a Vb nem végzett illetve nem végeztetett.

Szervezeti és vezetési informaciok

Az érintett szervezetek jellemz6i az eset bekdvetkezésére nem voltak hatassal,
ezért azok részletezése nem szikseges.

Kiegészito informaciok

A Vb a fenti tényadatokon kivil kdvetkeztetések levonasa és biztonsagi ajanlasok
megtétele szempontjabdl egyéb koérlilményt nem tart Iényegesnek, ezért tovabbi
adatokat nem kivan ismertetni.

Hasznos vagy hatékony kivizsgalasi médszerek

A kivizsgalas soran a szokasostdl eltér6 modszerek alkalmazasara nem volt
szukseg.

KBSZ
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ELEMZES

A visszafordult repllégép leszalldsa utdan a Vb meghallgatta a jarat személyzetét. A
Flight Log bejegyzése és a Parancsnoki jelentés alapjan egyértelm( volt, hogy a jarat
el6tti éjszaka végrehajtott 1500 oras karbantartasi munkak és a furcsa szag ko6zott
okozati Osszefliggés van. A 0052466; 0052467; és 0052467 szamu ,Job Sheet’
lapokon szerepld munkak végrehajtasa soran a hajtomivek és a légkondicionald
rendszer mikodésére vonatkozéan nem volt tapasztalhaté hibas rendszer-miikddés,
vagy fustképz6dés. A repllégép belsé tereiben tapasztalhaté kisebb meértéki
visszamarado szaghatason kivil semmilyen meghibasodasra vagy tliz nyomaira utalé
jel nem volt észlelhetd. Az ACE karbantartoi kétszer ismételten végrehajtottak a gaz-
aram tiszta vizes atmosasat mindkét hajtdmivon, és a repulégép belsé tereit a
kondicionald rendszeren keresztil atszelléztettéek. A Vb. 2010. januar 01-t6l kezdédéen
megvizsgalta az eseményt megel6z86 idészakra vonatkozéan a HA-LOR lajstromjelii
repllégép Uzemeltetési okmanyait. Megallapitotta, hogy a targybeli eseménnyel
azonos megjelenési hiba és esemény nem volt dokumentalva. A Vb megallapitotta,
hogy a visszafordulast okozé szag a kondicionald rendszerbél szarmazott.

A repulégép 1500 oras apolasahoz kiadott Task Cardok kozott szerepelt mindkét
hajtomi gaz-aramanak mosasa az MA72-040-01-00 szamu Task Card alapjan. A Task
Card (tovabbiakban TC) cime: ,CLEANING OF THE LEFT AND RIGHT ENGINE GAS-
PATH WITH PURE WATER”. A TC-n szerepl6 feladatok végrehajtasat az érintettek
alairasukkal igazoltak. Az adott feladat végrehajtasahoz TC a GTE 300A-42 tipusu
moso berendezeést (1. abra) rendeli hozza, amely kifejezetten erre a célra kifejlesztett
és rendszeresitett hajtomi gazaram mosé berendezés. Az ellenérzések soran észlelt
szag alapjan felmerllt a gyanu, hogy esetleg a gaz-aram mosasakor a TC alapjan
tiszta vizzel végrehajtandé mosast, véletlenudl mosdszerrel bekevert mosdéfolyadékkal
hajtottak végre. Ezért a Vb megvizsgalta a GTE 300A-42 tipusi moso kocsit és annak
hasznalatat.

1. abra: A GTE 300 A-42 tipusu berendezés

Az Vb vizsgalata szerint a GTE berendezés két egymastol fuggetlen, azonos
kialakitasu mosofolyadék tartallyal rendelkezik, melyekbél a kifogyasztast egy, a GTE
berendezés elblapjan talalhaté ,TANK 1”7 és ,TANK 2" feliratu karos kivalaszté
szeleppel (2. abra) lehet vezérelni. A ,TANK 1” és ,TANK 2" azonosito felirat a
tartalyokon nem szerepel. A vizsgalat idején a GTE készulék két, azonos felépitési és
kialakitasu mosofolyadék tartalyan megkildonboztetd jelzésként csak alkoholos filctollal
irt kézirasos felirat volt talalhaté a kdvetkezd széveggel:

e 20-25 % CLEANER + 75-80 % WATER MIXTURE (3. abra)
e WATER (4. 4bra)
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2. abra: A kivalaszté kar 3. abra: A bekevert tartaly 4. abra: A tiszta vizes tartaly

A kivalaszto kar (2. abra) helyzetéhez tartozo felirat alapjan nem lehet egyértelmien
tudni, hogy a kifogyasztas éppen melyik tartalybdl toérténik, a felcserélés lehetéségének
kockazata magas.

Ez azért fontos, mert a Vb vizsgalata megallapitotta, hogy a GTE tipusu hajtomi
gazaram mos6 készuléket nemcsak a Boeing 737-600/700/800 tipusu repulégépek
hajtdmiveinek tiszta vizes, tisztité adalékanyag nélkili bels6 mosasahoz hasznalja az
ACE miszaki szolgalata. A Q400 tipusu repulégép hajtémiiveinek belsé gaz-aram
tisztitasara a ,72-00-00-160-803 szamu Q400 AMM Task” irja el6 a tevékenységet. A
Task a Henkel gyartmanyu ,TURCO 5884” tipusjell (Jet Engine Compressor Cleaner)
tisztito folyadéknak megfelel6 szazalékban, vizzel higitott keverékét irja el6
hasznalatra (ami megfelel az egyik tartalyon 1évé filctollas feliratnak).

A GTE berendezéshez tartozik egy mosd koszoru, amelyet a mosni kivant CFM
hajtém( kisnyomasu kompresszora elé kell felszerelni, hogy kozvetlenll a hajtomibe
keruljon a mosofolyadék. Maga a GTE egy lakattal zarhato fedéllel rendelkezik, és a
szerszamraktarbdl lehet a lakat kulcsat alairas ellenében felvenni. A mosdszerként
hasznalt ,TURCO 5884” nem tartozik a szerszamraktar hataskorébe. A , TURCO 5884”
lemeztartaly a GTE hatsé elllsd részén talalhaté (amely kivul esik a zarhato fedélen),
tehat barki hozzaférhet. A Vb nem tudta ellenérizni, hogy a hajtomi mosasa elétt a
bekeverés milyen aranyban toértént, mert a mosészer felhasznalasara nem vezetnek
nyilvantartast. A GTE sajat tartalyat a hasznalat el6tt ledritették. Nyilvantartas
hianyaban csak igy tudtak biztositani az el6irt keverékarany bedllitasat. Hogy az el6z6
mosas utan a GTE tartadlyaban maradt leeresztett folyadék hova kerdlt, arra a Vb nem
kapott valaszt. Pedig a HENKEL cég gyari adatlapja alapjan a ,TURCO 5884”
kornyezetkarosito, tlzveszélyes és rakkeltd anyag, ezért a tarolasara és a
felhasznalasara szigoru el6irasok vonatkoznak. Sajnos a Vb a vizsgalat soran
megallapitotta, hogy a hajtomlvek belsé gaz-aramanak tisztit6 mosasa soran, a
felhasznalt mosodszeres folyadék kb. haromnegyed része porlasztott allapotban,
iranyithatatlanul  keril a leveg6be, a hajtdmivek mogotti terdletre. A
kdrnyezetszennyez6 hatas felmérhetetlen!

A Vb meghallgatta a hajtdomi gaz-aram mosasat végz6 szerel6ket. EImondtak, hogy a
mosast nem véletlenll, hanem szandékosan mosdszerrel bekevert folyadékkal
végezték, azért mert szerintk a TC egy pontja erre feljogositja Oket, és egyébkeént is
ez volt eddig a gyakorlat! Ezt kdvetéen a meghallgatas féleg arra iranyult, hogy miért
bekevert folyadékkal végezték a mosast, amikor a kiadott TC (az MA72-040-00-00
sz&mu) tiszta vizes mosast irt el6. Ok a TC D. 1. (a) bekezdésére hivatkoztak, hogy az
szerintuk feljogositia Oket, hogy mosészerrel bekevert folyadékkal mossak a
hajtémivet. Az altaluk meghivatkozott pont ezt mondja:

.,Make sure you obey the cleaning specifications. To know the specification, do this
task: Engine Cleaning Specifications, TASK 72-00-00-100-801-F00.” Vagyis,
gy6z8djoén meg arrol, hogy betartja a tisztitasra vonatkozd miiszaki elirasokat. A fent
emlitett Task 2. pontja meghatarozza, hogy mikor kell vizzel, és mikor kell mosdszerrel
bekevert folyadékkal végezni a gaz-aram mosasat. A 2. Engine Cleaning
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Specifications pont A fejezete (1) bekezdésének (a) pontja azt irja: ,For EGT margin
recovery, it is recommended to do the engine gas-path water cleaning with pure water
only (without cleaning agent) (Task 72-00-00-100-803-F00)”. Vagyis, az EGT tartalék
helyreallitasahoz ajanlott a gaz-aram mosasat csak tiszta vizzel (tisztito anyag
hozzaadasa nélkul) végezni. (TASK 72-00-00-100-803-F00)

A 2.pont A. (1) (b) 2) bekezdése azt irja: ,Consideration should be given to do an
engine gas-path cleaning with detergent for any of these following conditions:

a) Organic debris or oil deposits are observed on compressor airfoils
b) The engine has less than 10 degrees C EGT margin left.”

Megfontoland6 a hajtdomivek gaz-aramanak mosoészeres tisztitasa az alabbi allapotok
barmelyikének a fennallasa esetében:

(a) szerves anyag maradvanyok vagy olajfoltok figyelhetéek meg a kompresszor
lapatprofilokon.

(b) a hajtom kiaramlé gazhé (EGT) tartaléka lecsokken 10° C ala.

Arra a kérdésre, hogy miért nem a TC-ben leirt médon hajtottak végre a munkat, azt
valaszoltak, hogy mert a kompresszor lapatok nagyon koszosak voltak.

A Malév Zrt. altal Gzemeltetett Boeing 737-600/700/800 tipusu repulégépeinek
hajtomi allapotanak ellenérzését a CAMO szervezet hajtomives szakmérndke végzi
ugy, hogy havi rendszerességgel a fedélzeti adatirorél letéltik a hajtomi
paramétereket, és kiklldik a gyartdé CFMI cégnek, ahol kiértékelik. A visszaérkezett
kiértekelések alapjan a Malév CAMO hajtém(ives szakmérnoke, ha paraméter tullépés
van, megteszi a sziikséges |épéseket, hogy az eredeti allapot visszaalljon. Allitasa
szerint a HA-LOR lajstromjelli replilégép hajtéomiiveinek gazhé tartalékai 120-130°C
kézott vannak, tehat semmi nem indokolja hajtémiivek gazaramanak mososzeres
tisztitasat. Ezért lett a tiszta vizes mosasrél sz6lo Task Card kiadva az 1500 o6ras
karbantartasra.

A Vb megallapitotta, hogy a gaz-aram mosast végz6 szerel6k nem tartottdk be az ACE
tarsasagi eljarasokra vonatkozé elbirasait. Az eldirt munkat végz8é szerelének nincs
joga masképpen végrehajtani a feladatot, mint ahogy a TC-ben le van irva. Ha a
munka végrehajtasakor valami rendellenességet tapasztal, amely a repuilésbiztonsagot
veszelyeztetheti, akkor a vonatkozo tarsasagi eljaras szerint egy déntéskeérd lapot kell
kiallitani a mérnodkszolgalat részere, és majd ezt kdvetben a hajtomives szakmérnok
eldonti, hogy mi legyen a kdvetend6 eljaras.

A Vb megallapitotta, hogy a hajtémlvek gaz-daramanak vegyszeres mosasa az 1500
6ras apolasnal teljesen foldsleges és indokolatlan volt az ACE karbantartéi részérél.
Ha a TC utasitdsait betartottdk volna, akkor nagy valdszinlséggel nem kovetkezett
volna be az esemény. A kdzvetlen ok az volt, hogy a mosast nem tiszta vizzel, hanem
vegyszerrel bekevert folyadékkal hajtottak végre anélkil, hogy a vegyszeres mosashoz
tartoz6, kondicionalé rendszer atszell6ztetést a hajtomiivezés végén megcsinaltak
volna . A vegyszeres mosashoz tartozé TC kulénbdzik a tiszta vizes TC-t6l. A hajtémd
gyartéja a CFMI, a tobb lUzemelteténél is el6fordult hasonld esetek hatasara 2003
elején moédositotta az AMM 72-00-00 fejezetét, és akkor kerllt bedolgozasra a TASK
72-00-00-100-804-F00, amely a mososzerrel valo gaz-aram tisztitast irja le. A vegy-
szeres TC abban kiilénbézik a tiszta vizestdl, hogy a mosasi periédus utan tartalmazza
a kondicionalé rendszerbdl a tisztitdé anyag maradvanyainak eltavolitasat ugy, hogy a
mosasi periddus utan eldirja a TASK 21-00-01-100-801 (Oil Contamination Removal
from Air Conditioning and Pneumatic Systems) végrehajtasat. Ennek végrehajtasa
esetén a kellemetlen szag nem marad vissza sehol sem, mire a repulégépet Ujbdl
forgalomba allitjak. A Vb-nek olyan benyomasa is kialakult, hogy a munkat végrehajtok
néha nem teljesen értették, vagy félreértették az angol nyelvii széveget.
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3.
3.1

3.2

KOVETKEZTETESEK

Ténymegallapitasok

A hajozészemélyzet az eset idején rendelkezett megfelel6 jogosultsaggal és
képesitéssel az adott repulési feladatra, mindkét repllégép vezetd nagy
tapasztalattal rendelkezett. A repillést az érvényben 1évé elbirasoknak
megfelel6en hajtottak végre.

A légijarml repulésre alkalmas volt. Rendelkezett érvényes légialkalmassagi
bizonyitvannyal. Az okmanyai alapjan az érvényben |évd elbirasoknak és az
elfogadott eljarasoknak megfeleléen felszerelték és karbantartottak.

A légijarmi tdmege, és annak eloszlasa az elbirt hatarok kdzétt volt.

A légijarmiivet a replléshez megfeleld minéségl és mennyiségi tlizeldanyaggal
feltoltotték.

Nincs bizonyiték arra vonatkozdéan, hogy a légijarmi szerkezete vagy valamely
rendszere az eset el6tt meghibasodott volna, és amely ennek kévetkeztében
okozta volna az eseményt, vagy hozzajarult volna az eset lefolyasahoz.

A repllés jo latasviszonyok, és nappali fényviszonyok mellett zajlott le.

A légiforgalmi irdnyitasra, a repulétér jellemzdire és a kiszolgalé szakszemélyzet
tevékenységére kifogas nem mertilt fel, az esettel nem hozhaté kapcsolatba.

Eset okai

A Vb a szakmai vizsgalata soran arra a kovetkeztetésre jutott, hogy az eset
bekdvetkezésének az alabbi bizonyithaté oka az volt; hogy a jarat indulasa elétti
éjszakan, a repulégép hajtomivein 1500 6ras karbantartast végeztek, amely
tartalmazta mindkét hajtdmi gaz-aramanak atmosasat is. A gaz-aram mosast a
kiadott Task Card-t6l eltér6éen nem tiszta vizzel, hanem vegyszerrel bekevert
tisztitd folyadékkal hajtottdk végre. Mivel a munkafolyamatot nem a vegyszeres
tisztitasra vonatkozé Task Card alapjan végezték, a tisztitd folyamat alatt a
kondicional6é rendszerbe rendeltetés ellenesen bekerilt a tisztitd folyadék és az
abban lévé , TURCO 5884” tipusu vegyi anyag, amely a hajtémiivezés végén nem
lett kiszell6ztetve a kondicionald rendszerbdl. A felszallas utan ez a vegyi anyag a
kondicional6 rendszeren keresztul bekerult az utastérbe és kellemetlen szagaval
valamint parajaval visszafordulasra kényszeritette a jarat személyzetét.
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4.
4.1

4.2

BIZTONSAGI AJANLAS

Szakmai vizsgalat soran hozott biztonsagi ajanlas

A vonatkozd szabalyok betartasaval az ilyen esetek elkertilhetdk, ezért azonnali
biztonsagi ajanlas kiadasara nem volt sziikség.

Szakmai vizsgalat lezarasaként hozott biztonsagi ajanlasok

A Vb a szakmai vizsgalat lezarasaként a hasonld esetek elkerlilésére az alabbi
biztonsagi ajanlasokat teszi:

BA2010-147-4P-1: A 2010. junius 20-an tértént sulyos repiilbesemény vizsgalata
soran a Vb megallapitotta, hogy a jarat indulasa elbtti éjszakan, a replil6gép
hajtomdivein 1500 6ras karbantartast végeztek, amely tartalmazta mindkét hajtomdii
gaz-dramanak atmosasat is. A gaz-aram atmosasat a kiadott Task Card-to/
eltérben nem tiszta vizzel, hanem vegyszerrel bekevert tisztitd folyadékkal
hajtottak végre. A tisztitdé folyamat alatt a kondicionald rendszerbe rendeltetés
ellenesen bekerlilt a tisztité folyadékban lévé ,TURCO 5884” tipusu vegyi anyag,
amely a hajtdmliivezés végén nem lett kiszellbztetve a kondicionald rendszerbél. A
felszallas utan ez a vegyi anyag a kondicionald rendszeren keresztiil bekeriilt az
utastérbe és kellemetlen szagaval és parajaval visszafordulasra kényszeritette a
Jarat személyzetét.

A fentiek alapjan a Vb javasolja a légijarmiivet lUzemeltetd légitarsasag
CAMO szervezetének, hogy vizsgalja meg annak lehet6ségét, hogyan
lehetne az MA72-040-01-00 szamu Task Card 3. pontjanak (Flush Water
From the Lube, Sumps, and Bleed Systems of the Left Engine) (e)
bekezdésébe beleépiteni a kondicionalé rendszer (Pack 1 és Pack 2)
bekapcsolasat, hogy a rendszer atszell6ztetését, mielétt forgalomba all,
biztositsa. Természetesen ezt a valtozast a jobb hajtomire vonatkozd
leirasban is végre kell hajtani. Egyben javasoljuk, az emlitett Task Card
felulvizsgalatat, hogy az aktualis AMM 72-00-00-100-803 Task-al
szinkronban legyen (Oct 15/2009).

A javasolt intézkedéstdl a Vb azt varja, hogy az un. ,Tiszta vizes hajtomi atmosas”
esetén - amelynél a valdésagban a tiszta viz tartalmazhat korrozié, vagy
fagyasgatld adalékot - a kondicionald rendszerbe a mosas folyaman véletlendil,
rendellenesen bekerlilt mosé folyadék nem fog ujboli visszafordulashoz vezetni.

BA2010-147-4P-2: A 2010. junius 20-an tértént sulyos replilbesemény vizsgalata
soran a Vb megvizsgalta a hajtomi gaz-aramanak mosasara hasznalt GTE 300A-
42 tipusu berendezés hasznalataval kapcsolatos tevékenységet. Bar az esemény
kialakulasaval nem voltak 6sszefiiggésben a tapasztalt eltérések, de a Vb olyan
sulyunak itélte a tapasztalt hianyossagokat, hogy az alabbi biztonsagi ajanlasokat
fogalmazta meg a a GTE 300A-42 berendezés hasznalataval kapcsolatban:

Az elemzés fejezetben leirtak alapjan a Vb javasolja a légijarmivet
Uzemeltetd légitarsasag szerz6dott karbantartdjanak az ACE Kift.-nek, hogy
a MinGségligyi Osztaly intézkedjen a GTE (Gas Turbine Efficiency) tipusu, a
hajtdmivek gaz-aram mosdasara rendszeresitett hajtdmi moso késziilék,
két egyforma kialakitasu tartalyanak egyértelmli és maradanddé maddon
torténd megjelolésérél Ugy, hogy egyértelmlen legyenek megjelolve a
pozicidjuk, hasznositasuk és a bennlik tarolt moso/tisztitdé folyadék
Osszetétele.

A javasolt intézkedéstél a Vb azt varja, hogy a tartalyok tartalmanak a véletlen
felcserélésének lehet6sége megsziinik.
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BA2010-147-4P-3: A vizsgalat soran tapasztalt, és az elemzés fejezetben leirt
hianyossagok megsziintetésére a kbvetkezb ajanlast fogalmazta meg a Vb.

Az elemzés fejezetben leirtak alapjan a Vb javasolja a légijarmivet
Uzemeltetd légitarsasag szerzddott karbantartéjanak az ACE Kft.-nek, hogy
a MinGségligyi Osztaly intézkedjen a GTE (Gas Turbine Efficiency) tipusu, a
hajtdmiivek gaz-aram mosasara rendszeresitett hajtdmii mosd késziiléken
a karos kivalasztd csap helyzetének olyan értelm(i megjelolésérdl, amely
egyértelmlien hozzarendeli a kivalasztd csap helyzetét ahhoz a tartalyhoz,
amelybdl a kifogyasztas torténik.

A javasolt intézkedéstél a Vb azt varja, hogy a tartalyok tartalmanak a véletlen
felcserélésének lehetésége megsziinik.

BA2010-147-4P-4: A vizsgalat soran tapasztalt, és az elemzés fejezetben leirt
hianyossagok megsziintetésére a kbvetkezd ajanlast fogalmazta meg a Vb.

A Vb javasolia a Iégijarmlivet Uzemeltetd I|égitarsasag szerz6dott
karbantartojanak az ACE Kft.-nek, hogy a MinGségligyi Osztaly alkosson
olyan Tarsasagi Eljarast, amelyben leszabalyozza ,TURCO 5884"” veszélyes
vegyi anyag felhasznalasat, annak nyilvantartasat és a GTE tartalyaiban
maradd folyadék kezelését.

BA2010-147-4P-5: A vizsgalat soran tapasztalt, és az elemzés fejezetben leirt
hianyossagok megsziintetésére a kbvetkezd ajanlast fogalmazta meg a Vb.

Az elemzés fejezetben leirtak alapjan a Vb javasolja a Malév CAMO-nak,
hogy az ACE mérndkszolgalattal kozosen vizsgalia meg annak
lehet6ségét, hogy a jelenleg hasznalt ,TURCO 5884” tipusu készitményt
kivaltsak egy kevésbé kornyezetszennyezd és nem rakkelté anyaggal.

A Vb azt varja a fenti két biztonsagi ajanlas megvalésulasatél, hogy a
kérnyezetszennyezd adalékanyag felhasznalasa csbkkenni fog, anélkil hogy a
hajtomivek hatékonysaga kedvezétlen iranyba valtozna. Bar a réakkelté hatas
csOkkenését nem fogjuk tudni kimutatni, de mindent meg kell tenni annak
érdekében, hogy a dolgozok lehetbleg a legkevesebb karos anyag behatasnak
legyenek kitéve, és a kockazatot a minimumra csékkentsiik. Nem beszélve arrdl,
hogy megengedhetetlen egy légitarsasagnal, hogy az utasok, ha csak kis idére is,
de karos hatasu permetanyagot lélegezzenek be utazasuk soran. A Vb nagyon
reméli, hogy hasonlé okbdl térténé visszafordulasra nem fog sor kerdilni a jévében.

Budapest, 2011. aprilis 20.

Storczer Laszlo Hay Gyorgy
Vb vezetsje Vb tagja
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1. SZ. MELLEKLET

ACE vélemény a Zaréjelentés-tervezettel kapcsolatban.

Az ACE karbantartd szervezet a Zarojelentés-tervezettel kapcsolatban a kdvetkezé levelet
kildte szervezetink szamara.

H-1675 Budapest

PO.Box 186

Phone: +36 (1) 296-7274

Fax: +36 (1) 296-7278

E-maii: marketing@aeroplex.com

Aircraft Technolo gy Center Yabsite: www.asroplax.com
Mindgségiigyi Kozpont

1400/51/2011

Kézlekedésbiztonsagi Szervezet Onok szama:
1675 Budapest Pf.: 62 RFO/93/2/2011

Becske Lorand Ur részére .
féigazgatd

Targy: 2010-147-4P szam stlyos repiilSesemény Zirdjelentés-tervezete

Tisztelt Féigazgatd Ut

Tanulmanyoztuk a targyi repiiléesemény Zardjelentés-tervezetét, melyhez az alabbi
észrevételeket tesszik:

A 2. Blemzésben (12. oldal 4.-dik bekezdés) szetepld megéllapitas, mely szerint a
»-+. munkat végrehajtdk nem teljesen értették vagy félreértették az angol szoveget. ..... a
gaz-dram mosast végzd szerel6k nem tartottdk be az ACE tirsasagi eljirdsokra vonatkozd
elirasait. Az eldirt munkdt végzd szerelének nincs joga dnkényesen masképp végrehajtani
a feladatot, .....” véleményiink szetint ellentmondasos.

Ha az a megallapitas, hogy félreértették az angol szbveget, akkor nem lehet azt a
kovetkeztetést levonni, hogy oOnkényesen megszegték az elbirisokat és misképpen
hajtottik végre a feladatot, mint ahogyan azokat a TC tartalmazza. Vagy félreértették az
angol széveget, de akkor nem szegték meg Onkényesen az elSirst, vagy onkényesen
megszegték az elbirdst, de akkor nem értettek félte semmit, hanem tudatiban voltak a
tetteiknek.

szOvegrészbol a kovetkezbket torolni. ,,A Vb megallapitotta, hogy a giz-dram mosist

} Véleményunk szerint az elsé megallapitis a helyes, ezért javasoljuk az adott
! ) gallap: yes, ]

|

‘ végz6 szerel6k nem tartottdk be az ACE tdrsasigi eljirdsokra vonatkozé eldirdsait. Az

f el6irt munkat végzs szerelének nincs joga dnkényesen mésképp végrehajtani a feladatot,
1 mint ahogy a TC-ben le van {tva.”
{

Budapest, 2011. februir 18.

Tisztelettel:

Mindséguigyi Igazgatd

A fenti levél tartalmaval és a szdvegtoriési kéréssel a Vb nem ért egyet, de a levelet és a Vb
kommentarjat egyutt a zaréjelentés mellékleteként megjelenteti.
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Az ACE Kift. Part-145 jogositassal rendelkez6 karbantartd szervezet, ezért a
2042/2003/EK rendelet 5. cikkelye értelmében az (Uzemképesség tanusitd allomany
képzettsége az e rendelet Ill. Melléklet (Part-66) kovetelményeinek kell, hogy megfeleljen. A
végzett karbantartasokat Part-66 szakszolgalati engedéllyel rendelkezé szakemberekkel
koételes végrehajtani.

A Part 66.A.20b)3 Privilages (Jogosultsagok) pontja és a hozza kapcsolédé Guidance
Material (értelmez6 anyag) GM 66.A.20b)3 pontja kimondja, hogy a Part-66 szakszolgalati
engedély tulajdonosa nem gyakorolhatja jogosultsagat, hacsak nem képes azon a nyelven,
amely a karbantartas soran hasznalatos, a jogosultsaganak megfelel§ szinten a miszaki
dokumentaciok és eljarasok elolvasasara, megértésére, a szikséges miszaki feljegyzések
megirasara, a tanusitassal kapcsolatos félreérthetetlen kommunikaciora.

A 2042/2003/EK rendelet 1l. Melléklete a Part-145 a 145.A.65.c) pontja kimondja,
hogy a Part-145 jogositasu szervezet koteles egy minéségbiztositasi rendszert mikodtetni
és ennek keretein bellul fuggetlen auditokat végezni az eljardsok megfelel6ségének
figyelemmel kisérésére, annak biztositasara, hogy az ilyen eljarasok a bevalt karbantartasi
gyakorlatokon alapuljanak.

A levélben emlitett megallapitasok nem emelheték ki a szévegkdrnyezetlikbdl! Egyutt
és egeszében kell értelmezni. Egyaltalan nincs ellentmondas a gyenge nyelvi értelmezés és
a tarsasagi eljaras szandékos megszegése kozott. Az egyik kovetkezik a masikbol. A
meghallgatott szerel6k, azt is elmondtak, hogy rendszeresen igy hajtottak végre a hajtomi
gaz-arammosast, mondhatnam szajhagyomany utjan. De erre vonatkozé okmanyokat a Vb.
nem talalt. S6t olyan is el6fordult, hogy elhalasztottak az adott karbantartas végrehajtasat,
mert kifogyott a bekeveréshez sziikséges vegyszer. Sajnalatos, hogy ezekre a sorozatos
szabalytalansagokra nem a mindségbiztositasi auditok deritettek fényt, és tették meg a
szukséges intézkedéseket. Ehhez egy sulyos replléeseménynek kellett bekdvetkezni és az
azt kovet6 vizsgalat soran tarta fel a Vb. Az angol nyelvi készség hidanyossagaira és annak
kikiszObodlésére szintén a mindségugyi rendszeren belll kell megfelel6 javaslatokat
kidolgozni és a vezetés részére felterjeszteni.

A fentieket figyelembe véve a Vb. nem latja indokoltnak a levélben kért szovegvaltoztatast.
Hogy a logikai lancolat vildagosabb legyen az elemzés kérdéses része atszerkesztésre kerult
és az ,0nkényes” jelz6t elhagyta a Vb. Az alairast és az elérhetéséget elektronikus uton
eltavolitottuk, hogy a személyiségi jogok ne sériljenek.
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